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1. Uberblick und Allgemeines

1. Uberblick und Allgemeines

1.1. Uber eLux RP

eLux® RP ist ein hardwareunabhangiges Betriebssystem, das in Kombination mit PCs oder Thin
Clients eingesetzt wird. Es basiert auf Linux und ist aufgrund seines schreibgeschuitzten Dateisystems
vor Viren und anderen Schadprogrammen geschutzt.

Dieses Handbuch unterstutzt den Systemverwalter wahrend Installation, Wartung und Betrieb von Thin
Clients und PCs ausgestattet mit eLux RP, nachstehend eLux genannt.

Folgende Kenntnisse werden vorausgesetzt:
@ |nstallation, Wartung und Betrieb von Netzwerken und Computerperipherie
@ Betriebssystemkenntnisse der benutzten Servermaschinen
l l Hinweis
eLux RP 5-Clients kénnen durch die Scout Enterprise Management Suite 14 und 15 verwaltet
werden. eLux RP 6-Clients kébnnen durch die Scout Enterprise Management Suite Version
15.0 und héher verwaltet werden. Beachten Sie, dass die jeweiligen Versionen zusammen

passen mussen. Fur weitere Informationen siehe Kompatibilitat Client-Plattform und Scout
Enterprise Management Suite.

Ab Scout Enterprise Management Suite Version 15.1 und eLux RP 6.1 bietet das Management-Pro-
tokoll zur Kommunikation zwischen Scout Enterprise-Server und eLux-Client die Ende-zu-Ende-Ver-
schliisselung tiber TLS 1.2. Die TLS-verschliisselte Kommunikation erfolgt tiber Port 22125. Altere
Clients kommunizieren mit dem Server Uber Port 22123 mit AES-256-Verschlisselung.

Support-Fristen und Kompatibilitdts-Matrix finden Sie im Whitepaper Releases, Lebenszyklen und
Kompatibilitat.




1.2. Tastenkombinationen

Tasten Funktion

STRG+ALT+] Zwischen offenen Anwendungen nach links umschalten.

STRG+ALT+1 Zwischen offenen Anwendungen nach rechts umschalten.
STRG+ALT+« Zwischen Desktops nach links umschalten

STRG+ALT+— Zwischen Desktops nach rechts umschalten

STRG+WIN Aus anderen Anwendungen zu eLux wechseln: Die eLux-Taskleiste/-Sys-

temleiste mit offenen Anwendungen wird angezeigt.
WIN+ALT+I Gerateinformation 6ffnen

STRG+ALT+P0s1 Configuration panel (eLux RP 6) oder Systemsteuerung > Setup (eLux
RP 5) entsperren: Fordert zur Eingabe des Gerate-Kennworts auf

STRG+ALT+ENDE Client-Bildschirmsperre einschalten
Wenn die Benutzer-Authentifizierung aktiv ist, muss zum Entsperren das
Benutzer-Kennwort eingegeben werden.

STRG+ALT+F Schaltet zwischen den Konsolen um, wenn die Option Konsolenwechsel
UNKTIONSTASTE aktiv ist. FUr weitere Informationen siehe Erweiterte Maus- und Tasta-
turkonfiguration.

Folgende Konsolen sind verfugbar:
F1: eLux-Desktop
F4: Nachrichten-Konsole

ALT+B In der eLux RP 5-Systemsteuerung: Wechsel zu dem Register mit dem unter-
UCHSTABENTASTE strichenen Buchstaben.
(nur eLux RP 5) ALT+S offnet das Register Setup.

1.3. Touchpad-Gesten fiuir mobile Gerate

Mobile Gerate werden haufig nur Gber ein Touchpad bedient und verfiigen nichtimmer tber Hardware-
Maustasten.

Standardmafig werden Mausaktionen Uber folgende Touchpad-Gesten abgebildet:

Klicken mit der linken Maustaste Mit einem Finger einmal auf das Touchpad tippen
Klicken mit der rechten Maustaste Mit zwei Fingern einmal auf das Touchpad tippen
Klicken mit der mittleren Maustaste Mit drei Fingern einmal auf das Touchpad tippen
Cursor bewegen Einen Finger Uber das Touchpad ziehen

Scrollen Zwei Finger gleichzeitig Uber das Touchpad ziehen




2. Installation

2. Installation

eLux kann auf dem Flash-Speicher eines Thin Client installiert werden oder auf einer Festplatte. Die
Installation kann Uber zwei verschiedene Recovery-Verfahren erfolgen:

@ von USB-Stick: Fur alle aktuellen Betriebssystemversionen bieten wir ein eLux USB Stick-
Image auf unserem Portal www.myelux.com zum Download an, mit dem Sie sich einen Stick zur
Installation erstellen kdnnen.

@ (ber ein PXE-Recovery: Fiir groRere Umgebungen kénnen PXE-fahige Gerate tiber Netzwerk
installiert werden. Dazu mussen der eLux Software-Container und die Scout Enterprise
Management Suite inklusive Recovery-Service installiert sein.

Die beiden Verfahren sind in unserer Kurzanleitung eLux Recovery-Verfahren ausfihrlich beschrie-
ben.

2.1. Systemvoraussetzungen

Anforderungen an die Hardware

Mindestanforderungen Empfohlene Anforderungen

Prozessor x86, 1 GHz (2 CPUs), 64-Bit-  x86, 2 GHz (4 CPUs) oder mehr, 64-Bit-
fahig fahig

RAM 1 GB1 4 GB oder mehr

HDD 2 GB2 16 GB oder mehr3

GPU (Gra- AMD- oder Intel-Chipsatz AMD- oder Intel-Chipsatz

fikprozessor)

Netzwerk Ethernet oder WLAN Ethernet oder WLAN

I/0 Anschliisse uUSB 2.0 USB 3.0 oder USB 2.0, USB Boot-Unter-

stitzung
Auflésung 1024 x 768 (XGA) 1920 x 1080 (FullHD) oder héher

Die empfohlenen Anforderungen sind als Mindestanforderungen an die Hardware zu verstehen, um die
neuen Funktionalitdten kommender Hauptversionen nutzen zu kdnnen.

Hardware Compatibility List

Die unterstutzten Hardware-Modelle (Hardware Compatibility List) fir jede Betriebssystem-Version fin-
den Sie auf unserem Portal www.myelux.com im relevanten eLux-Container unter Supported

Tverfiigbar fiir Betriebssystem
2fiir eLux RP 6 Portable USB-Stick: 4 GB
38 GB HDD fiir die aktuellen Funktionalitaten/Partitionen



http://www.myelux.com/
https://www.myelux.com/

Hardware.

Support-Fristen und Kompatibilitdts-Matrix finden Sie im Whitepaper Releases, Lebenszyklen und
Kompatibilitat.

2.2. Erster Startvorgang

Der erste Bootvorgang eines Thin Client im Auslieferungszustand, nach einem Factory Reset oder
nach einer Recovery-Installation verlauft folgendermal3en:

a. BIOS Scan
b. Anfrage an den DHCP-Server
LJ Hinweis
Damit sich der Client zum Scout Enterprise-Server verbinden kann, muss entweder

der DHCP-Server oder der DNS-Server entsprechend konfiguriert sein. Fur weitere
Informationen siehe Automatische Gerateerfassung im Scout Enterprise-Handbuch.

c. Starten des eLux-Betriebssystems

Wenn DHCP- oder DNS-Server entsprechend konfiguriert sind, wird das Gerat automatisch in den
Scout Enterprise-Server eingetragen und erhalt eine neue Konfiguration.

Wenn der Client die IP-Adresse des Scout Enterprise-Servers nicht herausfinden kann, startet der Erst-
konfigurationsassistent und fiihrt den Benutzer durch die Erstkonfiguration.

2.3. Erstkonfiguration

StandardmaRig 6ffnet nach dem ersten Startvorgang des Thin Clients ein Assistent, der Sie bei der
Erstkonfiguration unterstitzt. Der Erstkonfigurations-Assistent startet auch, nachdem Sie das Geréat in
den Grundzustand setzen.

Der Erstkonfigurations-Assistent bietet folgende Optionen:

@ Verwaltung des Geréates durch die Scout Enterprise-Konsole
Die Konfiguration wird vom Scout Enterprise-Server Ubertragen.

@ Anbindung iiber das Scout Enterprise Cloud Gateway?! und Verwaltung des Gerétes durch die
Scout Enterprise-Konsole

Die Konfiguration wird vom Scout Enterprise-Server Ubertragen.

@ Manuelle Konfiguration, lokal am Client

1ab eLux RP 6.6




2. Installation

Erstkonfiguration mit Verbindung zum Scout Enterprise-Server durchfiihren

1.

Wahlen Sie Anzeige-Sprache und Tastatur-Sprache.
Folgende Anzeige-Sprachen werden unterstiitzt: Deutsch, Englisch, Franzdsisch,2 Spanisch3

Lesen Sie die Lizenzvereinbarung und stimmen Sie zu.

Um die Client-Verwaltung durch Scout Enterprise zu konfigurieren, wahlen Sie Managed.

CLIENT-VERWALTUNG

Wahlen Sie, ob Ihr Gerat durch die Scout Enterprise
Management Suite verwaltet werden soll.

Unmanaged

Ohne Management-Server betreiben. Keine
zentrale Verwaltung, Konfiguration und
Aktualisierung.

< ZURUCK WEITER >

. Geben Sie die Adresse des Scout Enterprise-Servers als FQDN oder IP-Adresse ein.

4
5.
6
7

Wabhlen Sie die Ziel-OU flur das Gerat in der Scout Enterprise-Konsole.

. Optional passen Sie den Geratenamen an und geben weitere Informationen zum Geréat ein.

. Bestatigen Sie mit Fertigstellen.

Das Gerét wird in die Scout Enterprise-Infrastruktur eingetragen, der Ziel-OU zugeordnet und neu gest-
artet. Wahrend des Startvorgangs nimmt das Geréat Kontakt zum Scout Enterprise-Server auf und ladt
die Geréte-Konfiguration und Anwendungseefinitionen der OU.

Wenn in der Scout Enterprise-Konsole bereits ein Profil fiir dieses Gerét angelegt wurde, wird dem
Gerét die Konfiguration des bestehenden Profils zugewiesen.

Fir weitere Informationen zur Anbindung tGber das Scout Enterprise Cloud Gateway siehe Neue
Geréate einbinden in der Kurzanleitung Scout Enterprise Cloud Gateway.

Far weitere Informationen zur Verwaltung der Clients mit Scout Enterprise siehe das Scout
Enterprise-Handbuch.

TFir eLux RP 5-Geréte ist die Reihenfolge abweichend.
2abeluxRP 6.9
3abelLuxRP 6.9




2.4. Gerate-Kennwort

Alle Thin Clients, die von einem Scout Enterprise-Server verwaltet werden, erhalten dasselbe Gerate-
Kennwort. Das Gerate-Kennwort kann nur in der Basis-Gerate-Konfiguration geandert werden und
kann nicht unterschiedlich konfiguriert werden.

Das Gerate-Kennwort dient der eindeutigen Zuordnung und Authentifizierung am Scout Enterprise Ser-
ver, so dass kein anderer Scout Enterprise-Server dieses Gerate verwalten kann.

Im Auslieferungszustand lautet das Gerate-Kennwort e 1 ux.
U Hinweis
Das Gerate-Kennwort ist nicht zu verwechseln mit dem Benutzer-Kennwort, das bei-

spielsweise Uber die Benutzer-Authentifizierung mit AD zum Einsatz kommt. Fur weitere Infor-
mationen siehe Active Directory (AD) im Scout Enterprise-Handbuch.

FUr weitere Informationen zu Kennwartern, siehe auch Kennworter im Scout Enterprise-Handbuch.

2.5. Selbstverwaltung am Client

Grundsatzlich besteht die Mdglichkeit, mit Administratorrechten die Konfiguration lokal am Client zu ver-
andern oder sich komplett vom Managementsystem zu trennen. Diese Mdglichkeit kdnnen Sie unter-
binden, indem Sie das Gerate-Kennwort andern und nicht freigeben.

Mit vollen Zugriffsrechten am Client anmelden

1. Offnen Sie die Systemsteuerung mit dem Register Setup (eLux RP 5) oder das Configuration
panel (eLux RP 6).

2. Dricken Sie STRG+ALT+P0s1.

3. Geben Sie das Gerate-Kennwort ein.

Sie verfiigen (ber volle Zugriffsrechte auf die Geréte-Konfiguration und Anwendungsdefinition am
Client.

10



3. eLux RP 5-Oberflache

3. eLux RP 5-Oberflache

Fir eLux RP 5 und altere Versionen kdnnen Sie entweder den klassischen Desktop oder das Modern
User Interface verwenden.

eLux RP 6-Clients kommen mit einer neuen Desktop-Oberflache, die die Anwendungen auch direkt auf
dem Desktop zur Verfigung stellt und Gber zusatzliche Funktionen verflgt.

11



3.1. eLux Modern User Interface

—biseLux RP 5—

LJ Voraussetzung

In Setup > Desktop > Erweitert muss die Option Klassischer Desktop deaktiviert sein.

LJ Hinweis
Das Modern User Interface unterstitzt die Nutzung mehrerer Monitore, wenn alle Monitore in
derselben Aufldsung betrieben werden.

Das eLux Modern User Interface ist die Hauptarbeitsflache. Hier knnen Sie direkt Anwendungen tber
das Anwendungs-Symbol starten.

—

y EXPLORER
-

9 Firefox

-v{ Systemsteuenung

("= Abmelden

LJ Newustart

@ Ausschalten

W Sperren

-' Bikischinm speren

L'Tstar: = [Systemsteuenung [TC ¢ [uDocs Unicen Dokum
1 Multifunktionsleiste
2 Modern User Interface mit Anwendungs-Symbolen
3 Taskleiste
4 Startmeni




5 Systray

6 Pfeil-Symbol im Modern User Interface zum Anzeigen des App Selectors

Mit dem eLux App Selector kdnnen Sie Anwendungen einfach auf dem Modern User Interface als Icon
platzieren.

1. Klicken Sie auf das Symbol > am linken Bildschirmrand.

Der eLux App Selector wird eingeblendet.

Alle Anwendungen -
J Firefox

Lokale Anwendungen Ol

) verbindun gl

Q. win-frme (RDP)
=

XTERM

Firefox Nautilus

2. Wahlen Sie den relevanten Anwendungsordner.

Die entsprechenden Anwendungen werden in einer Auswabhlliste angezeigt. Diejenigen Anwen-

dungen, die als Anwendungs-Symbol auf dem Desktop angezeigt werden, sind mit einem Haken
gekennzeichnet.

3. Klicken Sie auf eine Anwendung ohne Haken, die Sie einblenden mdchten.

Die ausgewéhlte Anwendung wird mit einem Haken versehen und als Symbol im Modern User Inter-
face angezeigt.

LJ Hinweis

Wenn Sie auf eine Anwendung mit Haken klicken, wird die Anwendung gestartet.

4. Klicken Sie auf das Symbol <, um den eLux App Selector auszublenden.

Alternativ kdnnen Sie eine Anwendung Gber die Anwendungssuche eLux App Search einblenden.




'?;: Magnify

LJ Hinweis
Um beliebige Anwendungs-Symbole dauerhaft auf dem Bildschirm anzuzeigen, aktivieren
Sie in der Konfiguration der Anwendung die Option Desktopsymbol.

LJ Hinweis
Sie kdnnen nur die Anwendungen ausblenden, die Sie liber den eLux App Selector ein-
geblendet haben.

1. Bewegen Sie den Mauszeiger tber den linken oberen Rand des Anwendungs-Symbols, das Sie aus-
blenden méchten.

Ein SchlieRen-Symbol x wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf das SchlieRen-Symbol X, um diese Anwendung auszublenden.

Das Anwendungs-Symbol wird vom Desktop entfernt. Die zugehdrige Anwendung bleibt jedoch in der
Systemsteuerung erhalten.

XTERM




¥ Klicken Sie das Anwendungs-Symbol auf dem Desktop mit der linken Maustaste an.
oder

» Klicken Sie die Anwendung im App Selector an.

Wenn der griine Haken angezeigt wird, wird die Anwendung gestartet. Wenn der griine Haken
nicht angezeigt wird, wird beim ersten Klick das Anwendungs-Symbol der Anwendung auf dem
Desktop platziert und der griine Haken gesetzt.

Alle Anwendungen

- ) Firefox

lﬂ Mautilus

Lokale Anwendungen

) verbindungl

E win-fme (RDP)

= x7ERM

Firefox MNautilus

oder
» Kicken Sie die Anwendung im Suchergebnis an.

Wenn der griine Haken angezeigt wird, wird die Anwendung gestartet. Wenn der griine Haken
nicht angezeigt wird, wird beim ersten Klick das Anwendungs-Symbol der Anwendung auf dem
Desktop platziert und der griine Haken gesetzt.

h;: Magnify




3.1.4. Multifunktionsleiste

Die Multifunktionsleiste am oberen rechten Bildschirmrand bietet folgende Funktionen:

1 Offnet die Systemsteuerung

2 Bietet die Optionen Abmelden, Neustart, Ausschalten und Sperren
(ab eLux RP Version 5.2)

3 Ermdglicht die Suche nach Anwendungen

16



3. eLux RP 5-Oberflache

3.2. Taskleiste, Startmenu und Systray
Die Taskleiste enthalt folgende Elemente:
@ Startmeni

@ Schaltflache zum Ein- und Ausblenden gedffneter Tasks/Fenster auf dem Desktop

eLux RP 5 und I
eLuxRT £

eLux RP 6 D

@ gedffnete Tasks/Fenster

@ Systray im rechten Bereich der Taskleiste

Die folgende Abbildung zeigt die eLux RP 5-Taskleiste.

|:|5tart @J [ «{ Systemsteuerung [TC-... l[ @ unicon Software-clou.‘.] = @ @ v W %) 10:40

Die Anzeige von Taskleiste und Systray konfigurieren Sie in Setup > Desktop > Erweitert.

Folgende Icons kdnnen im Systray anzeigt werden und erlauben einen direkten Zugriff auf die Kon-
figuration:

Icon Beschreibung

Angeschlossene USB-Gerate  Anzeige angeschlossener USB-Gerate
Sicheres Entfernen von USB-Geraten

Netzwerkprofile Anzeige der verwendeten Netzwerkverbindungen mit Status und
Optionen zum Trennen/Verbinden

Definition Setup > Netzwerk
Zeit-Einstellungen entspricht Setup > Desktop > Datum und Zeit
Gerateinformation Anzeige der Gerate-Details entsprechend Setup> Allgemein

In den Feldern Info1, Info2,, Info3 konnen Sie zusatzliche Infor-
mationen pflegen (und an die Konsole senden, wenn die Option
Client info im Software-Paket Desktop Tools aktivist).

Maus/Tastatur entspricht Setup > Maus/Tastatur

Anderungen wirken sich sofort aus.

17



Icon Beschreibung

Bildschirmeinstellungen Angeschlossene Bildschirme werden automatisch erkannt und
Anderungen ohne Neustart ibernommen.

Im Register Information werden alle vom Monitor Ubermittelten
und unterstitzten Auflésungen und weitere Informationen ange-
zeigt.

Im Register Auflosung stellen Sie Auflosung sowie Rotation des
Monitorbildes ein.

Um einen angeschlossenen Monitor auszuschalten, deaktivieren
Sie die Option Aktiv.

Im Register Anordnung konfigurieren Sie die Position der ange-
schlossenen Monitore im Multimonitorbetrieb und legen den Primar-
monitor fest (,der die Taskleiste anzeigt).

Lautstarke Anzeige der aktiven Ein- und Ausgabegerate

Regeln Sie die Lautstarke fur Ein- und Ausgabe Uber Schieberegler
entsprechend Setup > Multimedia.

Uhrzeit Anzeige der aktuellen Uhrzeit und des aktuellen Datums

3.3. USB-Gerat sicher entfernen

U

Entfernen Sie USB-Gerate immer mit der Funktion Sicher entfernen, um sicherzustellen,
dass alle Daten auf dem USB-Geréat gesichert sind.

1. Klicken Sie im Systray mit der rechten Maustaste auf das USB-Symbol."

2. Wabhlen Sie die Option Sicher entfernen.

Info anzeigen

Sicher entfernzn ™= Cruzer Micro (SanDisk)

213 - <0 o= il w::}E

U Hinweis
In der Scout Enterprise-Konsole kénnen Sie eine Tastenkombination definieren, mit der die
Benutzer alle eingesteckten USB-Massenspeicher sicher entfernen kénnen. Fur weitere Infor-

mationen siehe Sicheres Entfernen von USB-Geréaten.

Tab eLux RP 6.3 als Symbol in der Live-Information

18



3. eLux RP 5-Oberflache

3.4. Systemsteuerung

Die Systemsteuerung enthalt die definierten Anwendungen mit ihnren Konfigurationsparametern (Regis-
ter Konfiguration) und die Gerate-Konfiguration (Register Setup).’

Je nach definierten Benutzerrechten kdnnen die Register oder einzelne Unterregister abgeblendet
sein.

Systemsteuerung [TC-Dokud-03, 192.168.54.14]

Konfiguration | Setup |

Name ¥ Typ Autostart
(@) Calibration Local Nein
(@) Citrix Receiver Local Nein
& EXPLORER Local Nein
G Google Chromium Chromium Nein
@IicaTl ICA Nein
@ Mozilla Firefox Ja
(@) On-Screen Keyboard Local Nein
@) PnAgent Q2 PN-Agent Nein
{8 RDP-Office RDP Mein
B Shell Local Nein
BlstoreFront_q2 ICA(StoreFront) Nein
| @ StoreFrontBrowser Firefox Nein
[ Neu ] [ Bearbeiten ] [ Léschen

Aufruf und Bedienung

#  Um die Systemsteuerung zu 6ffnen, verwenden Sie das Startmenti (eLux RP 5) oder das Desktop-

Symbol (eLux RP 6).

Die eLux-Systemsteuerung ist mausbasiert. Zusatzlich kénnen Sie die Oberflache per Tastatur bedie-
nen, indem Sie auf ALT+ <UNTERSTRICHENER BUCHSTABE> drlicken. Zum Beispiel driicken Sie auf dem
Register Setup ALT + F, um direkt in das Firmware-Register zu gelangen.

Die Systemsteuerung kann mit der ESC-Taste geschlossen werden.

Anwendungsdefinition

Mit entsprechenden Benutzerrechten kénnen Sie im Register Konfiguration? Anwendungen defi-
nieren, bearbeiten oder I6schen. Wenn das Gerat durch Scout Enterprise verwaltet wird, werden die
Anwendungen in der Scout Enterprise-Konsole definiert. Neben der Anwendungsdefinition missen die
entsprechenden Software-Pakete installiert sein, damit eine Anwendung ausgefuhrt werden kann.

1Auf eLux RP 5-Clients finden Sie zusétzlich das Register Anwendungen, aus dem Sie Anwen-
dungen starten konnen.
2fiir eLux RP 6.2: Register Anwendung

19



Gerate-Konfiguration

Das Register Setup entspricht der Gerate-Konfiguration. Im Auslieferungszustand ist eine Stan-
dardkonfiguration aktiv. Wenn das Gerat durch Scout Enterprise verwaltet wird, wird die Gerate-Kon-
figuration bei jedem Neustart Gberpruft und falls notwendig auf den Stand der zugeordneten

OU aktualisiert.

Die Standardsprache fir die Bildschirmelemente ist English (US). Fir alle anderen Sprachen aulder
Deutsch werden die Bildschirmelemente auch in Englisch dargestellt. Dennoch ist es wichtig, in Setup
> Desktop |hre Landessprache einzutragen, damit lokal definierte Anwendungen korrekt arbeiten kon-
nen.
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4. eLux RP 6 User Interface

4. eLux RP 6 User Interface

l l Hinweis
Wenn Sie eLux RP 6.2-Clients zentral verwalten méchten, bendétigen Sie die Scout
Enterprise Management Suite Version 15.1 oder héher.Flr weitere Informationen siehe Kom-
patibilitat Client-Plattform und Scout Enterprise Management Suite in unserem Releases-

Whitepaper.

Die neue Desktop-Oberflache der eLux RP 6-Clients 16st das eLux Modern User Interface ab.

Die Anwendungen werden nur iber Anwendungssymbole (Icons) auf dem Desktop gestartet.Die Sys-
temsteuerung mit dem Register Anwendungen und der Anwendungsstart Gber das Startmenu stehen
nicht mehr zur Verfligung.

Der Benutzer kann wahlen zwischen einer personalisierten Desktop-Ansicht und der Ansicht Alle
Anwendungen.

Das eLux RP 6 User Interface verfiigt (iber folgende Elemente:

1Abbildung zeigt eLux RP 6.4
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e

Lautstarke

0 @1 5 } ; Maus

Calibration Datei- Firefox
e Explorer ° Tastatur 10

‘erzogerung

—

kurz lang

Geschwindigkeit
=

langsam schnell
Sprache

Deutsch S

Tot-Tasten .

MNum-Taste
Ein

Kaonsolenwachsel

Erweitertes Tastaturlayout

Anzeige

MNetzwerk

Information

VPN

1 Geodffnete Anwendung, gekennzeichnet durch ein rotes SchlieRen-Symbol (x)
2 Zur Ansicht Alle Anwendungen wechseln
3 Command panel

Enthalt Kommandos wie Ausschalten und Abmelden
4 Desktop anzeigen
5 Systemleiste

Enthalt das Command panel, das Task panel, Live-Informationen, die Uhrzeit
und die Schaltflache zum Offnen des Configuration panel

Fir Informationen zu eLux RP 6.2 und 6.3 siehe Besonderheiten flir die Versionen
eLux RP 6.2 und 6.3.
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4. eLux RP 6 User Interface

6 Live-Information: In der Abbildung wird die aktuelle LAN-Verbindung angezeigt.
7 Uhrzeit und Datum

8 Configuration panel anzeigen

9 Geoffnetes Configuration panel

Enthalt Gerate-Konfiguration und Anwendungsdefinitionen (ersetzt die ent-
sprechenden Register der eLux RP5-Systemsteuerung)

10 Geodffneter Configuration dialog im Configuration panel

11 Wechsel zum Register Anwendungen

4.1. Desktop-Ansichten

Der Desktop bietet zwei Ansichten, zwischen denen der Benutzer mit Hilfe eines Desktop-Symbols
unten links wechseln kann:

Ansicht Klicken auf  Beschreibung
Alle Anwen- EEE Zeigt alle definierten Anwendungen als Anwendungssymbole auf
dungen = == dem Desktop

All Applications

Desktop Zeigt nur einige vordefinierte Anwendungen und die vom Benutzer
ausgewahlten Anwendungssymbole auf dem Desktop (Per-
sOnlicher Desktop)

Sobald der Benutzer einen personlichen Desktop eingerichtet und Anwendungen dafiir definiert hat,
wird die Desktop-Ansicht standardmafig nach dem Starten angezeigt. Andernfalls wird die Ansicht
Alle Anwendungen angezeigt.2

Besonderheiten fur Citrix StoreFront
Bei Verwendung von Citrix StoreFront wird au3erdem jeder Store als eigene Ansicht dargestellt:

Nach erfolgreichem Verbindungsaufbau zu einem Store wird eine eigene Ansicht mit den vom Citrix-
Backend in diesem Store bereitgestellten Anwendungen erzeugt. Die StoreFront-Anwendungen wer-
den zusatzlich in der Ansicht Alle Anwendungen angezeigt. Die gesonderte Store-Ansicht wird aus-
geblendet, sobald der Benutzer die Verbindung zum Store beendet. Das Citrix-Symbol verandert das
Aussehen in Abhangigkeit zum Verbindungsstatus.

TabeLux RP 6.3
2abeLuxRP 6.4
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4.2. Personlichen Desktop einrichten

Anwendungen fiir den personlichen Desktop auswahlen

1. Inder All Applications-Ansicht klicken Sie ein Anwendungssymbol mit der rechter Maustaste
an.

(o

Chromium

Oben links wird ein schwarzes Symbol mit Haken angezeigt.

2. Kilicken Sie auf das schwarze Symbol mit Haken.

‘@

Chromium

Das Symbol mit Haken wird griin angezeigt und der Anwendungsname wird unterstrichen ange-
zeigt. Die relevante Anwendung wird ab sofort zusétzlich in der Desktop-Ansicht angezeigt.

Anwendungen vom personlichen Desktop 16schen
1. In der Desktop-Ansicht klicken Sie das relevante Anwendungssymbol mit der rechter Maustaste
an.

Oben links wird ein griines Symbol mit Haken angezeigt.

2. Kilicken Sie auf das griine Symbol mit Haken.

Das Anwendungssymbol wird ausgeblendet und nur noch in der Ansicht Alle Anwendungen
angezeigt.

Hinweis
Anwendungssymbole, die Uber die Scout Enterprise-Konsole konfiguriert wurden, kénnen
nicht vom Desktop geléscht werden.
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4. eLux RP 6 User Interface

4.3. Systemleiste
—abelLuxRP6.2-

Die Systemleiste enthalt vielfaltige Funktionen und ist konfigurierbar.

‘O @ o DECR T @034 73

1 Startment / Command panel anzeigen (siehe unten)
2 Desktop anzeigen
Minimiert alle ge6ffneten Fenster und blendet das Configuration panel aus, falls geoffnet
3 Task panel mit gedffneter Anwendung
4 Quick Config-Symbole:?

Schneller Einstieg in Configuration Panel-Dialoge
Auch die Live-Symbole fir USB und Netzwerk 6ffnen den jeweiligen Configuration Panel-
Dialog?

5 Live-Informationen,3 ab eLux RP 6.8 Uber rechte Maustaste
@ Angeschlossene USB-Geréate
@ Aktuelle Netzwerkverbindung
@ Akkustand fir mobile Clients
@ | okal angeschlossene Drucker4

Informationen Uber aktive Third Party Software werden rechts neben den Live-Infor-
mationen Uber eine Ellipse (3 Punkte) angezeigt:

» Klicken Sie auf die Ellipse, um die Symbole aktiver Third Party Software anzuzeigen
(Citrix, Zoom, Cisco Anyconnect).

6 Uhrzeit und Datum
Wenn Sie auf die Uhrzeit zeigen, wird das Datum angezeigt.®

7 Configuration panel anzeigen®

Tab eLux RP 6.8
2abeLux RP 6.8
3ab eLux RP 6.3
4ab eLux RP 6.5
Sab eLux RP 6.3
6ab eLux RP 6.4
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4.3.1. Command panel

—abelLuxRP6.2-

eLux-Kommandos wie Ausschalten oder Neu starten befinden sich auf der Systemleiste im

Command Panel.

Welche Kommandos angezeigt werden, hangt davon ab, ob die Gerate durch Scout Enterprise ver-
waltet werden, ob eine Benutzer-Authentifizierung konfiguriert ist, und welche Benutzerrechte der
Administrator definiert hat.

Verfugbare eLux-Kommandos

Option
Standby!

Sperren
(bei AD-Authen-
tifizierung)

Abmelden
(bei AD-Authen-
tifizierung)

Ausschalten

Neu starten

Beschreibung
Das Gerat wird in den Standby-Modus (Suspend to RAM) gesetzt.

Der Bildschirm wird Software-seitig ausgeschaltet und kann nur durch Eingabe
des Kennwortes entsperrt werden.

Der angemeldete Benutzer wird abgemeldet und der Anmelde-Dialog wird ange-
zeigt.

Das Gerat wird heruntergefahren und ausgeschaltet.

Das Gerat wird heruntergefahren und sofort neu gestartet.

Update Firmware-Update starten
g/ery\;altete Das System prtift, ob ein Firmware-Update erforderlich ist. Wenn die Ima-
) gedefinitionsdatei am Server einen neueren Stand hat als diejenige am Client,
kann der Benutzer den Update-Vorgang starten.
Konfiguration Gerate-Konfiguration synchronisieren
g/eryl\;altete Die aktuelle Gerate-Konfiguration und die aktuellen Anwendungsdefinitionen fur
erate) dieses Gerat oder OU werden vom Scout Enterprise-Server geladen und das
Gerat wird neu gestartet.
Lokale Konfigurationen werden Uberschrieben, soweit sie nicht geschiitzt sind.
Grundzustand Client auf Grundzustand zuricksetzen
(C\alerY\;aItete Die Gerate-Konfiguration des Clients wird auf den Grundzustand zurtickgesetzt.
i) Alle lokalen Anwendungsdefinitionen und alle lokal gespeicherten Kon-
figurationsdateien werden geldscht. Das Firmware-Image mit Software-Paketen
bleibt erhalten.
Tab eLux RP 6.4
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4. eLux RP 6 User Interface

Command panel anzeigen (ab eLux RP 6.8)

»  Kilicken Sie auf das eLux-Symbol, links auf der Systemleiste.

Command panel anzeigen (bis bis eLux RP 6.7)

» Umdas Command panel anzuzeigen, klicken Sie auf die eLux-Schaltflache:

@

STANDBY

¥ Um das erweiterte Command panel anzuzeigen, klicken Sie bei gedriickter UMSCHALT-Taste auf
die eLux-Schaltflache:

%

GRUNDZUSTAf~

(nur fUr Gerate, die durch Scout Enterprise verwaltet werden)

Fir weitere Informationen zu den Kommandos siehe eLux-Kommandos.

Hinweis
Bevor ein Kommando ausgefiihrt wird, erhalt der Benutzer eine Bestatigungs-Meldung (Aus-
nahme: Sperren-Kommando).
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4.3.2. Live-Informationen
—abelLuxRP6.3—-

Die Live-Informationen® auf der Systemleiste zeigen aktuelle Status-Informationen, beispielsweise
Uber Netzwerkverbindungen und angeschlossene USB-Gerate. Ab eLux RP 6.8 bieten die Live-Sym-
bole zusatzlich einen schnellen Zugriff auf den zugehdrigen Configuration -Dialog (Quick Config).

Ob die Live-Informationen angezeigt werden und fir Quick Config verwendet werden kénnen, hangt
von der Gerate-Konfiguration des Scout Enterprise-Administrators (Erweiterte Desktop-Einstellungen)
ab.2

Details zu Live-Informationen anzeigen

P Klicken Sie mit der rechten Maustaste3 auf ein Live-Symbol.

In Configuration-Dialog springen / Quick Config

» Klicken Sie auf ein Live-Symbol.4

Im folgenden werden einige Live-Informationen beschrieben.

Angeschlossene USB-Gerate

U Hinweis
Clients, die von Scout Enterprise verwaltet werden, missen so konfiguriert sein, dass die
lokale Nutzung von USB-Geraten Uber Mountpoints erlaubt ist (Gerate-Konfiguration >

Hardware). Andernfalls werden angeschlossene USB-Gerate nicht angezeigt.

Tunter eLux RP 5: Systray Icons

2Anzeige ab ab Scout Enterprise 15.7 und eLux RP 6.7, Quick Config ab 15.8 und 6.8
3ab eLux RP 6.8, fiir altere Versionen Links-Klick

4ab eLux RP 6.8
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4. eLux RP 6 User Interface

Produktname
JetFlash

AR O 10:58 %5

¥ Bevor Sie einen USB-Stick entfernen, klicken Sie auf Sicher entfernen.

»  Um den aktuellen freien Speicherplatz zur Laufzeit anzuzeigen, klicken Sie erneut auf das USB-
Symbol.

Aktuelle Netzwerkverbindung

CEID

HANUMAN

@ Profilname fiir LAN, VPN, WWANZ2 oder SSID des WLAN-Netzes
@ Bitrate
@ Signalstarke (nur WLAN und WWAN)
Das Netzwerk-Symbol in der Abbildung zeigt ein WLAN mit ungefahrer Signalstarke.

Hinweis
Wenn die Netzwerkverbindung unterbrochen ist, wird das Netzwerk-Symbol mit einem Aus-
rufezeichen angezeigt.3

TabelLuxRP 6.7
2abelLux RP 6.5
3abelLuxRP 6.5
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Akkustand fiir mobile Clients

Vollstandig geladen in
15 Minuten

Information Beschreibung

Aktives Profil Zeigtan, ob das Profil Hohe Leistung (Performance)oderEnergie
sparen (Eco) aktiv ist. Wenn Aut o eingestellt ist, hangt das aktive Profil davon
ab, ob das Gerat an der Stromversorgung angeschlossen ist.

Akku-Stand Zeigt den aktuell vorhandenen Akkustand in Prozent

Verbleibende Zeigt die verbleibende Akkuzeit in Minuten, wenn das Gerat nicht an die Strom-
Akku-Zeit (ohne versorgung angeschlossen ist

Stromversorgung)

Vollstandig gela-  Zeigt die Zeit in Minuten bis der Akku vollstandig geladen ist, wenn das Gerat an
denin (mit Strom-  die Stromversorgung angeschlossen ist
versorgung)

Das Batterie-Symbol in der Abbildung zeigt an, dass das Gerat an der Stromversorgung ange-
schlossen ist. Ohne Stromversorgung zeigt das Symbol den ungefahren Akku-Stand.

Lokal angeschlossene Drucker

Fiir lokale Drucker wird ebenfalls ein Symbol in der Live-Information angezeigt."

1ab eLux RP 6.5
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4. eLux RP 6 User Interface

4.3.3. Benachrichtigungen

System-Benachrichtigungen informieren den Benutzer beispielsweise Uber einen veranderten Netz-
werk-Status oder das Verbinden/Entfernen von Peripherie-Geraten. Die Benachrichtigungen werden
in einem kleinen Meldungsfenster am unteren rechten Bildschirmrand angezeigt und nach einigen
Sekunden wieder ausgeblendet.

Um das Lesen mehrerer Nachrichten zu erleichtern, vor allem wenn sie in kurzen Zeitabstanden ein-
treffen, ermdglicht ein zusatzlich eingeblendetes Symbol die Anzeige aller Benachrichtigungen in einem
eigenen Bereich.1 Dieses Panel zeigt die Benachrichtigungen untereinander an und bleibt erhalten bis
Sie es wieder durch einen Klick schlielRen.

New USB hardware found

JetFlash (Transcend Information, Inc.)

USB hardware was removed

JetFlash (Transcend Information, Inc.) was removed

elLux Administration

5

Firmware update fro

1

Um das Benach-
richtigungs-Panel zu 6ff-
nen, klicken Sie auf das
temporar eingeblendete
Symbol.

Erste Benachrichtigung
Zweite Benachrichtigung

Um eine Benach-
richtigung zu schlie®en, kli-
cken Sie auf das
SchlielRen-Feld.

Das Panel mit weiteren
Benachrichtigungen bleibt
geoffnet.

Neben System-Benach-
richtigungen werden
Nachrichten angezeigt,
die der Administrator Uber
das Scout Enterprise-
Kommando Nachricht
senden an die Benutzer
schickt.

labelLux RP 6.7
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4.3.4. Besonderheiten fiir die Versionen eLux RP 6.2 und 6.3

In eLux RP 6.2 und eLux RP 6.3 kdnnen Configuration shortcuts definiert werden, die auf der Sys-
temleiste angezeigt werden. Uber ein Configuration shortcut kann das Configuration panel mit
dem relevanten Configuration dialog gedffnet werden.

@ Klicken Sie auf die Schaltflache , um die definierten Configuration shortcuts anzuzeigen:

1 Klicken Sie auf ein Configuration shortcut, um das Configuration panel und
den relevanten Configuration dialog zu 6ffnen.

Welche Configuration shortcuts auf der Systemleiste angezeigt werden, wird
lokal Gber das Configuration panel > Desktop > Systemleiste oder vom Admi-
nistrator in der Scout Enterprise-Konsole konfiguriert.

2 Configuration shortcuts ausblenden

Versteckt die Configuration shortcuts und zeigt die Uhrzeit und das Task panel
an

@ Die Uhrzeit wird nur angezeigt, wenn die Configuration shortcuts ausgeblendet sind.

@ Das Task panel wird nur angezeigt, wenn die Configuration shortcuts ausgeblendet sind

32



4. eLux RP 6 User Interface

4.4. Configuration panel

—abelLuxRP6.2—-

Das Configuration panel kann standardmaRig am rechten Bildschirmrand angezeigt werden.Es enthalt

@ die Gerate-Konfiguration

@ die Anwendungsdefinition?

Configuration panel anzeigen

Voraussetzung
Die Option Configuration panel anzeigen in Desktop > Systemleiste ist aktiv.2

O—
¥ Klicken Sie in der Systemleiste auf die Uhrzeit oder auf die Schaltfldche .

Das Configuration panel mit den Konfigurations-Dialogen wird angezeigt.Der Dialog Desktop oder

der zuletzt aktive Konfigurations-Dialog wird ge6ffnet. Wenn Sie auf die Uhrzeit geklickt haben, wird
der Datum und Zeit-Dialog gebffnet.

Die Dialoge werden alphabetisch3 oder inhaltlich sortiert angezeigt. Die Sortierung kann in der Scout
Enterprise-Konsole definiert werden.

Tab eLux RP 6.3
2abelLux RP 6.4
3ab eLux RP 6.9 Standard
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1 Wechsel zum Register Anwen-
dungen'

2 Um einen Dialog zu 6ffnen, Kli-
cken Sie auf den Dialogtitel.

Tastatur Es kann nur jeweils ein Dialog
geoffnet werden.

Verzogemng .

———— 3 Offnet eine Auswahlliste oder

kurz lang ein Kontextmenu

Geschwindigkeit

4  Aktiviert oder deaktiviert eine

= Option
langsam schnell

Sprache

Gerrman =

Tot-Tasten .

Num-Taste ®

Konsolenwechsel o ®

Erweitertes Tastaturlayout I

Anzeige

Metzwerk

Information

Bedienung der Konfigurations- und Anwendungs-Dialoge
@ Um alle Dialogtitel oder alle Dialogoptionen zu sehen, kann das Scrollen erforderlich sein.

@ Viele Optionen werden direkt nach dem Setzen aktiv.In manchen Dialogen ist jedoch die Bestéa-
tigung Uber eine Schaltflache wie Anwenden oder Abbrechen erforderlich, um den Dialog zu
schlief3en.

1ab eLux RP 6.3
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4. eLux RP 6 User Interface

@ Wenn Sie eine Option aktivieren, konnen weitere Eingaben erforderlich werden.

@ Textfelder werden durch eine Linie unter dem Feld angezeigt.

@ Um eine Datei aus dem Dateisystem zu wahlen, klicken Sie auf [i )

@ Pflichtfelder werden mit einem Sternchen * am rechten Rand angezeigt.Wenn ein Pflichtfeld
nicht ausgefllt wurde, wird es rot dargestellt.

Hinweis
In der Scout Enterprise-Konsole kann der Administrator festlegen, dass die Konfigurations-
Dialoge in alphabetischer Reihenfolge angezeigt werden.

Fir weitere Informationen Uber den Inhalt der einzelnen Dialoge siehe
Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6 und

Anwendungen definieren (eLux RP 6)
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4.5. Anwendungen in der eLux RP 6-Oberflache

Anwendung starten

P Klicken Sie in einer der Desktop-Ansichten auf ein Anwendungssymbol.

Oben rechts neben dem Anwendungssymbol der gestarteten Anwendung wird ein rotes Symbol
angezeigt.

@

Mozilla

Anwendung schlieBen

P Klicken Sie in einer der Desktop-Ansichten auf das rote SchlieRen-Symbol rechts neben dem
Anwendungssymbol

oder

Offnen Sie das Kontextmenii der Anwendung auf der Taskleiste und wahlen Sie SchlieRen.

Anwendung suchen
1. Drucken Sie STRG+F oder klicken Sie in das Suchen-Feld.
2. Geben Sie die ersten Zeichen des gesuchten Anwendungsnamen ein.

3. Dricken Sie RETURN oder klicken Sie auf das Lupen-Symbol.

Die Ansicht wechselt nach All Applications und zeigt die zutreffenden Anwendungen an. Solange der
Suchfilter aktiv ist, blinkt das Lupen-Symbol.

»  Um den Suchfilter zu deaktivieren, wechseln Sie in die Desktop-Ansicht.

Anwendungen sortieren

» Klicken Sie einmal oder wiederholt auf die AZ-Schaltfliche.

Die Anwendungen werden alphabetisch sortiert (aufsteigend, absteigend, unsortiert/frei).
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4. eLux RP 6 User Interface

Anwendungen frei platzieren’

»  Ziehen Sie in der Desktop-Ansicht ein Anwendungssymbol an eine beliebige Position.

Die frei gewéhlte Position der Anwendungssymbole wird innerhalb der freien Sortierung 1.4 gespei-
chert.

Umschalten aus einer Session/Anwendung zur eLux Desktop-Oberfliche und zuriick

¥ Driicken Sie die Tastenkombination STRG+ALT+D

Bildschirmsperre einschalten
» Driicken Sie die Tastenkombination STRG+ALT+L

Desktop anzeigen und Anwendungsfenster minimieren

¥ Klicken Sie in der Taskleiste auf das Symbol .Q]

U Hinweis

Die eLux RP 6.2-Systemsteuerung bietet das Register Anwendungen um Anwendungen zu
erstellen. Ab eLux RP 6.3 werden Anwendungen im Configuration panel definiert. Fir wei-
tere Informationen siehe

Anwendungen definieren (eLux RP 5) und

Anwendungen definieren (eLux RP 6).

Die Anzeige der Schaltflache zum Offnen der Systemsteuerung n kann fir zentral ver-
waltete Clients in der Scout Enterprise-Konsole konfiguriert werden.2

TabeLuxRP 6.7
Zbis eLux RP 6.2 und ab Scout Enterprise Management Suite 15.2
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

U

Wenn der Client mit Scout Enterprise verwaltet wird, erfolgt die Konfiguration in der Regel zen-
tral in der Scout Enterprise-Konsole. Bei eingeschalteter Vererbung werden lokale Kon-
figurationsanderungen am Client bei der nachsten Synchronisation vom Scout Enterprise-
Server Uberschrieben. Fir weitere Informationen siehe Gerate-Konfiguration im Scout
Enterprise-Handbuch.

Ab eLux RP 6.2 befindet sich die lokale Gerate-Konfiguration im Configuration panel, das am rech-
ten Bildschirmrand eingeblendet werden kann.

Fir eLux-Clients bis eLux RP 6.1 wird die lokale Konfiguration am Client in der Systemsteuerung im
Register Setup vorgenommen. Das Register Setup ist in Unterregister gegliedert, die im folgenden
beschrieben werden.

Hinweis
Die meisten Anderungen erfordern einen Neustart des Terminals. Hierliber informiert eLux,
nachdem Sie Ihre Anderungen gespeichert haben.

5.1. Register Allgemein

Das Register Aligemein’ bietet Innen detaillierte Informationen zu den Eigenschaften des Geréts:

MAC-Adresse

Host-ID des Terminals
eLux-Lizenz2 und Subscription
eLux-Version

Hardware-Informationen wie z.B. CPU-Takt, RAM-GroRRe, Seriennummer und BIOS-Version

Im unteren Bereich werden die auf dem Flash-Speicher des Thin Client installierten Software-Pakete
inklusive der Versionsnummer und der Name des installierten Images angezeigt.

Tab eLux RP 6.2 Configuration panel > Information
2nur bis eLuxRP 5
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

elux RP [TC-Doku4-02, 192.168.16.207]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |

Allgemein | Metzwerk ] Desktop ] Bildschirm ] Maus/Tastatur ] Firmwa ‘E

MAC 001F16FB41EB =
Host-1D 6440-8503-2870
p Lizenz elux (63USE81AKWE2ZH) |
A2 Subscription  Guiltig
0s elux RF 4.7.0-1
eLux® RP 4.7.0-1 Gerat hp t5745 Ra
{c) 2015 Unicon Software GmbH Karlsruhe B

Installed image: UC_RP:unicon_2.idf L
Installed at: Frilan 16 11:10:43 2015

Base0s elux RP,V4.7.0-1
Core installer, V5.4-1 -

Ubernehmean Zurlcksetzen

5.1.1. Lizenzinformation

In Setup > Allgemein wird der eLux-Lizenzschliissel! und der aktuelle Status der Subscription ange-
zeigt. Durch Doppelklicken auf das Lupen-Symbol kénnen weitere Details angezeigt werden.

Neue Lizenz anlegen?
1. Doppelklicken Sie in Setup > Allgemein auf den Begriff Lizenz.
2. Geben Sieim Feld Lizenzschliussel den neuen Lizenzschlissel ein.

3. Bestétigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Tnur bis eLux RP 5
2nur biseLuxRP 5
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5.2. Register Netzwerk

Das Register Netzwerk zeigt je nach installierter Hardware weitere Unterregister an.

@ AN
@ Wireless LAN

|
Das Systray-lcon '-l gibt weitere Informationen Gber die bestehende Netzwerkverbindung.

elux RP [TC-Doku4-02, 192.168.16.207]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |

allgemein | Netzwerk | Desktop ] Bildschirm ] Maus/Tastatur ] Eirmwa‘E

Hostname [TC—Doku4—02 ]

Mame IP

S:Default DHCP

LAN | wireless LAN | 3G/ umTS |

Hinzufigen Laschen

Ubernehmen Zuriicksetzen

5.2.1. LAN-Verbindung konfigurieren

. Offnen Sie fiir das relevante Gerat oder OU den Dialog Gerate-Konfiguration > Netzwerk.

2. Wahlen Sie das Register LAN und klicken Sie fur die Default-Verbindung auf die Schaltflache

Bearbeiten.

3. Bearbeiten Sie im Dialog Netzwerkprofil bearbeiten unter Ethernet folgende Felder:

Option Beschreibung

IP-Adresse auto- Die IP-Adresse wird automatisch Gber DHCP bezogen.

matisch bezie- Definieren Sie einen Timeout-Wert in Sekunden.

hen
Legen Sie spater unter Erweitert das Verhalten fur fehlschlagende DHCP-
Anfragen fest.
Folgende IP- Alternativ geben Sie eine feste IP-Adresse und die zugehdrigen Optionen
Adresse ver- an.
wenden
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

l l Hinweis
Wenn Sie keine DHCP-Optionen flir Scout Enterprise einsetzen, empfehlen wir, unter
Erweitert die Option Scout Enterprise-Server DHCP-Optionen ignorieren zu akti-

vieren.

4. Um Netzwerk-Geschwindigkeit und maximale Ubertragungseinheit (MTU) anzupassen, bear-
beiten Sie das Register Medium.

5. Bearbeiten Sie unter Erweitert folgende Optionen:

Option Beschreibung

DHCP-Ein- Legen Sie das Verhalten fur fehlschlagende DHCP-Anfragen fest.
stellungen

Proxy Definieren Sie einen systemweiten Proxy-Server fir dieses Netzwerk-Pro-

fil, siehe Proxy-Konfiguration.

Auf die hier definierte Proxy-Einstellung bezieht sich die Option System-
Proxy in der Browser-Anwendungsdefiniton.

6. Bearbeiten Sie unter IEEE 802.1X-Authentifizierung folgende Optionen:2

Option Beschreibung

Aktivieren Aktivieren Sie die IEEE 802.1X-Authentifizierung grundsatzlich.

Aktivierung ohne erfolg- Legen Sie fest, ob die IEEE 802.1X-Aktivierung auch dann fort-
reiche Authentifizierung gesetzt wird, wenn ein Timeout oder ein Authentifizierungsfehler
erlauben (nur Ethernet)3 auftritt (nur far Ethernet-Verbindungen).

Wenn die Option nicht aktiv ist (Standard), kann die Aktivierung
nur nach erfolgreicher Authentifizierung fortgesetzt werden.

Anzahl automatischer Ver-  Anzahl der Verbindungsversuche, bevor abgebrochen wird
bindungsversuche4

Anzahl Authen- Anzahl der Authentifizierungsversuche bei erfolgreicher Ver-
tifizierungsversuche® bindung, bevor die Authentifizierung abgebrochen wird

Timeout Authentifizierung ~ Zeitspanne in Sekunden, bevor ein Authentifizierungsversuch
abgebrochen wird

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5
2Bis Scout Enterprise Management Suite 15.8 aktivieren Sie IEEE 802.1X unter Erweitert
3ab Scout Enterprise Management Suite 15.9
4ab Scout Enterprise Management Suite 15.9
Sab Scout Enterprise Management Suite 15.9




Hinweis
Die WPA-Verschlusselung erfolgt Gber den WPA-Supplicant und die Kon-
figurationsdatei wpa . con . Fir weitere Informationen sieche WPA-Unterstitzung.

7. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Mit Internet-Verbindungstest kdnnen Sie jederzeit berprifen, ob Web-Adressen Uber das Internet
erreichbar sind.

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.9
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

5.2.2. WLAN-Verbindung konfigurieren
Folgende Konfigurationsmoglichkeiten stehen zur Verfligung:

A. Ein WLAN-Profil kann in der Scout Enterprise-Konsole in der Gerate-Konfiguration fur ein Gerat,
eine OU oder alle Geréate definiert werden, siehe unten.
Authentifizierung Gber einen RADIUS-Server (EAP) ist hierbei nicht mdglich.

B. Ein WLAN-Profil kann lokal am Client erstellt werden. Ab eLux RP Version 5.6 kdnnen lokale und
Uber Scout Enterprise definierte Profile automatisch zusammengefuhrt werden, so dass ein auto-
matisches Verbinden je nach Umgebung stattfinden kann.

C. Corporate WLAN: Eine WLAN-Konfiguration kann als Unternehmensnetzwerk tber eine WPA-
Konfigurationsdatei mit und ohne 802.1X verteilt werden. Hierfir ist beim Einsatz von eLux RP 5-
Geraten ein Dummy-WLAN-Profil in der Gerate-Konfiguration erforderlich, das vor dem Benut-
zer versteckt werden kann.

Benutzer kdnnen parallel zum Corporate WLAN individuelle WLAN-Profile lokal am Client erstel-
len.2 Firr die konfigurierten WLAN-Netzwerke kann ein automatisches Verbinden je nach Umge-
bung oder Prioritat stattfinden. Fur weitere Informationen siehe WPA-Unterstutzung und (fur
eLux RP 5) Corporate WLAN.

WLAN-Profil in der Scout Enterprise-Gerate-Konfiguration erstellen (A)

1. Offnen Sie in der Scout Enterprise-Konsole fiir die relevante OU den Dialog Gerate-Kon-
figuration > Netzwerk.

2. Wabhlen Sie das Register Wireless LAN und klicken Sie auf Hinzufuigen.
3. Aktivieren Sie im Dialog Netzwerkprofil bearbeiten die Option Automatisch starten.
l l Hinweis
Wenn die Option Automatisch starten nicht aktiv ist, erfolgt kein automatischer Start

eines WLAN-Netzes aus der vorhandenen Liste am Client. In diesem Fall muss das
WLAN lokal am Client Gber die Systemleiste (Systray/Live-Info) gestartet werden.

4. Um bei jedem Verbindungsaufbau auf eine Internet-Verbindung zu testen, steht die Option Inter-
net-Verbindungstest zur Verfiigung.3 Fiir weitere Informationen siehe Optionen fiir alle Netz-
werkprofile.

TabeLuxRP 5.6
2abeLuxRP 5.6
3ab Scout Enterprise Management Suite 15.9
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5. Bearbeiten Sie folgende Optionen:

Option Beschreibung

Medium/SSID Service Set Identifier
Name fir das WLAN-Netzwerk

Medium/ Zeitspanne in Sekunden fur den Verbindungsaufbau bis zum Abbruch
Timeout

Medium/Kanal = Wird standardmaRig automatisch gewahit
Medium/ Ver- Art der Authentifizierung

schlisselung ® Keine
@ 7pA mit Pre-shared key (PSK)
@ wpA2 mit Pre-shared key (PSK)

Um Uber EAP (Extensible Authentication Protocol) zu authentifizieren, wah-
len Sie Keine und verwenden Sie eine WPA-Konfigurationsdatei. Flr wei-
tere Informationen sieche WPA-Unterstutzung.

IP/1P-Adresse  Die IP-Adresse wird automatisch tiber DHCP bezogen.
automatisch
beziehen

Definieren Sie einen Timeout-Wert in Sekunden.

IP / Folgende IP-  Alternativ geben Sie eine feste IP-Adresse und die zugehdrigen Optionen

Adresse ver- an.
wenden
Erweitert Legen Sie das Verhalten fur fehlschlagende DHCP-Anfragen fest.
/ DHCP-Ein-
stellungen
Hinweis

Wenn Sie keine DHCP-Optionen fiir Scout Enterprise einsetzen, empfehlen wir, die
Option Scout Enterprise-Server DHCP-Optionen ignorieren zu aktivieren.

Erweitert/ Definieren Sie einen systemweiten Proxy-Server fur dieses Netzwerk-Pro-
Proxy’ fil, siehe Proxy-Konfiguration.

Auf die hier definierte Proxy-Einstellung bezieht sich die Option System-
Proxy in der Browser-Anwendungsdefiniton.

6. Bestatigen Sie mit OK.

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

l l Hinweis
Ein lokales WLAN-Profil am Client (B) kann mit entsprechenden Benutzerrechten analog
unter eLux in der Gerate-Konfiguration erstellt werden.

l l Hinweis
Zur Uberpriifung der Netzwerk-Aktivitidten am Client verwenden Sie die Diagnose-Funktion
(Erweiterte Protokollstufe) und die Datei systemd-journal . log.]

WLAN-Profil-Editor am Client anzeigen

—nur fr eLux RP 5; unter eLux RP 6 kdnnen WLAN-Netzwerke direkt im Configuration panel ange-
zeigt und konfiguriert werden —

Vorhandene WLAN-Netzwerke werden am Client Gber das Netzwerk-Symbol auf der Systemleiste
angezeigt. Zusatzlich kann der WLAN-Profil-Editor in einem Popup-Fenster angezeigt werden, sobald
ein unbekanntes WLAN-Netzwerk erkannt wird:

» Verwenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Konsole:

Datei /setup/terminal.ini
Abschnitt Layout
Eintrag NotifyNewWLAN

Wert true

Fir weitere Informationen siehe Erweiterte Dateieintrage.

5.2.3. Eintragen des Hostnamens unter Verwendung von DHCP

Mit einem DHCP-Request kann der lokale Hostname an den DHCP-Server Ubermittelt werden. Der
Hostname ist dann am DHCP-Server sichtbar.

» GebenSiein Gerate-Konfiguration > Netzwerk im Feld Hostname den Hostnamen des Thin
Client ein und klicken Sie auf Ubernehmen.

1abeLuxRP 6.4
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5.3. Register Desktop

In Gerate-Konfiguration > Desktop passen Sie die Oberflache von eLux an.

(P orste oo e O < TIE w it 3l
berate-rontiquration der LU < UE BAas 15T 3K ><

Laufwerke | Drucker | Maus/ Tastatur I Hardware | Energieverwalttung I Diagnose |
Aigemein | Netzwerk | Anzsige | Sichetet | Fmwere | Mubimedm  Desktop

DESHDI} Datum und Zeit

Sprache Deutsch w Zeitzone |E|.|n:npefEerIin

Hintergrund Zeitzone andem
Zeitserver

-
|rrtp sampletec-01.com

Anwendungen <At-Cid=<Downz

wechseln
Abmelden ‘ |
Speren <Ct><Alt>End |
Erwettert
0K Cancel Apply Help

5.3.1. Sprache und Farben konfigurieren
1. Offnen Sie fiir das relevante Gerat oder die OU den Dialog Gerite-Konfiguration > Desktop.

2. Wabhlen Sie im Listenfeld Sprache die Sprache aus, mit der die Anwendungen gestartet und Bild-
schirmelemente und Konfiguration dargestellt werden sollen.

Folgende Sprachen werden unterstiitzt: Deutsch, Englisch Franzdsisch,! Spanisch?

U Hinweis

Die Sprache bezieht sich auf die Anzeige der Bildschirmelemente, nicht jedoch auf Ein-
gabesprache und Textdienste.

Die Anwendungen missen kompatibel zur eingestellten Sprache sein, damit sie kor-
rekt ausgeflhrt werden.

Fir eLux RP 5: Die Elemente der eLux-Oberflache wie Startmenl und Systemsteuerung werden
nur bei Auswahl der Sprache Deut sch auf Deutsch angezeigt, bei allen anderen Sprachen wer-
den sie auf Englisch angezeigt.

1ab eLux RP 6.9
2abeLux RP 6.9
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hintergrund, um eine Farbe fiir den Desktop-Hintergrund aus-

zuwahlen.

Fir eLux RP 5: Die Hintergrundfarbe wird nur dann aktiv, wenn die Option Klassischer
Desktop eingeschaltet ist, sieche Erweiterte Desktop-Einstellungen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Textfarbe, um eine Textfarbe fir die Anwendungssymbole auf
dem Desktop auszuwahlen.? Achten Sie auf ausreichenden Kontrast zur Hintergrundfarbe.

Fir weitere Konfigurationsoptionen des eLux RP 6-Desktop siehe eLux RP 6 User Interface.

5.3.2. Erweiterte Desktop-Einstellungen

Im Register Desktop > Erweitert finden Sie weitere Optionen zur Konfiguration des Desktops:

Option

Interaktiver
Desktop?

Desktop schreib-
bar3

Klassischer
Desktop#

Sortiere Con-
figuration panel®

Windowmanager

Beschreibung

Symbole, die auf dem Desktop angezeigt werden
Anwender dirfen Symbole auf dem Desktop hinzufligen.

Das Modern User Interface wird deaktiviert.
Eine auf dem Desktop-Register definierte Hintergrundfarbe wird angezeigt.

Die Dialoge im Configuration panel werden in alphabetischer Reihenfolge sor-
tiert.
(standardmaRig aktiv)®

Animierte Fenster: Der Fensterinhalt wird wahrend des Verschiebens von Fens-
tern angezeigt.

Maximieren/Vollbild auf einzelnen Monitor Bei mehreren angeschlossenen
Monitoren kénnen Sie jeder Anwendung (ICA und RDP) einen Monitor zuordnen.

Tab Scout Enterprise 15.4

2nureLuxRP 5
3nureLuxRP 5
4nureLuxRP 5

ab Scout Enterprise 15.5
6ab Scout Enterprise 15.9
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Option Beschreibung

Systemleiste

Anzeige von Symbolen auf der Systemleiste:

Zeige Systemsteuerung:! Stellt ein Symbol zum Offnen der Systemsteuerung
auf dem Desktop zur Verfugung.

Ab eLux RP 6.4 kénnen die Benutzer die Systemsteuerung (nur Sys-
teminformation) tiber das Configuration panel > Information anzeigen. Altere
elLux-Clients, die durch Scout Enterprise 15.4 verwaltet werden, bendtigen einen
Eintragin der Datei terminal . ini, umdas Symbol fir die Systemsteuerung
auf dem Desktop anzuzeigen (Datei: /setup/terminal . ini, Abschnitt:
Layout, Eintrag: ShowControlPanelIcon, Wert: true| false).

Zeige Desktop-Symbol: Das Symbol minimiert alle ge6ffneten Fenster und
zeigt den Desktop an.
(standardmafig aktiv)

Zeige Live-Informationen:2 Live-Informationen zeigen aktuelle Status-Infor-
mationen, beispielsweise Uiber USB-Gerate, ab eLux RP 6.8 liber rechte
Maustaste

(standardmaRig aktiv)

Zeige Config panel-Symbol:3 Uber das Config panel-Symbol wird die Gerate-
Konfiguration (Configuration panel) gedffnet.
(standardmafdig aktiv)

U

Nur wenn das Configuration panel angezeigt wird, kann der Administrator lokal am Geréat die
Konfiguration mit dem Gerate-Kennwort entsperren.

Quick Config4

Schneller Einstieg in Config Panel-Dialoge Uber die Systemleiste:
Lautstarke: Lautstarkenregelung fir Ein-/Ausgabegerate
Tastatur: Tastatursprache und Tastengeschwindigkeit

Anzeige: Bildschirm-Einstellungen

Peripherie: Einstellungen fir USB-Gerate und COM-Ports
Netzwerk: Netzwerk-Info und -Konfiguration, Trennen/Verbinden
Gerate-Information: Informationen Uber das Gerat

Datum und Zeit: Datum- und Zeit-Einstellungen

Tnur Scout Enterprise 15.2 und 15.3
2ab Scout Enterprise 15.7 und eLux RP 6.7
3ab Scout Enterprise 15.4

4ab eLux RP 6.8
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Hintergrundbild

(nur Scout
Enterprise)

Hintergrundbild
AD4

Zusatzbild
Zusatzbild AD

(nur Scout
Enterprise)

Desktop-Hintergrundbild (Falls weitere definiert: nur fir den Primar-Moni-
tor/nach AD-Anmeldung?)

Wahlen Sie eine Grafik-Datei Uber die Schaltflache Laden aus dem Datei-
system. Die Datei wird in die Scout Enterprise-Datenbank importiert.

@ Folgende Dateiformate werden unterstiitzt: . svg, .png, . ipg?
@ Maximale DateigroRe 500 MB

Mit der Schaltflache Léschen |I6schen Sie das Hintergrundbild wieder aus der
Datenbank.

Alternativ zu einer Datei im Dateisystem geben Sie mit URL setzen eine Web-
Adresse an, iiber die Sie Bilder laden.3

Hintergrundbild bis zur AD-Anmeldung (Primar-Monitor)
Hintergrundbild nach AD-Anmeldung (Sekundar- und weitere Monitore)
Hintergrundbild bis zur AD-Anmeldung (Sekundar- und weitere Monitore)

U Hinweis

Stellen Sie sicher, dass auf dem Flash-Speicher des Thin Client genligend Speicherplatz vor-
handen ist. Das Hintergrundbild wird im \ se t up-Verzeichnis auf dem Flash-Speicher gespei-

chert.
Autostartd Die Systemsteuerung wird beim Systemstart nach der angegebenen Ver-
z6gerung in Sekunden aufgerufen.
Arbeitsflachen® Anzahl der Desktops

5.3.3. Zeitzone und Zeitserver

In der Gerate-Konfiguration unter Desktop > Datum und Zeit” kénnen Sie eine Zeitzone wéhlen und
einen Zeitserver angeben.

Tab Scout Enterprise 15.8
2kann in der Vorschau nicht angezeigt werden
3ab Scout Enterprise 15.8
4ab Scout Enterprise 15.8

SnureLuxRP 5
BnureLux RP 5

7ab eLux RP 6.2 Configuration panel > Datum und Zeit
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Option Beschreibung

Zeitzone Klicken Sie auf Zeitzone andern und wahlen Sie die gewlinschte Zeitzone aus
der Liste.

Zeitserver Geben Sie unter Zeitserver den entsprechenden Servernamen oder die IP-
Adresse ein.

Der Zeitserver muss dem Network Time Protocol (RFC 1305) bzw. dem Simple Network Time Pro-
tocol, einer vereinfachten Form, entsprechen. Microsoft Windows Betriebssysteme ab Windows 2000
enthalten den Dienst W32Time, der in dlteren Betriebssystemen tber SNTP kommuniziert und ab Win-
dows Server 2003 NTP verwendet. Der Zeit-Dienst wird automatisch gestartet.

Der Dienst wird auf Port 123 mit dem UDP-Protokoll ausgefuhrt.

Am eLux RP 5-Client klicken Sie auf die Schaltflache Zeitabgleich, um die Zeit mit dem Zeitserver zu
synchronisieren.

Weitere Informationen zum Windows Zeit-Service finden Sie in der Microsoft-Dokumentation.
Weitere Informationen zu NTP finden Sie unter http://www.ntp.org.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

5.4. Register Bildschirm
@ Bildschirmauflésung und Rotation
@ Anordnung der Bildschirme bei Multimonitorbetrieb
@ Stromsparmodus
@ Bildschirmschoner
U Hinweis
Bearbeiten Sie die Einstellungen zur Auflésung nicht in der Systemsteuerung, sondern

Uber das Systray-Icon: Dort werden alle vom Monitor Gbermittelten und unterstitzten Auf-
Idsungen angezeigt.

5.4.1. Bildschirmschoner

Bildschirmschoner konfigurieren

1. Wabhlen Sie unter Anzeige > Einstellungen fiir Bildschirmschoner, ob Sie einen schwarzen
Bildschirm, einen bestimmten Bildschirmschoner oder mehrere Bildschirmschoner verwenden
mochten.

2. Markieren Sie abhangig von der gewahlten Option einen oder mehrere Bildschirmschoner aus
der Liste. Um mehrere Eintrage zu markieren, driicken Sie die UMSCHALT- oder STRG-Taste.

Hinweis
Der Listeneintrag HTML erlaubt die Konfiguration einer Webseite.

3. Konfigurieren Sie jeden Bildschirmschoner mit Hilfe der Einstellungen auf der rechten Seite.

Bildschirmschoner aktivieren
Bis Scout Enterprise Management Suite 15.2 und eLux RP 6.2:

¥ Aktivieren Sie im Register Bildschirm die Option Bildschirmschoner. Geben Sie im Feld War-
tezeit die Wartezeit in Minuten an, bevor sich der Bildschirmschoner einschalten soll.

Ab Scout Enterprise Management Suite 15.3 und eLux RP 6.3:

» Konfigurieren Sie im Register Energieverwaltung |hre Profile mit der Option Bildschirmschoner
aktivieren nach und geben Sie eine Wartezeit in Minuten an.

Bildschirmsperre am Gerat einschalten

Wenn der Bildschirmschoner aktiviert ist, kann der eLux-Benutzer die Bildschirmsperre vor der kon-
figurierten Wartezeit mit einer Tastenkombination einschalten:

1ab Scout Enterprise 15.8
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» Driicken Sie STRG+ALT+ENDE
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5.5. Register Maus/Tastatur

Gerdte-Konfiguration der QU <IT = ist aktiv

Laufwerke I Drucker  Maus/Tastatur

b anz
b auzzeiger anzeigen

Touchpad b e

Doppelklick-Gezchwindigkeit

Langzam Schnell
Beschleunigung
Langsam Schnel

5.5.1. Maus konfigurieren

Allgemein I MNetzwerk, | Anzeige | Sicherheit I Firrnwware I Multimedia I Desktop I
Hardware I E nergievenaaltung I Diaghoze

T aztatur

Sprache | Deutzch
Tvp At

W erzogernng

K.urz
|
G escl%ndigkeit
Langzam
|

Enweitert

Pt

Lahg

i
500

Schrell

¥ Bearbeiten Sie im Register Maus/Tastatur unter Maus folgende Felder:

Option

Beschreibung

Mauszeiger anzei- Standardmaflig wird der Mauszeiger angezeigt.

gen

Der Maustyp wird automatisch erkannt.’

2
Touchpad An
(fir mobile
Geréte) Aus

Aktiviert das Touchpad (Standard)

Schaltet das Touchpad aus

Auto Schaltet das Touchpad aus, sobald eine Maus eingesteckt wird

Doppelklick-
Geschwindigkeit

Beschleunigung

Die Doppelklick-Geschwindigkeit definiert den Zeitintervall zwischen zwei
Klicks, die als Doppelklick gewertet werden sollen.

Je schneller der Mauszeiger ist, desto geschmeidiger sind die Bewegungen.

5.5.2. Tastatur konfigurieren

» Bearbeiten Sie im Register Maus/Tastatur unter Tastatur folgende Felder:

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.0
2ab Scout Enterprise Management Suite Version 15.9 und eLux RP 6.9.0
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Option Beschreibung
Sprache Tastatursprache (Layout)
Typ Wenn der Eintrag auf Auto steht (Standard), wird die Tastatur automatisch vom

System erkannt.

Verzbgerung Die Verzdgerung steuert, wie lange eine Taste gedrickt gehalten werden muss,
bis ein Zeichen wiederholt wird.

Geschwindigkeit Die Geschwindigkeit steuert, wie schnell ein Zeichen wiederholt wird, wenn eine
Taste gedrtckt gehalten wird.

5.5.3. Erweiterte Maus- und Tastaturkonfiguration
1. Klicken Sie auf dem Register Maus/Tastatur auf die Schaltflache Erweitert.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Linkshandig Vertauscht die Funktion der Maustasten.

Tot-Tasten Sogenannte Deadkey-Tasten oder Tot-Tasten I6sen erst in
Kombination mit einer zweiten Taste die Anzeige eines Zei-
chens aus. Beispielsweise funktionieren Akzent-Tasten als
Tot-Tasten und ermdglichen so die korrekte Eingabe von
Buchstaben mit Akzenten ("+ A => a).

Nicht alleHardwareplattformen und Anwendungen unter-
stlitzen diese Option.

Konsolenwechsel Der Benutzer kann per Tastenkombination zwischen den Kon-
solen des Thin Client umschalten. Wenn die Option nicht aktiv
ist, wird immer die Konsole 1 (eLux -Desktop) angezeigt. Fir
weitere Informationen siehe Tastenkombinationen.

Erweitertes Tastaturlayout Aktiviert Mulitimedia- und andere Tasten mit Son-
derfunktionen auf der Tastatur

Num-Taste An Schaltet den Nummernblock der Client-Tastatur

beim Geratestart ein und ermoglicht das Eingeben
von Zahlen Gber den Nummernblock (Standard)

Aus Schaltet den Nummernblock der Client-Tastatur
beim Geratestart aus

Auto Schaltet den Nummernblock bei mobilen Geréaten
1 aus und bei anderen Geréten ein

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.3
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3. Bestétigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Die Anderungen werden beim néchsten Systemstart aktiv.
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5.6. Register Firmware

Im Register Firmware kdnnen Sie die Einstellungen zum Firmware-Update (Software-Update) anpas-
sen.

AulRerdem kdnnen Sie Kommandos wie das Einspielen von Updates direkt Uber eine Schaltflache im
Firmware-Register auslosen. Flr weitere Informationen siehe eLux-Kommandos.

elux RP [TC-Doku4-02, 192.168.16.207]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |

gemein ] Netzwerk ] Desktop ] Bildschirm ] Maus/Tastatur | Firmware I‘!P

Protakoll  [HTTP :]
Server [doku4.unicon—ka.de ] Proxy [ ]
Benutzer [ ] Kennwort [ ]
Pfad | eluxng/uc_RrP | Image-Datei| unicon_2 idf |
Auf Aktualisierung prifen Frufe Signaturen

Beim Einschalten Image-Datei

¥| Benutzer mull bestitigen alux Pakete

Beim Ausschalten

Update ] [ Setup laden l [Grundzustand

Ubernehmen Zuriicksetzen

5.6.1. Firmware-Update konfigurieren

U Hinweis
Aus den Feldern Protokoll, Server, Pfad und Image-Datei wird eine URL erzeugt, die von
den Clients zum Firmware-Update verwendet wird. Die URL wird unterhalb des Pfad-Feldes

angezeigt.

1. Offnen Sie in der Scout Enterprise-Konsole fiir das relevante Geréat oder OU den Dialog Geréte-
Konfiguration > Firmware. Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration Panel den Dia-
log Firmware.1

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Protokoll Netzwerk-Protokoll des Webservers zur Ubertragung der Software-Pakete an
die Clients (HTTP, HTTPS, FTP, FTPS)

1Fir eLux RP 5: Systemsteuerung > Firmware.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Option Beschreibung

Server Name (FQDN) oder IP-Adresse des Webservers, der die eLux-Software-
Pakete und Image Definition Files zur Verfigung stellt

Proxy IP-Adresse und Port (fix 3128) des Proxy-Servers
(optional) Format: IP-Adresse:Port
Beispiel: 192.168.10.100:3128

Ab Scout Enterprise Management Suite 15.3 kdnnen Sie direkt die Rolle fir
den statischen Proxy (Provider/Consumer) oder den Eintrag auf Dynami sch
setzen.

Benutzerund Benutzername und Kennwort flir den Zugriff auf den eLux-Software-Container

Kennwort des FTP-Servers, wenn erforderlich
(optional)
Pfad Verzeichnispfad der eLux Software-Pakete auf dem Web/FTP-Server

Verwenden Sie Slashes / als Trennzeichen zwischen den Verzeichnissen.
Beispiel: eluxng/UC_RP6_X64 entspricht dem IIS-Webserver-Verzeichnis
W:\inetpub\wwwroot\eluxng\UC RP6 X64\

Wenn Sie ELIAS 18 einsetzen, setzen Sie den bei der ELIAS 18-Installation
angegebenen Pfadnamen ein.
Beispiel: elias/UC_PR6_X64

Wenn mehrere eLux-Versionen eingesetzt werden, kann das Container-Ver-
zeichnis durch das Container-Makro parametrisiert werden.

Image-Datei Name der Imagedefinitions-Datei (IDF) auf dem Webserver, die die Clients fir
das Firmware-Update verwenden sollen

Je nach Berechtigung kann ein IDF-Name eingegeben werden oder das IDF
wird aus dem Listenfeld ausgewahlt. Fur weitere Informationen siehe Auswahl
der Imagedefinitions-Datei.

Wenn unterschiedliche BIOS-Implementierungen eingesetzt werden (UEFI
und non-UEFI), kann im IDF-Namen das Base System-Makro verwendet wer-
den.

Auf neue Ver- Der Thin Client prift automatisch beim Ein- oder Ausschalten, ob Firmware-
sion beim Updates verfligbar sind.

Start/ Aus- Zusatzlich kann die Funktion Bestatigung fiir Update erforderlich aktiviert
schalten pri- werden, damit der Anwender das Update bei Bedarf verhindern kann.

fen

Fir weitere Informationen siehe Update automatisch bei Systemstart oder Aus-

schalten.

Schaltflache  Das Tool ELIAS wird gestartet und 6ffnet die im Feld Image-Datei ange-
ELIAS... gebene Imagedefinitions-Datei.
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Option Beschreibung

Schaltflache Inden Sicherheitseinstellungen konnen Sie die Signaturprifung vor Update
Sicherheit... durch den Client konfigurieren. Die Signaturprifung kann fur die Image Defi-
nition Files und/oder die eLux-Software-Pakete durchgefihrt werden.

Schaltflache  In den Erinnerungseinstellungen kénnen Sie festlegen, ob und wie oft ein

Erinnerung.. Anwender ein Firmware-Update verschieben darf und welche Zeitintervalle er
fur die nachste Erinnerung setzen kann. Fur weitere Informationen siehe Ver-
schiebung des Updates durch den Anwender.

3. Testen Sie die Firmware-Einstellungen an einem Client. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache

Updateauf der Systemleiste im erweiterten Command panel (eLux RP 6) oder in der Sys-
temsteuerung unter Setup > Firmware (eLux RP 5). Fir weitere Informationen siehe Firmware-
Update einspielen im eLux-Handbuch.

Wenn die Parameter korrekt sind, wird eine Verbindung zum Scout Enterprise-Server hergestellt
und die Notwendigkeit eines Updates gepriift.

5.6.2. Firmware-Sicherheit durch Signatur

Die Firmware-Konfiguration in der Scout Enterprise-Konsole oder am Client kann so eingestellt wer-
den, dass der Client vor jedem Update die Signaturen fir die Imagedefinitions-Datei (IDF) und/oder
elLux Software-Pakete pruft. In diesem Fall wird das Update nur dann durchgefihrt, wenn die Signa-
turprifung von IDF und/oder eLux Software-Paketen erfolgreich abgeschlossen werden konnte. Wenn
das IDF oder eines der zu installierenden eLux Software-Pakete eine unglltige oder nicht prifbare
Signatur besitzt, schlagt das Update fehl.

U

Die Signaturprifung von eLux Software-Paketen erfordert eine Update-Partition auf dem
Client. Bei Geraten ohne Update-Partition kann die Signaturprifung ausschlief3lich fir Image-
definitions-Dateien (IDF) erfolgen, jedoch nicht fur eLux Software-Pakete. Fur weitere Infor-
mationen zur Update-Partition siehe eLux-Partitionen.

Signaturpriufung vor Update einschalten

. Klicken Sie in der Scout Enterprise-Konsole in Gerate-Konfiguration > Firmware auf die

Schaltflache Sicherheit...
Am eLux RP 6-Client wahlen Sie Configuration panel > Firmware > Signaturen iiber-
priifen.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Gerdte-Konfiguration der QL <IT = ist aktiv =
Laufwerke ] Drucker ] b auz /T astatur ] Hardware | Ernergieverwaltung ] Diagnoze ]
Allgerein ] Metzwerk ] Bildschirm ] Sicherheit Firmnveare l Multirmedia ] Deskiop ]
Protokall HTTR Sicherheitseinstellungen v
Server 19218 Signaturprifung wor Update durch den Client Far
Benutzer [ 11mage Definition Files ¢.idF)
Plad elusng [ eLux Software-Pakete w
http: 44192, 168.54.12

| Ok | | Abbrechen |

Auf neue Wersion beir :I
Auf neue Wersion beim Ausschalten priifen (| | Erinnerung... | | Sicherheit... |

| k. | | Abbrechen | Obernehmen

Der Dialog Sicherheitseinstellungen 6ffnet.

2. Aktivieren Sie fur Signaturpriufung vor Update durch den Client die Option Image Defi-
nition File und/oder die Option eLux Software-Pakete.

3. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Hinweis
In eLux befinden sich beide Optionen direkt auf dem Firmware-Register (eLux RP 5) bzw.
Firmware-Dialog (eLux RP 6).

Das Ergebnis der Signaturpriifung wird in der Update-Logdatei am Client dokumentiert. Die Update-
Logdatei wird nach jedem Update-Vorgang zum Scout Enterprise-Server gesendet. Sie kann in der
Scout Enterprise-Konsole fiir ein markiertes Gerét im Eigenschaften -Fenster durch Doppelklick auf
das Feld Update-Status eingesehen werden.

Zertifikate

FUr die Prifung der Signaturen am Client wird neben dem Root-Zertifikat auch das Signatur-Zertifikat
lokal am Client im Verzeichnis /setup/cacerts bendtigt. Wenn Sie eigene Zertifikate zur Signatur
von IDFs oder selbst erstellten eLux-Paketen verwenden, kénnen Sie die Ubertragung der Zertifikate
mit der Scout Enterprise-Funktion Dateien (Erweiterte Optionenoder Erweiterte Gerate-Kon-
figuration) konfigurieren. Fiir die von Unicon bereitgestellten eLux-Pakete werden die erforderlichen
Zertifikate bereits mit dem BaseOS zur Verfliigung gestellt.

Fir weitere Informationen zum Erstellen von IDF-Signaturen siehe Image signieren im ELIAS 18-
Handbuch.

Tfriiher: Erweiterte Einstellungen
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5.7. Register Sicherheit

Im Register Sicherheit kdnnen Sie Benutzerrechte, Zugangsberechtigungen, Scout Enterprise-Ser-
ver-Einstellungen und Spiegelungs-Einstellungen bearbeiten.

ellux RP [TC-Doku4-02, 192.168.16.207]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |

tzwerk ] Desktop ] Bildschirm ] Maus,/Tastatur ] Firmware | Sicherheit I‘IP

Laokale Sicherheit Scout Einstellungen
Benutzerrechte Scout [192,153,15,53 ]
. ou
Remote X11 clients zulassen [4 I D
l Ldschen H Erweitert ]
Zugangsberechtigung Spiegeleinstellungen
Keine = +| Aktiviert

Ubernehmen Zurlicksetzen

5.7.1. Benutzerrechte andern

Der eLux RP-Client stellt in der Version 5 mit der Systemsteuerung die Register Setup mit den Funk-
tionen der Gerate-Konfiguration und Konfiguration zur Definition von Anwendungen zur Verfugung.
Ab eLux RP 6.3 befinden sich Gerate-Konfiguration und Anwendungsdefinition im Configuration
panel.

Um zu verhindern, dass Anwender lokal am Client fehlerhafte oder ungewtnschte Konfigurationen vor-
nehmen, kénnen Sie die Benutzerrechte flr alle aufgefiihrten Funktionen deaktivieren oder ein-
schranken. Zusatzlich werden allgemeine Funktionen wie beispielsweise Abmelden angezeigt. Eine
Funktion kann entweder zugelassen oder gesperrt bzw. versteckt werden.

Funktionen und Optionen, die Sie zur Bearbeitung sperren, werden am Client abgeblendet.

U Hinweis
Wenn Sie die individuelle Konfiguration einzelner Funktionen der Gerate-Konfiguration zulas-
sen, kdnnen Sie die betroffenen Felder oder Register vor dem Uberschreiben durch eine
aktualisierte Gerate-Konfiguration in Scout Enterprise schitzen. Fir weitere Informationen

siehe Lokale Gerate-Konfiguration schitzen.

Die Benutzerrechte kdnnen Sie fir einzelne Gerate und OUs bis auf Feldebene einstellen. Bei-
spielsweise kdnnen Sie aus Sicherheitsgriinden alle Register sperren und nur einzelne Funktionen wie
die Monitoreinstellungen zulassen.

60



5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Benutzerrechte fir die Gerate-Konfiguration bearbeiten

1. Klicken Sie im Register Sicherheit unter Lokale Sicherheitseinstellungen auf die Schaltflache

Benutzerrechte.

Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration panel Sicherheit > Benutzerrechte.

Benutzerrechte

Gerake-Kennwork LI

Gerate-Kennwork bestatigen | sees

am Client erlaubtefgesperrte Funkkionen

=-4& Gerdbe-Konfiguration
*$~ Information

+*$~ Metzmerk,

+*$~ Deskkop

—*$~ Bild=schirm

+~$~ Bildschirm erweitert

+*$* Maus/Tastakur
+*$* Firrmmare
<-4 Sicherheit
-8 Mulkimedia

L

|.ﬁ.lle Funktionen erlauben |

| Alle Funktionen sperren |

I

| | Abbrechen |

Der Knoten Geréte-Konfiguration bezieht sich auf die Geréte-Konfiguration der Clients und ent-
spricht den Registern und Feldern der Systemsteuerung (eLux RP 5) bzw. des Configuration panels

(eLux RP 6).

Zusétzlich finden Sie in den Benutzerrechten unter Sicherheit > Scout Enterprise-Ein-
stellungen? Funktionen fiir die Felder Info1, Info2 und Info3, die in der Scout Enterprise-Konsole
im Eigenschaften-Fenster eines Gerétes und am Client im Configuration panel unter Infor-
mation (eLux RP 6)3 angezeigt werden.#

2. Erweitern Sie die relevanten Knoten unterhalb von Gerite-Konfiguration®.

Tbis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.2: Setup

Zam RP 6-Client unter Sicherheit > Info 1-3

3am eLux RP 5-Client im Systray unter Gerateinformation
4Ab eLux RP 6.5 wird fiir alle drei Info-Felder nur noch ein Benutzerrecht verwendet (Sicherheit >

Info1-3).

Sbis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.2: Setup
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3. Verandern Sie den Status der relevanten Funktionen per Doppelklick oder Leertaste.
Am eLux RP 6-Client klicken Sie auf die relevante Option, um dnderbar oder versteckt zu wah-
len.

Zugelassene Funktionen werden in der Scout Enterprise-Konsole und am eLux RP 5-Client griin dar-
gestellt, gesperrte Funktionen werden rot dargestellt.
Die verédnderten Benutzerrechte werden beim ndchsten Neustart der Clients aktiv.

Benutzerrechte fur die Anwendungsdefinitionen bearbeiten

1. Klicken Sie im Register Sicherheit unter Lokale Sicherheitseinstellungen auf die Schaltflache
Bearbeiten.
Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration panel Sicherheit > Benutzerrechte.

2. Verandern Sie den Status der unter Anwendungsdefinition untergeordneten Funktionen per
Doppelklick oder Leertaste, je nachdem, ob die Benutzer Anwendungsdefinitionen erstellen, bear-
beiten oder I6schen durfen.

Am eLux RP 6-Client klicken Sie auf die relevante Option, um &dnderbar oder versteckt zu wah-
len.

3. Wenn Sie den Knoten Anwendungsdefinition2 sperren, wird das Register Konfiguration in der
Client-Systemsteuerung (eLux RP 5) bzw. das Register Anwendungen im Configuration panel
(eLux RP 6) ausgeblendet und die Benutzer kdnnen die Anwendungsdefinitionen nicht sehen.

U Hinweis
Wenn Sie die Lokale Gerate-Konfiguration schiitzen, aber die drei Funktionen fiir die Anwen-
dungen sperren, empfehlen wir auch den iibergeordneten Knoten Anwendungsdefinition3

zu sperren, um sicherzustellen, dass die Anwendungsdefinitionen korrekt aktualisiert werden.

Zugelassene Funktionen werden in der Scout Enterprise-Konsole und am eLux RP 5-Client griin dar-
gestellt, gesperrte Funktionen werden rot dargestellt.
Die verénderten Benutzerrechte werden beim ndchsten Neustart der Clients aktiv.

Systemsteuerung durch Gerate-Kennwort sichern
—nur Scout Enterprise-Konsole, ab Version 15.2 —

FUr eLux RP 5-Clients kdnnen Benutzer je nach definierten Benutzerrechten Uber die Sys-
temsteuerung auf die Anwendungsdefinition und die Gerate-Konfiguration zugreifen. Ab Version 15.2
kénnen Sie bereits das Offnen der Systemsteuerung durch die Eingabe des Gerate-Kennwortes
sichern.

Tbis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
2pis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
3bis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

» Aktivieren Sie im Register Sicherheit unter Lokale Sicherheitseinstellungen die Option Sys-
temsteuerung durch Gerate-Kennwort sperren.

l l Hinweis
Sie kénnen aulerdem das Symbol zum Offnen der Systemsteuerung ausblenden. Fiir wei-
tere Informationen siehe die Systemleisten-Einstellungen unter Erweiterte Desktop-Ein-

stellungen.

l I Hinweis
Das eLux-Paket User authentication modules muss auf den Clients installiert sein. Dies
kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfor-

dern.

1. Wahlen Sie im Register Sicherheit unter Benutzerauthentifizierung! eine Authen-

tifizierungsmethode.
Keine schaltet Benutzerauthentifizierung aus
Active Directory Active Directory (Microsoft Verzeichnis-Dienst)
AD + Smartcard Smartcard Uber Active Directory

Am eLux RP 6-Client aktivieren Sie zunachst unter Sicherheit > Benutzer-Authentifizierung
die Benutzer-Authentifizierung. Dann wahlen Sie unter Authentifizierungstyp zwischen
Active DirectoryundAD + Smartcard.

2. Klicken Sie auf Bearbeiten.2 Legen Sie Server, eine Serverliste oder Domanen fest.
Wenn gewunscht, definieren Sie Benutzervariablen. Fur weitere Informationen siehe Benut-
zervariablen.

Bestatigen Sie mit Ubernehmen and OK.

3. Umdie Benutzer bei der Anmeldung zu unterstitzen, aktivieren Sie die Option Letzten Benut-
zer anzeigen.

4. \Wahlen Sie im Listenfeld Domanenfeld, ob die Benutzer die Doméane andern diirfen oder ob die
Domaéane ausgeblendet werden soll.

5. Fur Clients miteLux RP 6.2 und friheren Versionen kénnen Sie die Option Kennwortschutz
fur Bildschirmschoner aktivieren. Ab eLux RP 6.3 ist der Kennwortschutz des Bild-
schirmschoners automatisch aktiv, wenn die Benutzerauthentifizierung eingeschaltet ist.

6. Bestatigen Sie mit OK.

Tfriiher: Zugangsberechtigung
2Am eLux RP 6-Client finden Sie alle Optionen im gleichen Dialog.
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Wenn Sie die Benutzer-Authentifizierung aktiviert haben, werden bei der ndchsten Client-Anmeldung
Benutzername und Kennwort abgefragt.

U Hinweis
Fur Gerate, die nicht mit Scout Enterprise verwaltet werden, kann sich der Administrator mit
dem Benutzernamen LocalLogin und dem Gerate-Kennwort anmelden und ggf. Ein-

stellungen korrigieren.

Active Directory (AD)

Sie kdnnen mehrere Domanen definieren, aus denen der Benutzer im Anmelde-Dialog neben der Stan-
dard-Domane auswahlen kann. Die Domanen-Eintrage kdnnen mit einem sprechenden Namen ange-
zeigt werden.

LJ Hinweis

Damit sich Benutzer an mehreren Doméanen anmelden kdnnen, miissen auf den Clients fol-
gende Software-Pakete installiert sein:

User authentication modules >= 3.0.0-8
Security libraries >= 1.6.0.2-2
BaseOS eLux RP >=5.4.0-1

Register AD-Verzeichnis

» Erstellen Sie einen oder mehrere Eintrage mit Hinzufiligen und bearbeiten Sie den Eintrag
anschlie®end (F2 oder Doppelklick).

Option Beschreibung

Name (optional) Anzeigename flir die Domane

Server, Ser- IP-Adresse oder Name des Domanen-Controllers
verlls't.e Sl Mehrere Domanen/Server kbnnen durch Leerzeichen getrennt angegeben wer-
Domaéne

den

Beispiel:

Example:

int.sampletec-01l.com dev.sampletec-01.com

Wenn sich der Server in einem anderen Subnetz als der Client befindet, muss
der Fully Qualified Domain Name (FQDN) angegeben werden.

Wenn Sie mehrere Domanen-Eintrage definieren, kann der Benutzer aus einem
Listenfeld wahlen. Die Domanen werden mit ihrem Anzeigenamen angezeigt.
Der oberste Eintrag ist die Standard-Domane im AD-Anmelde-Dialog am Client.
Anwendungen kdnnen so definiert werden, dass sie nur in einer Doméane ange-
zeigt werden.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Hinweis
Wir empfehlen, einen Windows Zeitserver einzurichten. Bei unterschiedlicher Systemzeit von
Domain Controller und Client kbnnen AD-Abfragen nicht erfolgreich gestellt werden.

Register Benutzervariablen

Auf der Basis von LDAP-Attributen konnen Sie lokale Variablen definieren und in der Gerate-Kon-
figuration oder Anwendungsdefinition einsetzen. Fur weitere Informationen siehe Benutzervariablen.

Register Serverprofil (nur Scout Enterprise)

Wenn Sie die Option Serverprofil verwenden aktivieren, werden beim Abmelden verschiedene Benut-
zerdaten (nur Daten, die nicht von Scout Enterprise verwaltet werden) zusammengepackt und auf
einem Server-Verzeichnis abgelegt. Beim Anmelden werden diese Daten wiederhergestellt. Dadurch
erhalt jeder Benutzer seine Benutzerdaten unabhangig vom Client, an dem er sich anmeldet. Das Pro-
fil-Verzeichnis muss im AD im UNC-Format vorgegeben werden.

Register Automatische Anmeldung

—ab Scout Enterprise 15.9 —

Mit Hilfe von vordefinierten Anmeldedaten kénnen beispielsweise Terminals im Kiosk-Modus unter
einem AD-Service-Konto laufen.

Benutzername, Kennwort und Domane kénnen als Variablen gesetzt werden.

Active Directory + Smartcard

Hinweis

u Damit Smartcard-Reader verwendet werden kénnen, muss die relevante Middleware auf
den Clients installiert sein. sclinterface von Cryptovision ist Smartcard-Middleware, die
Smartcards und andere Krypto-Token mit Anwendungsprogrammen verbindet. Sie unter-
stitzt mehr als 90 Kartenprofile. Fir weitere Informationen siehe die Cryptovision-Webseite.
Um sclinterface zu verwenden, muss das eLux-Paket Cryptovision sc/interface PKCS11
auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Web-

server mit Hilfe von ELIAS erfordern.
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Register Smartcard

Option Beschreibung

Verhalten beim Zie- Wenn Sie die Option Bildschirm sperren wahlen, Uberprifen Sie, obin
hen der Smartcard  den Bildschirmschoner-Einstellungen die Option Kennwortschutz aktiviert
ist!

Anmeldung mit Smartcard-Anwendung erlaubt alternativ die Anmeldung mit Benut-
Benutzer+Kennwort zername/Kennwort tber die ESC-Taste (eLux RP 5) bzw. den Link Benut-
erlauben zername & Kennwort (eLux RP 6).

Benutzer+Kennwort Die Anmeldung kann trotz Smartcard-Konfiguration Gber Benutzer+Kennwort
/ Dialog stan- erzwungen werden.
dardmafig anzei-

gen? Diese Option setzt voraus, dass Anmeldung mit Benutzer+Kennwort erlau-

ben eingeschaltet ist.

Register Zertifikat

Die Zertifikat-basierte Anmeldung erfordert die Prifung des Benutzer-Zertifikats gegen das Root-Zer-
tifikat.

» Markieren Sie ein oder mehrere Root-Zertifikate und klicken Sie auf Hinzufiigen...
Die markierten Zertifikate werden beim ndchsten Neustart zum Client (ibertragen.

Register Benutzervariablen

Auf der Basis von LDAP-Attributen kénnen Sie lokale Variablen definieren und in der Gerate-Kon-
figuration oder Anwendungsdefinition einsetzen. Fur weitere Informationen siehe Benutzervariablen.

Fur die Register AD-Verzeichnis, Serverprofil und Automatische Anmeldung siehe Active Direc-
tory (AD).

Tab eLux RP 6.3 automatisch
2ab Scout Enterprise Management Suite 15.5 und eLux RP 6.6
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

5.7.4. Benutzervariablen

l l Hinweis
Um Benutzervariablen verwenden zu kdnnen, missen die Pakete User authentication
modules und Open LDAP auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der

Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.

Die Werte von Benutzervariablen werden beispielsweise vom Authentifizierungsserver beim Anmelden
ausgelesen. Die Variablen kénnen zusatzlich in bestimmten Feldern der eLux-Gerate-Konfiguration als
Parameter verwendet werden.

Vorgegebene Benutzervariablen sind:

SELUXUSER
SELUXDOMAIN
SELUXPASSWORD

Diese werden beim Anmelden eingetragen, wenn die Benutzer-Authentifizierung eingeschaltet ist.

Anwendungsmaoglichkeiten fiir Benutzervariablen

Hinweis
Diese Funktion kann nur verwendet werden, wenn die Benutzer-Authentifizierung Gber
Active Directory konfiguriert ist.

Benutzervariablen werden mit dem $-Zeichen eingeleitet. Sie kénnen in den folgenden Feldern ver-
wendet werden:

Befehl Funktion Benutzervariable
STRG+ ALT + Manuelle Aktivierung der Bild- SELUXPASSWORD
ENDE schirmsperre

Start > Sperren'

Gerate-Konfiguration

Feld Benutzervariable

Laufwerke Benutzername SELUXUSER
Kennwort SELUXPASSWORD
Verzeichnis, Server, Freigabename Jede sELUX-Variable
Browser Homeverzeichnis Jede sELUX-Variable
Tbis eLux RP 5




Feld Benutzervariable

Energieverwaltung Bildschirmschoner aktivieren SELUXPASSWORD
1

Anwendungsdefinition

Feld Benutzervariable

Citrix Server Jede $ELUX-Variable
RDP Benutzername $ELUXUSER
VMwareView Kennwort $SELUXPASSWORD
Domane SELUXDOMAIN
Browser Proxy-Typ, Proxy-Port Jede $ELUX-Variable
Tarantella Server Jede $SELUX-Variable
Lokale / Benut- Parameter fur alle Programme, die Jede SELUX-Variable
zerdefinierte Uber die Kommandozeile aufgerufen
Anwendung werden
Beispiel:

eluxrdp /v:int.sampletec-
0l.com /u:$SELUXUSER
/p: SELUXPASSWORD

Neue Benutzervariablen definieren

Hinweis
Diese Funktion kann nur verwendet werden, wenn die Benutzer-Authentifizierung tber
Active Directory konfiguriert ist.

Sie kdnnen eigene Benutzervariablen als lokale Variablen auf der Basis von LDAP-Attributen defi-
nieren. Die Variablendefinition hat die Form L.okale Variable = LDAP-Variable

1. Wahlen Sie in Gerate-Konfiguration > Sicherheit im Feld Benutzer-Authentifizierung? ent-
weder Active Directory (AD) oderActive Directory + Smartcard alsAuthen-
tifizierungsmethode.

2. Kilicken Sie auf Bearbeiten.

Tbis Scout Enterprise 15.2: Register Bildschirm
2friiher Zugangskonfiguration
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

3. Bearbeiten Sie unter Benutzer-Authentifizierung > Benutzervariablen folgende Felder:

Option Beschreibung

Lokale Variable Der Name fur die lokale Variable muss mit der Zeichenkette ELUX begin-
nen (kein einleitendes $-Zeichen) und kann eine beliebige Zeichenfolge
enthalten.

Beispiel:
ELUXFULLNAME

Durch Verwendung des #-Zeichens am Ende des Variablennamens kon-
nen mehrere Eintrage Ubertragen werden.

Beispiel:

ELUXmemberOf#

LDAP Variable Um auf LDAP-Variablen zugreifen zu kdnnen, verwenden Sie den ent-
sprechenden LDAP-Variablennamen und ordnen ihn der eigenen Varia-
ble als Attribut zu.

Beispiel 1:
ELUXFULLNAME = displayName

Beispiel 2:
ELUXmemberOf# =memberOf

Wenn mehrere membe ro £-Werte innerhalb der Suchbasis auf dem
Authentifizierungsserver vorhanden sind, werden diese den lokalen Varia-
blen ELUXmemberOf 1,ELUXmemberOf 2 etc.zugeordnet.

4. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Hinweis
Benutzervariablen werden ohne filhrendes $-Zeichen definiert, miissen aber bei der Anwen-
dung mit dem $-Zeichen eingeleitet werden.
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5.7.5. Spiegelung konfigurieren

1. Um Spiegelungssitzungen zu konfigurieren, klicken Sie auf dem Register Sicherheit unter Spie-
gelungseinstellungen auf Erweitert:

Option Beschreibung

Kennwort (optional) Wenn Sie ein Spiegelungskennwort definieren, wird das
Kennwort vor dem Starten einer Spiegelungssitzung abge-
fragt. Das Client-Gerat kann nur von Personen gespiegelt wer-
den, die im Besitz des Kennwortes sind.

Das Kennwort muss mindestens 6 Zeichen und maximal 8 Zei-
chen lang sein.

Nur Lesezugriff Erlaubt nur lesenden Zugriff auf das Gerat
Bestatigung erforderlich Vor der Spiegelung muss der Benutzer bestatigen.
Verschliisselte Ubertragung Sendet die Daten Uiber eine verschlisselte Verbindung

Nur von Scout Enterprise erlau- Erlaubt Spiegelung nur von einem Scout Enterprise-Server
ben oder der Scout Enterprise Mirror App

Spiegelungsinformation Uber-  Protokolliert die Spiegelungssitzung
tragen

2. Klicken Sie auf Ubernehmen.

3. Wahlen Sie die Option Aktiviert, um die Spiegelungsfunktion zu einzuschalten.

Hinweis

U Eine Spiegelungssitzung kann vom Gespiegelten jederzeit abgebrochen werden. Wahrend
der gesamten Sitzung informiert eine Meldung auf dem gespiegelten Gerat Giber die laufende
Spiegelung.
Innerhalb einer Spiegelungssitzung hat die Tastaturbelegung des lokalen Systems Vorrang.

5.7.6. Scout Enterprise-Verbindung

Im Register Sicherheit unter Scout Enterprise-Einstellungen? werden die Daten zur Verbindung
mit dem Scout Enterprise-Server angezeigt oder kdnnen bearbeitet werden:

@ |P-Adressse des Scout Enterprise-Servers
@ |D der OU, der der Client zugewiesen ist

Eine OU kann per Kennwort geschutzt werden. Zum Zuordnen eines Gerates ist dann das Kennwort
erforderlich.

Tab eLux RP 6.2 Configuration panel > Scout Enterprise > Spiegelungs-Einstellungen
2ab eLux RP 6.2 Configuration panel > Scout Enterprise
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Um einen Client mit seinem Scout Enterprise-Server zu verbinden, verwenden Sie die Funktion
Reverse Discovery.

Reverse Discovery ausfiithren

Hinweis
Diese Funktion ist bis eLux RP 5.x verfugbar. In eLux RP 6 verwenden Sie das Configuration
panel unter Scout Enterprise > OU-Zuordnung.

Die Reverse-Discovery-Funktion ist das Gegenstlick zur Gerateerkennung Uber Gerate suchen:
Reverse Discovery wird vom Client aus initiiert. Der Client sucht den zustandigen Scout Enterprise-Ser-
ver und kann einer OU zugeordnet werden.

1. Wahlen Sie in der eLux-Systemsteuerung Setup > Sicherheit.

2. Geben Sie im Feld Scout Enterprise den Namen oder die IP-Adresse des Scout Enterprise-Ser-
vers an.

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche L.

Ein Fenster mit allen OUs des Scout Enterprise-Servers 6ffnet.

Organisationseinheiten von 192.168.16.68 e

Organisationseinheit w 1D
=BELropa
=-France
Paris
=-Italien
--Bari
é----MiIan
“-Rome
- PROXY

|

0O oD W o=

Infol
Info2
Info3

QK || Abbrechen

4. Wahlen Sie die relevante OU.
5. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Nach dem Neustart wird der Client der entsprechenden OU zugeordnet. Der Hostname des Gerétes
wird beim Eintrag in Scout Enterprise als Gerdtename verwendet.
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Wenn fiir den Client bereits ein Geréteprofil reserviert wurde, wird das vordefinierte Profil beim
Reverse Discovery automatisch zugewiesen.

Von Scout Enterprise trennen

» Klicken Sieim Register Sicherheit unter Scout Enterprise-Einstellungen auf die Schaltflache
Loéschen.

Das Gerét wird in den Grundzustand versetzt. Alle Einstellungen und Dateien werden geléscht, ein-
schliellich der Verbindungsdaten zum Scout Enterprise-Server.

LJ Hinweis

Wenn der Client keine Verbindung zu einem Scout Enterprise-Server hat, kdnnen Sie den
zustandigen Server mit der Funktion Reverse Discovery suchen und den Client in die Ver-
waltung eintragen.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

5.8. Register Multimedia

Die Ausgabe-und Eingabe-Gerate werden intern nach inrem Anschluss in Klassen gruppiert. Fur jede
Gerateklasse konnen Sie die Lautstarke (Ausgabe), die Empfindlichkeit (Eingabe) und die Option Ton
aus getrennt regeln.

USB Gerate Uber USB-Anschluss

Analog Uber Klinken-Stecker (Jack) angeschlossene oder eingebaute Gerate
Digital Gerate Uber DisplayPort oder HDMI

(nur Ausgabe)

Die Prioritat ist standardmaRig in der Reihenfolge USB — Analog — Digital definiert. Die Reihenfolge
kann Uber die Scout Enterprise-Konsole geandert werden. Fir weitere Informationen siehe Register
Multimedia im Scout Enterprise-Handbuch.

Am Client werden die angeschlossenen Gerate in Listenfeldern angezeigt:

Systemsteuerung [HP-t630-EFI, 192.168.116.82]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |
sktop ] Bildschirm ] Maus/Tastatur ] Firmware | Sicherheit | Multimedia |4I>
Ausgabegerat [Built—in Audio Analog Stereo l E]
Eingabegerat [Built—in Audio Analog Stereo ] E]
Gesamt Mikrofon
Ton aus +| Ton aus Systemton
Ubernehmen Zurlcksetzen

Option Beschreibung

Lautstarke (Aus-  Schieberegler fur die Lautstarke der Ausgabe fur die angezeigte Gerateklasse (0
gabe) bis 100)

Mikrofon (Ein- Schieberegler fir die Empfindlichkeit der Eingabe (Mikrofon) fir die angezeigte
gabe) Gerateklasse (0 bis 100)

Ton aus (Ausgabe Es wird kein Ton abgespielt bzw. aufgenommen.

und Eingabe)

Systemton Akustische Systemriickmeldung beim Ausschalten des Thin Client
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5.9. Register Laufwerke

Definieren Sie freigegebene Netzwerk-Verzeichnisse auf lnrem Windows-Server als Laufwerke, auf
die der Client zugreifen kann. Ein so definiertes Laufwerk kann beispielsweise als Speicherort flir Brow-
ser-Dateien verwendet werden.

1. Klicken Sie im Register Laufwerke auf Neu.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Verzeichnis Frei wahlbarer Verzeichnisname
Server Name des Servers inklusive Pfad

Freigabename Windows-Freigabename

Benutzername  Windows-Benutzername und Kennwort fir den Zugriff auf das Verzeichnis
und Kennwort

Domane Kann alternativim Feld Benutzer angegeben werden:
<Dom&ne\Benutzer>oder <Benutzer@Domane>

AD-Authen- Die Active Directory-Anmeldedaten werden fir den Zugriff verwendet.
tifizierung Die Felder Benutzername und Kennwort werden deaktiviert.

(nur Scout

Enterprise)

Test Uberprift, ob die Verbindung mit den angegebenen Daten hergestellt wer-
(nur eLux) den kann

U Hinweis
Um auf Netzlaufwerke mit AD-Authentifizierung zugreifen zu kénnen, muss das Paket
Network drive share und das hierin enthaltene Feature-Paket Linux Key
Management Utilities ! auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der

Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.

3. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Vor dem Verzeichnisnamen wird automatisch der Verzeichnispfad /smb / eingefiigt. Die Daten sind
lokal unter dem Verzeichnis /smb/<Verzeichnisname> verfigbar.

Beispiel: /smb/share

1ab eLux RP 5.3
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Laufwerke definieren -

Werzeichhis | zhare |

Server | storage.int. zampletec-01.de |

Ereigabename | zharehuzershdiv |

Benutzer | intsrni |
Eerwiart |-------- |
Domane | int |

[] Active Directary - Authentifizierung

| ok | | abbrechen |

Hinweis
Verwenden Sie LDAP-Benutzervariablen. Fir weitere Informationen siehe Anwen-
dungsmaoglichkeiten fur Benutzervariablen.

Um Browser-Einstellungen wie Bookmarks dauerhaft verfigbar zu machen, definieren Sie ein Netz-
laufwerk als Browser-Homeverzeichnis. Fir weitere Informationen siehe Speicherort fiir Brow-
serdateien festlegen.
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Alle Browser-Einstellungen werden standardmafig temporar auf dem Flashspeicher gespeichert, sind
aber nach einem Neustart nicht mehr verfiigbar.

Wenn Sie ein Browser-Homeverzeichnis auf dem Netzwerk angeben, kdnnen Browser-Einstellungen
wie beispielsweise Bookmarks nach jeder Sitzung gespeichert und dem Benutzer nach einem Neustart
wieder zur Verfligung gestellt werden.Verwenden Sie daflr ein Netzlaufwerk, das Sie fur den Zugriff
konfiguriert haben:

U Voraussetzung

Der Zugriff auf ein Windows-Netzlaufwerk ist konfiguriert (Definiertes Laufwerk).
Beispiel: /smb/share
Fr weitere Informationen siehe Netzlaufwerk definieren.

Speicherort fiir Browser-Dateien festlegen

U Hinweis
Die folgenden Informationen beziehen sich auf die Scout Enterprise Management Suite Ver-
sion 15.0 und hoher.Informationen zu alteren Versionen finden Sie im Archiv der Download-

Seite PDF-Downloads.

1. Offnen Sie in der Baumstruktur fiir die relevante Ebene das Kontextmen(i der 'E-@Anwen-
dungen und wahlen Sie den Eintrag Software-Standardeinstellungen....

Fir weitere Informationen siehe Standardeinstellungen fir Anwendungen setzen.
2. Wahlen Sie im Listenfeld den gewlinschten Browser und klicken Sie auf Bearbeiten.

3. Geben Sie im Feld Browser-Homeverzeichnis ein als Laufwerk definiertes Frei-
gabeverzeichnis aus der Gerate-Konfiguration > Laufwerke ein.Der Name muss demjenigen
aus der Liste entsprechen.

Beispiel: /smb/share

4. Bestatigen Sie mit OK.

Der Browser legt die Einstellungsdaten im angegebenen Windows-Verzeichnis ab.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

FUr den Zugriff auf lokale Ressourcen muss ein sogenannter Mountpoint verwendet werden. Die Mount-
points fir eLux sind:

Samba /smb

NFS Infs

Internes CD-ROM /media/cdrom
USB Peripherie /media/usbdisk®

*Fir USB-Gerate werden die Mountpoints chronologisch zugewiesen. Das erste Gerat erhalt den
Mountpoint /media/usbdisk, das zweite /media/usbdisk0 usw.

Angeschlossene Gerate werden mit Mountpoint im Systray (eLux RP 5) bzw. als Live-Information
(eLux RP 6) in der Systemleiste angezeigt.

Hinweis
Aus Sicherheitsgriinden muss die lokale Nutzung Uber die Option Massenspeichergerate
erlauben im Register Hardware ! aktiviert werden.

Fir verwaltete eLux RP 5-Clients kann die Anzeige in der Scout Enterprise-Konsole iber die relevante
Option im Register Desktop > Erweitert > Taskleiste unterdriickt werden.

Hinweis

Die Laufwerkszuordnung fir den Zugriff auf lokale Ressourcen wird in der jeweiligen Anwen-
dungsdefinition vorgenommen. Fir Citrix-Anwendungen siehe Citrix Software-Stan-
dardeinstellungen, fir RDP-Anwendungen siehe Erweiterte Anwendungs-Einstellungen.

1ab eLux RP 6.2 Register Peripherie
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5.10. Register Drucker

elLux unterstitzt das Drucken aus lokalen Anwendungen heraus sowohl zu einem lokal ange-
schlossenen Drucker als auch zu Netzwerkdruckern. Dartber hinaus kdnnen andere Systeme oder
Server innerhalb des Netzwerks einen lokal am Thin Client angeschlossenen Drucker nutzen. Neben
den Protokollen LPR und TCP-Direktdruck stehen auch proprietare Protokolle zur Verfligung.

Gerdte-Konfiguration der QU <IT > ist aktiv

[ Aakiveiert

LE*=<E 360

Allgemein | Metzwerk | Bildschim | Sicherheit | Firrrware | kuiltirmedia I Dezkiop |
Laufmerke Drucker b auz/T aztatur I Hardware I E nergievenaaltung Diaghnose
Drucker TCP - Drirektdruck

LP_Drucker Parallel auf Port [9100
USE auf Fort 31m
Thin Print
Druckdienst aktiviert ® TCRAR L RDPACA
| Ok, | | Abbrechen | | Ubernebmen | | Hilfe |

In der Scout Enterprise-Konsole unter Gerate-Konfiguration > Drucker > Neu kénnen Sie Drucker
mit logischen Namen definieren und konfigurieren. In eLux RP 5 6ffnen Sie die Systemsteuerung und

Setup > Drucker.

5.10.1. Lokal angeschlossenen Drucker definieren

1. Klicken Sie in der Gerate-Konfiguration im Register Drucker auf Neu.

Geben Sie im Dialog Drucker definieren einen Namen flir den Drucker ein.

2
3. Wahlen Sie im Feld Druckeranschluss, wie der Drucker mit dem Client verbunden ist.
4

Legen Sie im Feld Filter fest, ob ein Filter verwendet werden soll. Um Uber eine Linux-Shell zu
drucken, wahlen Sie den Text-Filter. Flr weitere Informationen zu den Filtern siehe Netz-

werkdrucker definieren.

5. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

5.10.2. Netzwerkdrucker definieren

1. Klicken Sie in der Gerate-Konfiguration im Register Drucker auf Neu.

Drucker definieren -

Mame [LExE 38D |
Yerbindung

Druckeranschluss | Netzwerk W |
Filter |PCL2 vl
Baud-Fate <Syztem:

Diuckeradresse |1?2.18.‘IE4.125 |

Diuckerqueus |rawEl |
Am Server
Treibername |Le:<mark E360dn =L ] |

| Treibernamen bearbaiten... |

thinprint
[ ]werbinden
Class | |

| Ok | | Abbrechen |

2. Geben Sie im Dialog Drucker definieren einen Namen fur den Netzwerkdrucker ein.
3. Wabhlen Sie im Feld Druckeranschluss den Wert Netzwerk.

4. Wahlen Sie im Feld Filter eine der folgenden Optionen:

Option Beschreibung

Kein Die Druckdaten werden ungefiltert an den Drucker weitergeleitet.
Text ermoglicht das Drucken aus einer lokalen Shell
PCL2 ermoglicht das Drucken an nicht-Postscript-fahige Drucker im PCL-Format

Wenn nicht aus einer Citrix-Sitzung gedruckt wird, muss der ange-
schlossene Drucker eine der folgenden Sprachen unterstitzen: PCL2, PS
(Postscript) oder PDF.

5. Geben Sie im Feld Druckeradresse die IP-Adresse des Servers ein.
6. Geben Sie in das Feld Druckerqueue den Freigabenamen des Druckers ein.

7. Geben Sie im Feld Treibernamen den Treibernamen flr den Drucker ein. Dieser Treiber wird
fur das Drucken aus einer Windows-Sitzung verwendet.
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U

Der Druckertreibername muss genau mit dem auf dem Server installierten Trei-
bernamen Ubereinstimmen. Uberpriifen Sie den Namen auf der Liste der installierten
Druckertreiber auf dem Server. Achten Sie auf Grof3-/Kleinschreibung und Leer-
zeichen.

Fir weitere Informationen siehe Citrix auto-created Printers.
8. Bestatigen Sie mit OK und Ubernehmen.

Fir weitere Informationen siehe das Handbuch Ihres Druckers.

Alle in Gerate-Konfiguration > Drucker definierten Drucker kdnnen Sie zur Nutzung fir andere Sys-
teme Uber LPD innerhalb des Netzwerks freigeben.

1. Aktivieren Sie in Gerate-Konfiguration > Drucker die Option Druckdienst aktiviert.

2. Aktivieren Sie den Windows LPD-Dienst (Line Printer Demon).

Die Option sorgt dafiir, dass der Druckdienst am Client gestartet wird. Auf alle Drucker, die in der Liste
definiert sind, kbnnen Druckauftrdge von Geréten aus dem Netzwerk ausgegeben werden.

Die Drucker werden vom CUPS-Server kontrolliert.

Der CUPS-Server wird standardmafig auf den Clients installiert (Print Environment (CUPS)-Paket)
und ermdglicht das Drucken aus lokalen Anwendungen und die Nutzung lokal angeschlossener Dru-
cker.

Das Common UNIX Printing System™ (CUPS ™) ist ein kostenfreies Produkt von Easy Soft-
ware/Apple. Es bietet eine gemeinsame Druckerschnittstelle in lokalen Netzwerken und eine dyna-
mische Druckererkennung und -gruppierung. Fur weitere Informationen siehe www.cups.org.

Der CUPS-Server kann auf serielle und parallele Ports, USB und Netzwerk (LPD) ausgeben.

Das CUPS-Drucksystem ist optimal geeignet zum Drucken aus lokalen Anwendungen am Thin Client
(beispielsweise aus Adobe Acrobat oder einem Browser). Diese lokalen Anwendungen haben das Aus-
gabeformat PostScript. Wenn kein PostScript-Drucker vorhanden ist, missen Sie am CUPS-Server
einen Filter installieren, beispielsweise PostScript zu PCL.

CUPS Web-Interface zur Druckverwaltung

U Hinweis
Das eLux-Paket Print Environment (CUPS) und das hierin enthaltene Feature-Paket Web
administration service muss auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der

Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.
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5. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 5

Der Benutzer kann in einem lokalen Browser mit folgender URL das CUPS-Web-Interface aufrufen
und Druckauftrage verwalten:

http://localhost:631

Das Web-Interface kann au3erdem vom Administrator zur Konfiguration des CUPS-Servers genutzt
werden. Daflr ist die Eingabe der Credentials fir das lokale Administrator-Konto (LocalLogin und
Gerate-Kennwort) erforderlich.

5.10.5. Citrix auto-created Printer

Citrix bietet die Moglichkeit, Drucker automatisch fiir die Dauer einer Sitzung einzurichten (auto-
created printer oder dynamic printer mapping). Beim Anmelden Uber die Citrix-Verbindung wird
eine Druckerdefinition am Citrix-Server erstellt. Die Druckerdefinition steht nur dem angemeldeten
Benutzer zur Verfugung und wird mit der Abmeldung geléscht.

Citrix verwendet entweder den jeweils angegebenen Druckertreiber oder, falls nicht vorhanden, den
universellen Citrix-Druckertreiber.

Lokalen Drucker clientseitig fiir die automatische Druckereinrichtung konfigurieren

1. Geben Sie unter Gerate-Konfiguration > Drucker einen oder mehrere Drucker an.

2. Geben Sie im Dialog Drucker im Feld Name den Microsoft Windows-Druckernamen genauso ein,
wie erin der Treiber-Liste am Server angegeben ist. Achten Sie auf Gro3-/Kleinschreibung.

Wenn eine Citrix-Verbindung zum Citrix-Server gestartet wird, sieht der Benutzer in den Drucker-Ein-
stellungen die automatisch erstellten Client-Drucker.

Wenn der spezifische Treiber nicht am Anwendungsserver installiert ist oder der Name nicht identisch
ist, wird der universelle Citrix-Drucker verwendet.

Citrix Universal Printing

Den universellen Citrix-Drucker und weitere Druckereinstellungen kénnen Sie mit Administratorrechten
am Citrix-Server konfigurieren. Fur weitere Informationen siehe die Citrix Product Documentation.

5.10.6. TCP-Direktdruck

Die Druckdaten kdnnen direkt Gber TCP/IP empfangen und auf die parallele Schnittstelle oder die
USB-Schnittstelle zum Drucker geschickt werden. Die Daten werden nicht fir den Druck aufbereitet
und es wird kein Druckerspooler verwendet. Die Flusskontrolle tGbernimmt TCP/IP.

TCP-Direktdruck konfigurieren

1. Aktivieren Sie in Gerate-Konfiguration > Drucker unter TCP-Direktdruck die Option Akti-
viert.

2. Geben Sie die verwendete Portnummer zur Kommunikation an.
Die Standard-Portnummern sind:
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9101 fur USB-Drucker
9100 fur Parallelport-Drucker

Hinweis
Beachten Sie, dass die angegebenen Ports am Client gedffnet werden.

Wenn Sie aus einer Windows-Sitzung drucken wollen, wahlen Sie als Druckeranschluss einen Stan-
dard-TCP/IP-Port und geben die IP-Adresse des Thin Clients sowie den TCP/IP-Port an, den Sie im
vorherigen Schritt gewahlt haben. Als Protokoll in Windows wahlen Sie Raw.

5.10.7. ThinPrint

ThinPrint von der ThinPrint GmbH ermdglicht optimiertes Drucken im Netzwerk auf verschiedenen
Plattformen. ThinPrint ist ein Druckprotokoll, das im Gegensatz zu TCP-Direktdruck, LPR oder CUPS
eine Begrenzung der Bandbreite erlaubt. Es empfiehlt sich daher zum Einsatz in Netzwerken mit gerin-
ger Bandbreite (WAN).

Die Software beinhaltet eine Server-Komponente und eine Client-Komponente. Die Server-Kom-
ponente bereitet die Druckdaten fiir den Zieldrucker auf und sendet sie in komprimierter Form an den
Client. Der Client empfangt die Druckjobs vom Server, dekomprimiert sie und leitet sie an den aus-
gewahlten Drucker weiter. ThinPrint-Server und -Client sind per TCP/IP verbunden.

ThinPrint konfigurieren

1. Installieren Sie den ThinPrint-Client auf dem Geréat.
2. Schliel3en Sie einen Drucker an.

3. Definieren Sie den Drucker unter Setup > Drucker > Neu und aktivieren Sie unter ThinPrint die
Option Verbinden. Fligen Sie optional einen Klassennamen mit maximal 7 Zeichen Lange ein.

4. Wenn Sie Windows CE Clients einsetzen, legen Sie in Setup > Drucker unter ThinPrint das rele-
vante Protokoll fest.

5. Konfigurieren Sie den ThinPrint-Server. Fur weitere Informationen siehe die ThinPrint Doku-
mentation auf www.thinprint.com.
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5.11. Register Hardware

Im Register Hardware ! kdnnen Sie Einstellungen zu USB Massenspeichergeraten, Smartcard-Kar-
tenlesern und COM-Port-Einstellungen festlegen.

|
Wenn Sie in der Systemleiste auf das Symbol klicken, werden die verfugbaren USB Mas-
senspeicher angezeigt und kénnen sicher entfernt werden.

5.11.1. USB-Massenspeicher und Kartenleser

Option Beschreibung

Massenspeichergerate Erlaubt die Verwendung angeschlossener USB-Massenspeichergerate

erlauben Wenn die lokale Nutzung von USB-Geriten iiber Mountpoints erlaubt ist,

werden USB-Gerate auf der Systemleiste im Systray (eLux RP 5) bzw. als
Live-Information (eLux RP 6) auf der Systemleiste 2 angezeigt.

Nicht lokal, nur USB Beschrankt die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten auf die

Redirection3 USB-Gerateumleitung (USB Redirection) innerhalb einer Verbindung zu
einem Backend. Es steht kein Mountpoint zur lokalen Nutzung auf dem
elLux-Client zur Verfigung.

Regeln verwenden Beschrankt die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten geman defi-
nierter USB-Regeln:

Die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten kann auf Gerate mit
einer bestimmten VID (Vendor ID) und/oder PID (Product ID) eingeschrankt
werden, beispielsweise auf ein bestimmtes USB-Stick-Modell. Dartber hin-
aus koénnen die USB-Regeln fiir andere USB-Gerateklassen wie Smart-
card-Reader verwendet werden.

Bearbeiten Offnet den Dialog USB-Regeln: Definieren Sie Regeln, um bestimmte
Gerate-Modelle explizit zu erlauben oder verweigern.

Kartenleser Aktiviert Kartenleser auf dem ausgewahlten Anschluss

Benutzer informieren  Beim Anschlieen und Entfernen eines USB-Massenspeichergerates wird
eine Systray-Meldung (eLux RP 5) bzw. Live-Information-Meldung (eLux

RP 6)4 angezeigt
COM-Port Ein- Einstellen einzelner COM-Port-Parameter wie Geschwindigkeit, Paritat,
stellungen Stopbits

Tab eLux RP 6.2 Configuration panel > Peripherie
2abelLuxRP 6.4

3ab eLux RP 5.4
4ab eLux RP 6.4
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Option Beschreibung

Schreibfilter Der Benutzer darf keine lokalen Dateien auf seinem Windows Embedded-
(nur Windows Embed- Client speichern.

ded)

Hinweis

U Damit Smartcard-Reader verwendet werden kdnnen, muss die relevante Middleware auf
den Clients installiert sein. sclinterface von Cryptovision ist Smartcard-Middleware, die
Smartcards und andere Krypto-Token mit Anwendungsprogrammen verbindet. Sie unter-
stltzt mehr als 90 Kartenprofile. Fur weitere Informationen siehe die Cryptovision-Webseite.
Um sclinterface zu verwenden, muss das eLux-Paket Cryptovision sc/interface PKCS11
auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Web-

server mit Hilfe von ELIAS erfordern.
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5.12. Register Diagnose
Folgende Diagnosemdglichkeiten stehen zur Verfligung:

@ Erweiterte Protokollierung, um Konfigurations- und Protokolldateien im gréoBeren Umfang anzu-
fordern

@ Zusatzliche Diagnose durch Erstellen von Bildschirmfotos oder zusétzlichen Diagnosedateien
@ Anzeigen oder Senden der Dateien an FTP-Server, Scout Enterprise-Server oder Datentrager

@ Ping-Test zum Testen von Verbindung und Antwortzeit in Inrem Netzwerk

elux RP [TC-Doku4-02, 192.168.16.207]

Anwendungen ] Konfiguration | Setup |

m Multimedia ] Laufwerke ] Drucker ] Hardware ] VPN | Diagnose Bb

Pingtest...

Erweiterte Protokollierung

| Ein @ Aus

Zusétzliche Diagnose

Screenshot (Ss verzdgert)

Benutzerdatei [
Senden an
Ubernehmen Zurticksetzen

5.12.1. Ping-Test durchfiihren
1. Klicken Sie im Register Diagnose auf Ping-Test...

2. Geben Sie im Ping-Dialog im oberen Feld den Namen oder die IP-Adresse des Servers an, den
Sie anpingen méchten.

3. Klicken Sie auf Ping starten.

Ping-Dialog

teacher l

VT UYLES U L2228, 100, LI,
64 bytes from 192.168,10.50:
64 bytes from 192.168.,10.50:
64 bytes from 192.168.10.50:
64 bytes from 192.168.,10.50:
64 bytes from 192.168,10.50;

64 bytas from 192.168,10.50:

DEYTI LU 1S4 LE—Ww.au s s
seq=4ttl=127 time=0.310 ms
seq=5ttl=127 time=0.311 ms
seq=6 ttl=127 time=0.275 ms
seq=7 ttl=127 time=0.335 ms
seq=8 ttl=127 time=0.303 ms
seq=9 ttl=127 time=0.264 ms

Ping beenden” Schliefien l
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4.

Der Client stellt eine Verbindung zum Server her und im unteren Bereich des Fensters wird der
Ping-Befehl solange ausgeflihrt, bis Sie ihn beenden.

Klicken Sie auf Ping beenden.

5.12.2. Diagnose starten

1.

Schalten Sie zur Fehlersuche im Register Diagnose die Erweiterte Protokollierung temporar
ein.

Wenn gewuinscht, aktivieren Sie die Option Screenshot.

Wenn Sie eine zusatzliche Datei anfigen mochten, aktivieren Sie die Option Benutzerdatei und
wahlen die Datei aus dem Dateisystem.

Wabhlen Sie im Senden-Listenfeld, wohin die Diagnosedateien ausgegeben werden sollen.

Option Beschreibung
Dateisystem Dateien werden auf lokalen Datentrager abgelegt.
FTP-Server Dateien werden auf einem FTP-Server abgelegt.

Scout Enterprise  Dateien werden auf dem Scout Enterprise-Server im Verzeichnis
SUSERPROFILE%\Documents\UniCon\Scout\Console\Diag
abgelegt.

Anzeige Offnet das Log Viewer-Fenster in eLux, das verschiedene Dia-
gnosedateien und deren Inhalt anzeigt.

5. Klicken Sie auf Ausfiihren.
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5.13. Register VPN

Hinweis
Das Register VPN ist nur sichtbar, wenn die zugehdrigen Software-Pakete auf dem Client
installiert sind.

Die folgenden VPN Clients werden unterstitzt:
@ Cisco AnyConnect
@ OpenVPN
@ VPNC (nur fur eLux RP Version 4)

Option Beschreibung

VPN-Client Typ Listet die installierten VPN-Clients

Automatischver-  Der VPN-Client wird automatisch mit jedem Geratestart gestartet.
binden

Konfiguration Name der Konfigurationsdatei

kann mit Bearbeiten gedffnet und bearbeitet werden

Abhangig vom eingesetzten VPN-Client muss eine entsprechende Konfigurationsdatei auf dem Client
vorhanden sein. Flr weitere Informationen sieche VPN im Scout Enterprise-Handbuch.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

U

Wenn der Client mit Scout Enterprise verwaltet wird, erfolgt die Konfiguration in der Regel zen-
tral in der Scout Enterprise-Konsole. Bei eingeschalteter Vererbung werden lokale Kon-
figurationsanderungen am Client bei der nachsten Synchronisation vom Scout Enterprise-
Server Uberschrieben. Fir weitere Informationen siehe Gerate-Konfiguration im Scout
Enterprise-Handbuch.

Fur eLux-Clients bis eLux RP 6.1 wird die lokale Konfiguration am Client in der Systemsteuerung im
Register Setup vorgenommen. Fur weitere Informationen siehe Gerate-Konfiguration fur eLux RP5.

Ab eLux RP 6.2 befindet sich die lokale Gerate-Konfiguration im Configuration panel, das am rech-
ten Bildschirmrand eingeblendet werden kann. Die einzelnen Dialoge sind inhaltlich ahnlich aufgeteilt
wie die Setup-Dialoge friherer Versionen.

Configuration panel per Tastatur 6ffnen
» Driicken Sie WINDOWS+ALT+C.

Fir weitere Informationen Uber Anzeige und Bedienung siehe Configuration panel.
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

6.1. Dialog Lautstarke

Die Ausgabe-und Eingabe-Gerate werden intern nach inrem Anschluss in Klassen gruppiert. Fur jede
Gerateklasse konnen Sie die Lautstarke der Ausgabe und der Eingabe getrennt regeln.

USB Gerate Uber USB-Anschluss

Analog uber Klinken-Stecker (Jack) angeschlossene oder eingebaute Gerate
Digital Gerate Uber DisplayPort oder HDMI

(nur Ausgabe)

Die Prioritat ist standardmalig in der Reihenfolge USB — Analog — Digital definiert. Die Reihenfolge
kann Uber die Scout Enterprise-Konsole geandert werden. Fir weitere Informationen siehe Register
Multimedia im Scout Enterprise-Handbuch.

Lautstarke

Lautstirke Ausgabe ~

Gerat
Built-in Audio Analog Stereo

Lautstarke Ausgabe Sty mim
[ =
leize laut

Lautstdrke Eingabe ~

Gerat
Built-in Audio Analog Stereo

Lautstarke Eingabe

keise laut

Signalton i

LAUTSTARKE TESTEN

Option Beschreibung
Lautstarke Aus- Schieberegler fiir die Lautstarke der Ausgabe fir die angezeigte Gerateklasse
gabe

Lautstarke Ein- Schieberegler fir die Empfindlichkeit der Eingabe (Mikrofon) flir die angezeigte
gabe Gerateklasse

89



Option

Stumm (Ausgabe
und Eingabe)

Signalton

Lautstarke testen

Beschreibung

Es wird kein Ton abgespielt bzw. aufgenommen.

Akustische Systemriickmeldung beim Ausschalten des Thin Client

Spielt einen Ton mit der eingestellten Lautstarke fur die Ausgabe ab
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

6.2. Dialog Maus

Doppelklick-Geschwindigkeit

e

langsam schnell

Beschisunigung

3

langsam schnell

Linksh&nder I
Mauszeiger anzeigen L

Option Beschreibung

Doppelklick- Die Doppelklick-Geschwindigkeit definiert den Zeitintervall zwischen zwei Klicks,
Geschwindigkeit  die als Doppelklick gewertet werden sollen.

Beschleunigung Je mehr der Mauszeiger beschleunigt wird, desto geschmeidiger sind die Bewe-
gungen.

Linkshander Schaltet primare und sekundare Maustaste um

Mauszeiger anzei- Legt fest, ob der Mauszeiger angezeigt wird
gen
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6.3. Dialog Tastatur

Verzogemung

—

kurz lang

Geschwindigkeit

o)

lang=sam schnell
Sprache
Deutsch .
Tot-Tasten .
Mum-Taste
Ein -
konsolenwechsel o
Erweitertes Tastaturlayout 1

Option Beschreibung

Verzbgerung Die Verzdgerung steuert, wie lang eine Taste gedruckt gehalten werden muss,
bis ein Zeichen wiederholt wird.

Geschwindigkeit ~ Die Geschwindigkeit steuert, wie schnell ein Zeichen wiederholt wird, wenn eine
Taste gedrtckt gehalten wird.

Sprache Tastaturbelegung

Tot-Tasten Tot-Tasten I6sen erst in Kombination mit einer zweiten Taste die Anzeige eines
Zeichens aus. Beispiel: Akzent-Tasten

Nicht alle Hardwareplattformen und Anwendungen unterstlitzen diese Option.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung

Num-Taste Ein

Schaltet den Nummernblock der Client-Tastatur beim Geratestart ein
und ermdglicht das Eingeben von Zahlen Uber den Nummernblock
(Standard)

Aus Schaltet den Nummernblock der Client-Tastatur beim Geratestart aus

Auto Schaltet den Nummernblock bei mobilen Geraten aus und bei anderen
1 Geraten ein

Konsolenwechsel Der Benutzer kann per Tastenkombination zwischen den Konsolen des Thin
Client umschalten. Wenn die Option nicht aktiv ist, wird immer die Konsole 1
(eLux -Desktop) angezeigt.

Fir weitere Informationen siehe Tastenkombinationen.

Erweitertes Tasta- Aktiviert Multimedia- und andere Tasten mit Sonderfunktionen auf der Tastatur
tur-Layout

1ab eLux RP 6.4
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6.4. Dialog Anzeige

Hinweis
Bis eLux RP 6.8 werden Einstellungen und Information fiir alle angeschlossenen Bild-
schirme innerhalb des Config panel angezeigt.

Einstellungen fur Anzeige

tauflasung

Automatische Layout-Anpassung g

Vertikale Ausnichtung

Unten 10

1 Alle angeschlossenen Bildschirme werden als Bildschirm-Symbole angezeigt. Die Bild-
schirm-Symbole kénnen frei per Drag&Drop? angeordnet werden.

2 Optionen und Informationen flir den markierten Bildschirm

1ab eLux RP 6.9
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

3

© 0 N O O

Markierter Bildschirm: Alle vom Bildschirm Ubermittelten und unterstiitzten Auflésungen
werden angezeigt und kdnnen gewahlt werden.

Markierter Bildschirm: Die Bildschirm-Anzeige kann um 270° (links), um 180° (invertiert)
und um 90°(rechts) gedreht werden.

Markierter Bildschirm: Zusétzliche Bildschirme kénnen deaktiviert werden.
Markierter Bildschirm: Als Primar-Bildschirm definieren

Markierter Bildschirm: Hardware-Informationen

Mehrere Bildschirme: Maximal unterstiitze Aufldsung uber alle Bildschirme

Mehrere Bildschirme: Automatische Layout-Anpassung, wenn ein Bildschirm deaktiviert
wird

Mehrere Bildschirme: Vertikale Ausrichtung

6.4.1. Multimonitorbetrieb

U

Hinweis

Bis eLux RP 6.8 ordnen Sie mehrere angeschlossenen Bildschirme tber Optionen wie
Links von Bildschirm 2 an.AbelLuxRP 6.9 wird eine grafische Losung mit
Drag&Drop-Operationen unterstiitzt und nachfolgend beschrieben.

Wenn mehr als ein Bildschirm angeschlossen ist, sind folgende Optionen verflgbar:

@ Bildschirme anordnen (Layout)

»  Ziehen Sie die Bildschirm-Symbole im Layout-Bereich (1) per Drag&Drop in die Position, die
der reellen Anordnung entspricht.
Gliltige Positionen sind alle vier Seiten eines vorhandenen Bildschirm-Symboles.

@ Bildschirme klonen (Mehrschirmbetrieb),2 siehe unten

@ Bildschirme deaktivieren3

¥ Markieren Sie ein Bildschirm-Symbol im Layout-Bereich und deaktivieren Sie die Option
aktiv.
Alternativ ziehen Sie das Bildschirm-Symbol in den Bereich fur inaktive Bildschirme (2).

@ Automatische Layout-Anpassung, wenn ein Bildschirm deaktiviert wird (4)

@ Vertikale Ausrichtung anpassen (5)

¥ Wahlen Sie aus dem Listenfeld zwischen Unten und Oben.

TabelLuxRP 6.9
2abelLux RP 6.9
3abelLuxRP 6.9
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Wenn mehrere Bildschirme nebeneinander positioniert sind, werden alle Bildschirme bei-
spielsweise unten ausgerichtet. Damit kdnnen Sie Fenster besser anordnen oder den Ubergang
mit der Maus erleichtern.

U

Hinweis
Das System zeigt die von der Grafikkarte maximal unterstitze Auflésung tber alle Bild-
schirme an (3) und stellt sicher, dass dieser Wert durch Klonen oder Andern von Aufldsungen

Einstellungen fur Anzeige

Automatische Layout-Anpassung 4

Vertikale Ausnichtung

Unten

nicht Uberschritten werden kann.

1 Layout-Bereich: Alle
angeschlossenen und
aktiven Bildschirme

@ Bildschirme per
Drag&Drop anord-
nen

@ Bildschirme klonen

Der markierte Bildschirm
wird blau dargestellt.

Ein Sternchen zeigt den
Primar-Bildschirm an.

2 Bereich flr inaktive Bild-
schirme

3  Maximal unterstitze Auf-
I6sung Uber alle Bild-
schirme

4  Automatische Layout-
Anpassung, wenn ein
Bildschirm deaktiviert
wird

5 Vertikale Ausrichtung
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Bildschirme klonen (Mehrschirmbetrieb)

Klon erstellen

Einzelne Bild-
schirme eines
Klons anzei-
gen

Bildschirm
aus Klon-
Modus ent-
fernen

Nur Drehung
eines Bild-
schirmes
kopieren

¥ Ziehen Sie im Layout-Bereich ein Bildschirm-
Symbol bei gedriickter STRG-Taste Uber ein
anderes Bildschirm-Symbol.

»  Klicken Sie auf das Klon-Symbol.

@

Die beiden Symbole verschmelzen zu einem
Bildschirm-Symbol (Klon). Beide Bezeichner
werden angezeigt.

Ein Sternchen zeigt an, dass der Primér-Bild-
schirm enthalten ist.

Die Auflésungen aller geklonten Monitore wer-
den auf die gré3te gemeinsame Auflésung
geéndert.

Ein Klon kann bis zu vier Bildschirme ent-
halten.

Auch Bildschirm-Symbole aus dem inaktiven
Bereich durfen zum Klonen bei gedrickter
STRG-Taste Uber ein Symbol im Layout-
Bereich gezogen werden.

Ein Popup-Fenster mit den einzelnen Bild-
schirm-Symbolen wird angezeigt.

Um Informationen fiir einen Bildschirm anzu-
zeigen, klicken Sie im Popup-Fenster auf ein
Bildschirm-Symbol.

»  Ziehen Sie das Bildschirm-Symbol aus dem
geodffneten Popup-Fenster an eine freie Position
im Layout-Bereich.

»  Ziehen Sie im Layout-Bereich Bildschirm-Sym-
bol 1 Uber Bildschirm-Symbol 2.

Die Drehung von Bildschirm 2 wird auf den
Wert von Bildschirm 1 geéndert.

Anzahl unterstiitzter Bildschirme

Die Anzahl der unterstutzten Bildschirme hangt vom Gerat ab. Wenn die maximale Anzahl der ange-
schlossenen Bildschirme Uberschritten wird, deaktiviert eLux den ersten Bildschirm —bzw. die
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{iberschrittene Anzahl an Bildschirmen.! Wenn ein Notebook beispielsweise nur einen weiteren Bild-
schirm unterstitzt (gesamt zwei) und Sie schlief3en einen zweiten externen Bildschirm an (gesamt
drei), deaktiviert eLux den internen Bildschirm.

1ab eLux RP 6.9
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

6.5. Dialog Netzwerk

1

Hostname o
eLux0490-89650953

Profiname

LAM | Default

Status
Werbunden

REPARIERE

Information

Allgemein

autornatisch

|P-Adresse
192.168.52 127

Broadcast
192.168.52.255

Subnetzmaske
25582552550

Adress-Typ 4

Der Hostname des Gerates kann
Uber die Scout Enterprise-Kon-
sole, Uber den Erstkonfigurations-
Assistent oder von eLux selbst
(elux-xxx)gesetzt sein.

Je nach Konfiguration konnen Sie
den Hostnamen lokal andern (und
an den DHCP-Server Uiber-
mitteln).

Zeigt die aktive Netzwerk-Ver-
bindung mit Netzwerk-Typ und Pro-
filname

Zeigt den Status der aktiven Netz-
werk-Verbindung

Schaltflache zum Uberpriifen des
Status der aktiven Netzwerk-Ver-
bindung und ggf. Wiederherstellen
der Verbindung

Unter Information werden Netz-
werk-bezogene Daten wie IP-
Adresse und MAC-Adresse des
Gerates angezeigt, sowie Sta-
tistiken

Dieses Segment kann Uber die
Benutzerrechte ausgeblendet wer-
den.’

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5
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Newwerertindungen () -

6 Unter Netzwerkverbindungen
werden je nach installierter Hard-
ware bis zu vier Register flr ver-

=" Hanuman (S) o schiedene Netzwerk-Typen
’ angezeigt.
4+ WLAN-Profil hinzufi e 7  Einvorhandenes Netzwerk-Profil
-ETOTl NInZurugen

kann (iber das Men(i[... | ver-

bunden / getrennt, bearbeitet oder
geldscht werden.

8 Neues Netzwerk-Profil erstellen

Folgende Netzwerk-Typen stehen zur Verfigung:
@ AN (nur ein Profil, kann nicht geléscht werden)
@ Wireless LAN
@ VPN
@ Wireless Wide Area Network (Mobiles Internet)?

U Hinweis
Neben der Internet Protocol Version 4 (IPv4) wird IPv6 fiir lokale Anwendungen unterstiitzt.2
Fur weitere Informationen siehe Internet Protocol Version 6 (IPv6) im Scout Enterprise-

Handbuch.

1ab eLux RP 6.5
2abeLux RP 6.6
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

6.5.1. LAN-Profil konfigurieren

1.

Offnen Sie im Configuration panel den Dialog Netzwerk und wahlen Sie unter Netz-
werkverbindungen das Register LAN.

2. Klicken Sie auf das angezeigte LAN-Profil oder die Schaltflache (] daneben, und wahlen Sie die

Meniioption Andern.

Der Dialog Netzwerk-Konfiguration offnet:

Metzwerl-Konfiguration

Profiname
Default (S)

Automatische DHCP-Konfiguration

DHCP Fallback

DHCP timeout (Sekunden)

Erweitert

Geschwindighkeit
Automatisch

|EEE BOZ.1X aktiv

IEEE B02.1¥-Timeout (Sekunden)

ANWENDEN

(2]

| 1560 |
r
3 |

ABBRECHEM
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3. Bearbeiten Sie folgende Optionen:

Option Beschreibung

Profilname Name fur das LAN-Profil

Einem Profil, das in der Scout Enterprise-Konsole definiert wurde, wird die
Zeichenfolge (s) angehangt.

Automatische Einbindung in bestehendes Netzwerk iber DHCP
DHCP-Kon-

i ) Wenn Sie kein DHCP verwenden, miissen Sie IP-Adresse, Netzmaske,
figuration

Gateway und Name Server mit Hilfe der angezeigten Felder manuell kon-
figurieren.

DHCP Fallback  Wenn DHCP fehlschlagt, werden die Einstellungen verwendet, solange sie
innerhalb der Lease guiltig sind.

DHCP Timeout  Anzahl der Sekunden bis die DHCP-Anfrage fehlschlagt

Geschwindigkeit Datentbertragungsrate in MBit/s

MTU Maximale Ubertragungseinheit

IEEE 802.1X Schaltet die Authentifizierung tGber IEEE 802.1X ein

aktiv

IEEE 802.1X- Anzahl der Sekunden bis die IEEE 802.1X-Authentifizierung fehlschlagt
Timeout

Proxy ver- Auf die hier definierte Proxy-Einstellung bezieht sich die Option System-
wenden Proxy in der Browser-Anwendungsdefiniton.

Fur weitere Informationen siehe Proxy-Konfiguration.

Internet-Ver- Das System kann bei jedem Verbindungsaufbau testen, ob eine Ver-
bindungstest? bindung zu Adressen im Internet aufgebaut werden kann.

4. Bestatigen Sie mit Anwenden.

Tab eLuxRP 6.5
2ab Scout Enterprise Management Suite 15.9
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

6.5.2. WLAN-Profil hinzufiigen

1. Offnen Sie im Configuration panel den Dialog Netzwerk und wéhlen Sie unter Netz-

werkverbindungen das Register WLAN.
2. Klicken Sie auf + WLAN-Profil hinzufiigen.

Die am Standort aktiven WLAN-Netze werden mit ihrer SSID angezeigt.

3. Wahlen Sie das WLAN-Netz, zu dem Sie sich verbinden mochten oder klicken Sie auf Manuell.

Der Dialog Netzwerk-Konfiguration 6ffnet:

Metzwerk-Konfiguration

Profilnams
WLAMN_STec 02 (U)

Autornatisch verbinden

SEI0

[ my

Timeout

Kanal
Auta

Sicherheitsprotokoll
WPRAZ [F'SK]

Kennwart

Automatische DHCP-Konfiguration ]

DHCP Fallback I

DHCP timeout (Sekunden) 58
ANWENDEN ABBRECHEMN

4. Wenn Sie das WLAN-Profil manuell konfigurieren, bearbeiten Sie folgende Optionen:
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Option Beschreibung
Profilname Name fur das neue WLAN-Profil

Einem Benutzer-definierten Profil wird die Zeichenfolge (U) angehangt.
Einem Profil, das in der Scout Enterprise-Konsole definiert wurde, wird
die Zeichenfolge (S) angehangt.

Automatisch ver- Wenn die Signalstarke ausreichend ist, versucht das Gerat automatisch,
binden sich zu diesem WLAN zu verbinden.

SSID Name des WLAN-Netzwerks

Timeout Anzahl der Sekunden fir den Verbindungsaufbau bis zum Abbruch
Kanal Wird standardmafig automatisch gewahlt

Sicherheitsprotokoll  Art der Authentifizierung

Kennwort Kennwort oder Sicherheitsschlissel

Automatische Einbindung in bestehendes Netzwerk iber DHCP

DHCP-Kon-

figuration

DHCP Fallback Wenn DHCP fehlschlagt, werden die Einstellungen verwendet, solange

sie innerhalb der Lease gltig sind.
DHCP Timeout Anzahl der Sekunden bis die DHCP-Anfrage fehlschlagt

Proxy verwenden!  Auf die hier definierte Proxy-Einstellung bezieht sich die Option
System-Proxy in der Browser-Anwendungsdefiniton.

Fir weitere Informationen siehe Proxy-Konfiguration.

Internet-Ver- Das System kann bei jedem Verbindungsaufbau testen, ob eine Ver-

bindungstest?2 bindung zu Adressen im Internet aufgebaut werden kann. Wenn eine Ver-
bindung ins Internet nicht moglich ist, wird auf die Existenz eines Captive
Portal geprift und ggf. auf dieses umgeleitet. Bei automatisch (Stan-
dard) wird der Verbindungstest durchgefihrt, wenn kein zentraler
System-Proxy definiert ist.

5. Wenn Sie sich zu einem vorhandenen WLAN verbinden, werden die meisten Informationen

schreibgeschitzt angezeigt. Geben Sie nur das Kennwort bzw. den Sicherheitsschltssel ein.

6. Bestatigen Sie mit Anwenden.

Wenn Sie mit einem WLAN verbunden sind, wird in der Systemleiste das WLAN-Symbol - ange-
zeigt. Es zeigt die ungefahre Signalstarke an.

Tab eLuxRP 6.5
2ab Scout Enterprise Management Suite 15.9
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

¥ Kilicken Sie auf das WLAN-Symbol, um weitere Informationen anzuzeigen.

Fur weitere Informationen siehe Live-Informationen.
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6.5.3. VPN-Profil hinzufugen

Hinweis
Das Register VPN ist nur sichtbar, wenn die zugehdrigen Software-Pakete auf dem Client
installiert sind.

Als VPN-Clients werden Cisco AnyConnect und OpenVPN unterstitzt.

1. Offnen Sie im Configuration panel den Dialog Netzwerk und wahlen Sie unter Netz-
werkverbindungen das Register VPN.

2. Kilicken Sie auf + VPN-Profil hinzufligen.

Metzwerk-Konfiguration ~
Profilname
VPN *
Type™

OpenVPN -

Autornatisch verbinden

Konfigurationsdatei " [J._'
Proxy verwenden ®
Proxy-Einstellungen ™

ANWENDEN ABBRECHEM

Tab eLux RP 6.5, vorher in eigenem Dialog
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

3. Bearbeiten Sie folgende Optionen:

Option Beschreibung

Profilname Name fir das neue VPN-Netzwerkprofil

Einem Benutzer-definierten Profil wird die Zeichenfolge (U) angehangt.
Einem Profil, das in der Scout Enterprise-Konsole definiert wurde, wird
die Zeichenfolge (s) angehangt.

VPN-Anwen- Wahlen Sie Cisco AnyConnect oder OpenVPN

dungstyp

Automatisch ver- Der VPN-Client wird automatisch mit jedem Geratestart gestartet.
binden

Konfigurationsdatei Abhangig vom eingesetzten VPN-Client muss eine Konfigurationsdatei
auf dem Client vorhanden sein. Wahlen Sie die Datei aus dem Datei-
system.

Proxy verwenden!  Auf die hier definierte Proxy-Einstellung bezieht sich die Option System-
Proxy in der Browser-Anwendungsdefiniton.

Fr weitere Informationen siehe Proxy-Konfiguration.

4. Bestatigen Sie mit Anwenden.

Fir weitere Informationen siehe VPN im Scout Enterprise-Handbuch.

6.5.4. WWAN-Profil hinzufugen
—abelLuxRP6.5-

Wenn Ihr mobiles Gerat Uber eine entsprechende SIM-Karte verfligt, kdnnen Sie sich zu einem Wire-
less Wide Area Network verbinden. Das kdnnen Mobilfunknetze wie LTE oder UMTS sein.

1. Offnen Sie im Configuration panel den Dialog Netzwerk und wahlen Sie unter Netz-
werkverbindungen das Register WWAN.

2. Klicken Sie auf + WWAN-Profil hinzuflgen.

1ab eLux RP 6.5
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Metzwerk-Konfiguration ~

Profinams

LTE xyz *

Automatisch verbinden @

Roaming ®
......... |

APN *

Benutzername

Kennwaort

AMWENDEN ABBRECHEM

3. Bearbeiten Sie folgende Optionen:

Option Beschreibung

Profilname Name fur das neue WWAN-Profil

Einem Benutzer-definierten Profil wird die Zeichenfolge (U) angehangt.
Einem Profil, das in der Scout Enterprise-Konsole definiert wurde, wird die
Zeichenfolge (S) angehangt.

Automatisch ver- Wenn die Signalstarke ausreichend ist, versucht das Gerat automatisch,

binden sich zu diesem Mobilfunknetz zu verbinden.

Roaming Die Datenverbindung wird beibehalten, wenn sich das Gerat aulderhalb des
Mobilfunkanbieter-Netzes befindet.

PIN PIN fir die SIM-Karte (falls verwendet)

Wenn Sie die Option leer lassen und die SIM-Karte eine PIN benétigt, wird
die PIN bei jedem Verbindungsaufbau abgefragt. '

APN Zugriffspunktname (Access Point Name): Adresse, mit der das Geréat die
Datenverbindung ins Mobilfunknetz herstellt

TPIN-Einstellungen fiir die SIM-Karte miissen auf einem anderen Gerét vorgenommen werden
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung

Benutzername Benutzername |Ihres Mobilfunkkontos

Kennwort Kennwort lhres Mobilfunkkontos

4. Bestatigen Sie mit Anwenden.

()
Wenn Sie mit einem WWAN verbunden sind, wird in der Systemleiste das WWAN-Symbol
angezeigt. Es zeigt die ungefahre Signalstarke an.

»  Klicken Sie auf das WWAN-Symbol, um weitere Informationen anzuzeigen.

Fur weitere Informationen siehe Live-Informationen.
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6.5.5. Proxy-Konfiguration

FUr jedes Netzwerk-Profil kdnnen Sie einen Proxy-Server definieren, den die Web-Clients oder Brow-
ser verwenden sollen. Der Proxy-Server kann manuell oder automatisch konfiguriert werden.

Wenn Sie den Proxy-Server in der Gerate-Konfiguration zentral definieren, kann in allen Anwen-
dungsdefinitionen (Browser) darauf zugegriffen werden. Dieser zentrale System-Proxy! enthalt die
Proxy-Einstellung. Diese kann sich auf eine feste Server-Adresse beziehen, automatisch bestimmt wer-
denoderauchKein Proxy sein.

Mit einer automatischen WPAD-Konfiguration kbnnen dann beispielsweise alle Web-Clients einer Orga-
nisation komfortabel auf den oder die gleichen Proxy-Server konfiguriert werden.

In den Netzwerk-Profilen stehen unten beschriebene Optionen fir den System-Proxy zur Verfiigung.
@ Scout Enterprise-Konsole: Netzwerk > Erweitert

@ eLuxRP 6: Netzwerk-Konfiguration > Erweitert > Proxy verwenden > Proxy-Ein-

stellungen
Option Beschreibung
Kein Proxy Keinen Proxy-Server verwenden
Manuell Festen Proxy-Server mit Portnummer festlegen
(Proxy:Port)

Beispiel: proxy.sampletec-01.com: 3800

Um Ziele zu definieren, auf die nicht per Proxy zugegriffen werden soll, geben
Sie die relevanten Netzwerk-Adressen durch Semikolon getrennt in die Proxy-
Ausnahmeliste ein.

Auto (URL) Proxy-Auto-Config (PAC): Bestimmt fir jede URL den passenden Proxy

Beispiele:
http://proxy.sampletec-01.com/proxy.pac
http://wpad.sampletec-01.com/wpad.dat

Passthrough- Wenn ein zentraler System-Proxy mit AD-Authentifizierung konfiguriert ist, wer-
Anmeldung fur den die AD-Anmeldedaten zur Authentifizierung verwendet.

Proxy (bei AD-
Benutzer-Authen-
tifizierung)?2

Die Proxy-Authentifizierung kann notwendig sein, wenn Sie Browser content
redirection unter Citrix einsetzen.

Proxy-Benut- Benutzername zur Authentifizierung an System-Proxy
zername3

Proxy-Kennwort4  Kennwort zur Authentifizierung an System-Proxy

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5

2ab Scout Enterprise Management Suite 15.8 und eLux RP 6.7
3ab Scout Enterprise Management Suite 15.8 und eLux RP 6.7
4ab Scout Enterprise Management Suite 15.8 und eLux RP 6.7
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Hinweis

Wenn Sie eine Browser-Anwendung definieren, steht die Proxy-Einstellung standardmafig
auf system-Proxy verwenden.Damitistdieim jeweiligen Netzwerk-Profil definierte
Proxy-Einstellung aktiv. Fir weitere Informationen siehe Browser-Anwendung definieren.
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6.6. Dialog Information

Information

MAC-Adresse
Q01BOEDEYS0E

IP-Adresse
192.168.52.130

Marme
eluxd4423-8260-4811

Senennumimer
YLUET12193

Installiertes Image

lidf

Scout Enterprise-Senver

| EE FE TN
Infal

Test-Client

Info2

Info3

SYSTEM-INFO ANZEIGEN

Option Beschreibung

MAC-Adresse MAC-Adresse des Gerats

IP-Adresse |P-Adresse des Gerats
Name Hostname des Gerats
Seriennummer Seriennummer des Gerats

Installiertes Image Name der aktuellen IDF-Datei

Scout Enterprise-  Scout Enterprise-Server, von dem das Gerat verwaltet wird

Server
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung

Info1-3 Die Info-Felder konnen von den Benutzern bearbeitet werden, wenn sie das ent-
sprechende Benutzerrecht haben. Sie kdnnen bereits im First Configuration
Wizard ausgefullt werden.

Angemeldeter Benutzername des angemeldeten Benutzers
Benutzer

(bei AD-Benutzer-

Authentifizierung)

Dialog Information per Tastatur 6ffnen
»  Driicken Sie WINDOWS+ALT+.

Hinweis
Der gesamte Dialog Information kann {iber die Benutzerrechte ausgeblendet werden.

1labeLuxRP 6.5
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6.7. Dialog Drucker

Drucker -

@ LEXE260 Andern

Lischen

Q FS1030D

-+ Drucker hinzufiigen Testssite drucken

LPD-Druckservice aktiv 1

TCP-Direktdruck aktiv =

Option Beschreibung

Andern (defi- Offnet den Dialog Druckereinstellungen dndern fiir den ausgewahlten Dru-
nierter Drucker ) cker

Loschen (defi- Loscht den ausgewahlten Drucker
nierter Drucker)

Als Standard set- Macht den ausgewahlten Drucker zum Standarddrucker
zen (definierter
Drucker)

Testseite drucken  Druckt auf dem ausgewahlten Drucker eine Testseite
(definierter Dru-
cker)

+ Drucker hin- Offnet den Dialog Neuen Drucker hinzufiigen

zufligen . . . L . . .
9 FUr weitere Informationen zum Konfigurieren von Druckern siehe die Gerate-

Konfiruration fir eLux RP 5.
LPD-Druckservice Freigeben definierter Drucker zur Nutzung fiir andere Systeme Gber LPD

TCP-Direktdruck  Druckdaten direkt Uber TCP/IP empfangen und auf die Drucker-Schnittstelle sen-
den (keine Druckaufbereitung, kein Druckerspooler)
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

6.8. Dialog Peripherie

Peripherie ‘

HE % 1 DerUSB-Bereich ist in Ein-

Enstediin eno N stellungen und Information
# unterteilt. Die einzelnen USB-Ein-

stellungen werden unten beschrie-

USE Massenspeicher-Gerdte erlauben @ ben
2 Informationen zu allen ange-
Kein lokaler Mount, nur USB-Redirection E schlossenen USB-Geraten

» Erweitern Sie einen Eintrag,
USB-Regeln verwenden I um Produktname, Her-
stellername, Produkt-1D, Her-
steller-ID und USB-Typ

Benutzer iber Anderungen informieren & .
anzuzeigen.
. 3 Einstellungen zu Bluetooth Audio-
Smartcard Geriten2
Sifiyiraition e 4  Einstellungen fir COM-Ports wie

Geschwindigkeit, Paritat, Stopbits

Blustooth o w
COM-Port 1 o W

Option Beschreibung
USB-Mas- Erlaubt die Verwendung angeschlossener USB-Massenspeichergerate
senspeichergerate

Wenn die lokale Nutzung von USB-Geraten Uber Mountpoints erlaubt ist,

erlauben werden USB-Gerite auf der Systemleiste als Live-Information angezeigt.3

. i |
Uber das USB-Symbol kdnnen Sie ein USB-Gerat sicher entfernen.

Kein lokaler Mount, nur Beschrankt die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten auf die

USB-Redirection USB-Gerateumleitung (USB Redirection) innerhalb einer Verbindung zu
einem Backend. Es steht kein Mount-Point zur lokalen Nutzung auf dem
eLux-Client zur Verfligung.

1ab eLux RP 6.4
2abeLux RP 6.6
3abelLux RP 6.4
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Option Beschreibung

USB-Regeln ver- Beschrankt die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten gemal defi-
wenden nierter USB-Regeln:

Die Verwendung von USB-Massenspeichergeraten kann auf Gerate mit
einer bestimmten VID (Vendor ID) und/oder PID (Product ID) eingeschrankt
werden, beispielsweise auf ein bestimmtes USB-Stick-Modell. Dartber hin-
aus koénnen die USB-Regeln fur andere USB-Gerateklassen wie Smart-
card-Reader verwendet werden.

USB-Regeln werden in der Scout Enterprise-Konsole definiert. Fir weitere
Informationen siehe USB-Regeln im Scout Enterprise-Handbuch.

Benutzer Uber Ande-  Beim AnschlieRen eines USB-Massenspeichergerates wird eine Meldung
rungen informieren angezeigt

Smartcard Erlaubt die Verwendung von Kartenlesern

U Hinweis
Damit Smartcard-Reader verwendet werden konnen, muss die relevante Middleware auf
den Clients installiert sein. Fir weitere Informationen siehe USB-Massenspeicher und Kar-

tenleser im Scout Enterprise-Handbuch.

6.8.1. Bluetooth Audio-Gerate verbinden
1. Schalten Sie im Dialog Peripherie unter Bluetooth die Option Bluetooth aktivieren ein.

2. Aktivieren Sie unter Verfiigbare Gerate die Option Suche nach Geraten.

Bluetooth ~
Bluetooth aktivieren o @
Verflighare Gerdte -~

Y suche nach Geraten... e L]

Verbind

fis
T

1]

Q Muzili (41:42:8F:E0:D1:2B) n

3. Klicken Sie fur das gewlinschte Bluetooth-Gerat auf Verbinden.

4. Umdie Lautstarke eines verbundenen Bluetooth Audio-Gerates zu regeln, verwenden Sie den
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

Dialog Lautstarke.

Lautstarke Ausgabe ~
Gerat
Muzili e
Lautstarke Ausgabe Stumm
—— 2
keise laut
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6.9. Dialog Laufwerke

Definieren Sie freigegebene Netzwerk-Verzeichnisse auf lnrem Windows-Server als Laufwerke, auf
die der Client zugreifen kann. Ein so definiertes Laufwerk kann beispielsweise als Speicherort flir Brow-
ser-Dateien verwendet werden.

CIFS-Laufwerk bearbeiten

Lokales Verzeichnis

mmirmi

Server
storage.int. sampletec01.de "

Freigahepfad
sharg\users\div

Benutzemame
intyrmrni
Kennwort
Active Directory-Authentifizierung )]
TESTEM ABBRECHEN

Lokales Ver- Frei wahlbarer Verzeichnisname

zeichnis

Server Name des Servers

Freigabepfad Freigabepfad mit Windows-Freigabename

Benutzername Windows-Domane und -Benutzername fir den Zugriff auf das Verzeichnis:

<Domé&ne\Benutzername>
Kennwort Kennwort flr den Zugriff auf das Verzeichnis

AD-Authen- Die Active Directory-Anmeldedaten werden fur den Zugriff verwendet. Die Fel-
tifizierung der Benutzername und Kennwort werden dann ausgeblendet.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

l l Hinweis
Um auf Netzlaufwerke mit AD-Authentifizierung zugreifen zu kdnnen, muss das Paket Net-
work drive share und das hierin enthaltene Feature-Paket Linux Key Management Uti-
lities auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei

am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.

Testen Uberpriift, ob die Verbindung mit den angegebenen Daten hergestellt werden
kann

Vor dem Verzeichnisnamen wird automatisch der Verzeichnispfad /smb / eingefiigt. Die Daten sind
lokal unter dem Verzeichnis /smb/<Verzeichnisname> verflgbar.

Beispiel: /smb/share

Um Browser-Einstellungen wie Bookmarks dauerhaft verfigbar zu machen, definieren Sie ein Netz-
laufwerk als Browser-Homeverzeichnis. Fur weitere Informationen siehe Speicherort fir Brow-
serdateien festlegen.
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Alle Browser-Einstellungen werden standardmafig temporar auf dem Flashspeicher gespeichert, sind
aber nach einem Neustart nicht mehr verfiigbar.

Wenn Sie ein Browser-Homeverzeichnis auf dem Netzwerk angeben, kdnnen Browser-Einstellungen
wie beispielsweise Bookmarks nach jeder Sitzung gespeichert und dem Benutzer nach einem Neustart
wieder zur Verfligung gestellt werden.Verwenden Sie daflr ein Netzlaufwerk, das Sie fur den Zugriff
konfiguriert haben:

U Voraussetzung

Der Zugriff auf ein Windows-Netzlaufwerk ist konfiguriert (Definiertes Laufwerk).
Beispiel: /smb/share
Fr weitere Informationen siehe Netzlaufwerk definieren.

Speicherort fiir Browser-Dateien festlegen

U Hinweis
Die folgenden Informationen beziehen sich auf die Scout Enterprise Management Suite Ver-
sion 15.0 und hoher.Informationen zu alteren Versionen finden Sie im Archiv der Download-

Seite PDF-Downloads.

1. Offnen Sie in der Baumstruktur fiir die relevante Ebene das Kontextmen(i der 'E-@Anwen-
dungen und wahlen Sie den Eintrag Software-Standardeinstellungen....

Fir weitere Informationen siehe Standardeinstellungen fir Anwendungen setzen.
2. Wahlen Sie im Listenfeld den gewlinschten Browser und klicken Sie auf Bearbeiten.

3. Geben Sie im Feld Browser-Homeverzeichnis ein als Laufwerk definiertes Frei-
gabeverzeichnis aus der Gerate-Konfiguration > Laufwerke ein.Der Name muss demjenigen
aus der Liste entsprechen.

Beispiel: /smb/share

4. Bestatigen Sie mit OK.

Der Browser legt die Einstellungsdaten im angegebenen Windows-Verzeichnis ab.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

FUr den Zugriff auf lokale Ressourcen muss ein sogenannter Mountpoint verwendet werden. Die Mount-
points fir eLux sind:

Samba /smb

NFS Infs

Internes CD-ROM /media/cdrom
USB Peripherie /media/usbdisk®

*Fir USB-Gerate werden die Mountpoints chronologisch zugewiesen. Das erste Gerat erhalt den
Mountpoint /media/usbdisk, das zweite /media/usbdisk0 usw.

Angeschlossene Gerate werden mit Mountpoint im Systray (eLux RP 5) bzw. als Live-Information
(eLux RP 6) in der Systemleiste angezeigt.

Hinweis
Aus Sicherheitsgriinden muss die lokale Nutzung Uber die Option Massenspeichergerate
erlauben im Register Hardware ! aktiviert werden.

Fir verwaltete eLux RP 5-Clients kann die Anzeige in der Scout Enterprise-Konsole iber die relevante
Option im Register Desktop > Erweitert > Taskleiste unterdriickt werden.

Hinweis

Die Laufwerkszuordnung fir den Zugriff auf lokale Ressourcen wird in der jeweiligen Anwen-
dungsdefinition vorgenommen. Fir Citrix-Anwendungen siehe Citrix Software-Stan-
dardeinstellungen, fir RDP-Anwendungen siehe Erweiterte Anwendungs-Einstellungen.

1ab eLux RP 6.2 Register Peripherie
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6.10. Dialog Firmware

Im Register Firmware finden Sie die Einstellungen zum Firmware-Update (Software-Update).

Firmware

Protokoll
HTTP FE
Server
webserv.int sampletec-01.com *
Pfad
eluxng/UC_RP6_X64 *
Imagedefinitions-Datei
recovery-6.3.0-5.idf *
Proxy
Benutzername
Kennwort
Auf neue Version priifen ~
Beim Systemstart »
Beim Herunterfahren -
Signaturen Uberpriifen ~
Imagedsfinitions-Datei »
elux Software-Pakete B
ANWEMDEN ABBRECHEM

Fur weitere Informationen Gber das Einspielen von Updates siehe eLux-Kommandos.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

6.10.1. Firmware-Update konfigurieren

l l Hinweis
Aus den Feldern Protokoll, Server, Pfad und Image-Datei wird eine URL erzeugt, die von
den Clients zum Firmware-Update verwendet wird. Die URL wird unterhalb des Pfad-Feldes

angezeigt.

1. Offnen Sie in der Scout Enterprise-Konsole fiir das relevante Geréat oder OU den Dialog Gerite-
Konfiguration > Firmware. Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration Panel den Dia-
log Firmware. '

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Protokoll Netzwerk-Protokoll des Webservers zur Ubertragung der Software-Pakete an
die Clients (HTTP, HTTPS, FTP, FTPS)

Server Name (FQDN) oder IP-Adresse des Webservers, der die eLux-Software-
Pakete und Image Definition Files zur Verfigung stellt

Proxy IP-Adresse und Port (fix 3128) des Proxy-Servers
(optional) Format: TP-Adresse:Port
Beispiel: 192.168.10.100:3128

Ab Scout Enterprise Management Suite 15.3 kdnnen Sie direkt die Rolle fur
den statischen Proxy (Provider/Consumer) oder den Eintrag auf Dynami sch
setzen.

Benutzerund Benutzername und Kennwort fiir den Zugriff auf den eLux-Software-Container

Kennwort des FTP-Servers, wenn erforderlich
(optional)
Pfad Verzeichnispfad der eLux Software-Pakete auf dem Web/FTP-Server

Verwenden Sie Slashes / als Trennzeichen zwischen den Verzeichnissen.
Beispiel: eluxng/UC_RP6_X64 entspricht dem |IS-Webserver-Verzeichnis
W:\inetpub\wwwroot\eluxng\UC_RP6 X64\

Wenn Sie ELIAS 18 einsetzen, setzen Sie den bei der ELIAS 18-Installation
angegebenen Pfadnamen ein.
Beispiel: e1ias/UC_PR6 X64

Wenn mehrere eLux-Versionen eingesetzt werden, kann das Container-Ver-
zeichnis durch das Container-Makro parametrisiert werden.

TFir eLux RP 5: Systemsteuerung > Firmware.
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Option Beschreibung

Image-Datei Name der Imagedefinitions-Datei (IDF) auf dem Webserver, die die Clients fir
das Firmware-Update verwenden sollen

Je nach Berechtigung kann ein IDF-Name eingegeben werden oder das IDF
wird aus dem Listenfeld ausgewahlt. Flr weitere Informationen siehe Auswahl
der Imagedefinitions-Datei.

Wenn unterschiedliche BIOS-Implementierungen eingesetzt werden (UEFI
und non-UEFI), kann im IDF-Namen das Base System-Makro verwendet wer-
den.

Auf neue Ver- Der Thin Client prift automatisch beim Ein- oder Ausschalten, ob Firmware-
sion beim Updates verfligbar sind.

Start/ Aus- Zusatzlich kann die Funktion Bestatigung fiir Update erforderlich aktiviert
schalten pri- werden, damit der Anwender das Update bei Bedarf verhindern kann.

fen Fur weitere Informationen siehe Update automatisch bei Systemstart oder Aus-

schalten.

Schaltflache  Das Tool ELIAS wird gestartet und 6ffnet die im Feld Image-Datei ange-
ELIAS... gebene Imagedefinitions-Datei.

Schaltflache Inden Sicherheitseinstellungen konnen Sie die Signaturprifung vor Update
Sicherheit... durch den Client konfigurieren. Die Signaturprifung kann fur die Image Defi-
nition Files und/oder die eLux-Software-Pakete durchgefihrt werden.

Schaltflache  In den Erinnerungseinstellungen kénnen Sie festlegen, ob und wie oft ein

Erinnerung.. Anwender ein Firmware-Update verschieben darf und welche Zeitintervalle er
fur die nachste Erinnerung setzen kann. Fur weitere Informationen siehe Ver-
schiebung des Updates durch den Anwender.

3. Testen Sie die Firmware-Einstellungen an einem Client. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache
Updateauf der Systemleiste im erweiterten Command panel (eLux RP 6) oder in der Sys-
temsteuerung unter Setup > Firmware (eLux RP 5). Fir weitere Informationen siehe Firmware-
Update einspielen im eLux-Handbuch.

Wenn die Parameter korrekt sind, wird eine Verbindung zum Scout Enterprise-Server hergestellt
und die Notwendigkeit eines Updates gepriift.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Die Firmware-Konfiguration in der Scout Enterprise-Konsole oder am Client kann so eingestellt wer-
den, dass der Client vor jedem Update die Signaturen fir die Imagedefinitions-Datei (IDF) und/oder
eLux Software-Pakete prift. In diesem Fall wird das Update nur dann durchgefuhrt, wenn die Signa-
turpriifung von IDF und/oder eLux Software-Paketen erfolgreich abgeschlossen werden konnte. Wenn
das IDF oder eines der zu installierenden eLux Software-Pakete eine ungultige oder nicht prifbare
Signatur besitzt, schlagt das Update fehl.

Die Signaturprifung von eLux Software-Paketen erfordert eine Update-Partition auf dem
Client. Bei Geraten ohne Update-Partition kann die Signaturprifung ausschliellich fiir Image-
definitions-Dateien (IDF) erfolgen, jedoch nicht fiir eLux Software-Pakete. Flr weitere Infor-
mationen zur Update-Partition sieche eLux-Partitionen.

Signaturprufung vor Update einschalten

1. Klicken Sie in der Scout Enterprise-Konsole in Gerate-Konfiguration > Firmware auf die
Schaltflache Sicherheit...
Am eLux RP 6-Client wahlen Sie Configuration panel > Firmware > Signaturen uber-

priifen.

Gerdte-Konfiguration der QL <IT > ist aktiv £
Laufwerke I Drucker ] b aus/T astatur I Hardware | Ernergieverwaltung ] Diagnoze I
Allgemein ] Metzwerk ] Bildschirm ] Sicherheit Firrnveare: tultimedia I Deskiop I
Frotokall HTTR Sicherheitseinstellungen v
Server 19218 Signaturprifung wor Update durch den Client Far
Benutzer [ 11mage Definition Files ¢.idF)
Pfad eluxng [ eLux Software-Pakete v
http: 44132, 168.54.12

| Ok | | Abbrechen |
Auf neue Wersion beir :I
Auf neus Yersion beim Ausschalten priifen [] | Erinnerung... | | Sicherheit... |
| ak. | | Abbrechen | Obernehmen

Der Dialog Sicherheitseinstellungen 6ffnet.

2. Aktivieren Sie fur Signaturpriufung vor Update durch den Client die Option Image Defi-
nition File und/oder die Option eLux Software-Pakete.

3. Bestétigen Sie mit OK und Ubernehmen.
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Hinweis
In eLux befinden sich beide Optionen direkt auf dem Firmware-Register (eLux RP 5) bzw.
Firmware-Dialog (eLux RP 6).

Das Ergebnis der Signaturpriifung wird in der Update-Logdatei am Client dokumentiert. Die Update-
Logdatei wird nach jedem Update-Vorgang zum Scout Enterprise-Server gesendet. Sie kann in der
Scout Enterprise-Konsole fiir ein markiertes Gerét im Eigenschaften -Fenster durch Doppelklick auf
das Feld Update-Status eingesehen werden.

Zertifikate

FUr die Prufung der Signaturen am Client wird neben dem Root-Zertifikat auch das Signatur-Zertifikat
lokal am Clientim Verzeichnis / setup/cacerts bendtigt. Wenn Sie eigene Zertifikate zur Signatur
von IDFs oder selbst erstellten eLux-Paketen verwenden, kénnen Sie die Ubertragung der Zertifikate
mit der Scout Enterprise-Funktion Dateien (Erweiterte Optionenoder Erweiterte Gerate-Kon-
figuration) konfigurieren. Fiir die von Unicon bereitgestellten eLux-Pakete werden die erforderlichen
Zertifikate bereits mit dem BaseOS zur Verfugung gestellt.

Fur weitere Informationen zum Erstellen von IDF-Signaturen siehe Image signieren im ELIAS 18-
Handbuch.

6.11. Dialog Diagnose
Folgende Diagnoseméglichkeiten stehen zur Verfligung:

@ Erweiterte Protokollierung: Konfigurations- und Protokolldateien werden in groRerem Umfang
zusammengestellt

@ Zusatzliche Diagnose durch Erstellen von Screenshots oder Hinzufligen weiterer frei wahlbarer
Dateien

@ Anzeigen oder Senden der Dateien an FTP-Server, Scout Enterprise-Server oder Datentrager

@ Ping-Befehl zum Testen von Verbindung und Antwortzeit in Inrem Netzwerk

Tfriiher: Erweiterte Einstellungen
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Protokolistufe

Erweitert
Zusétzliche Diagnose-Optionen ~
Eendean
Dateisystem o
Mit 5= Vierzogerung
erstelien
Screenshot e
Benutzerdatei )]
Verzeichnis
fmediz/ushdisk [il
PING AUSFUHREN

Option Beschreibung

Protokollstufe Wahlen Sie zwischen Sstandard und Erweitert fur unterschiedlich grof3en

Umfang an Konfigurations- und Protokolldateien

Verwenden Sie die Protokollstufe Erweitert nurtemporar, um die Flas-
hspeicher-Kapazitat des Clients nicht unndtig zu strapazieren.

Sende an Konfiguration des Ziels: Wohin sollen die Dateien gesendet werden?

Anzeige Offnet das Log Viewer-Fenster in eLux, das verschiedene Dia-
gnosedateien und deren Inhalt anzeigt

FTP-Server  Dateien werden auf einen FTP-Server gesendet
Geben Sie die Adresse unter FTP-Adresse an.

Scout Dateien werden auf den Scout Enterprise-Server gespeichert,
Enterprise standardmafig ins Verzeichnis
$USERPROFILE$%

\Documents\UniCon\Scout\Console\Diag

Dateisystem  Dateien werden auf lokalen Datentrager oder USB-Stick

gespeichert

Die folgenden Optionen sind erst sichtbar, nachdem Sie eines der Ziele (auller Anzeige) gewahlt

haben:
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Screenshot (nur,
wenn Ziel #
Anzeige)

Benutzerdatei
(nur, wenn Ziel #
Anzeige)

Verzeichnis / Ser-
ver-Adresse (nur,
wenn Ziel #
Anzeige)

PING

Ausfihren

Nachdem Sie die Schaltflache Ausfiihren anklicken, wird nach 5 Sekunden Ver-
zogerung ein Screenshot erstellt und mit den Diagnosedateien Ubermittelt.
Screenshots werden als . png-Dateien unter / tmp erstellt.

Der Benutzer kann eine lokale Datei auswahlen, die mit den Diagnosedateien
Ubermittelt wird.

Verzeichnis im Dateisystem bzw. Server-Adresse (Scout Enterprise-Server
oder FTP-Server) fiir die Ubermittiung der Diagnosedateien

Erméglicht das Ausflihren eines Ping-Befehls auf einen beliebigen Host (IP-
Adress oder FQDN)?

Zeigt oder sendet den ausgewahlten Umfang an Diagnosedateien an das kon-
figurierte Ziel

Wenn das Ziel ungleich Anzei ge ist, werden die Diagnosedateien in Verzeichnissen wie setup, var,
tmp strukturiert und in einer . z1ip-Datei Ubermittelt.

U Hinweis

Die Datei systemd-journal. log (Erweiterte Protokollstufe) enthalt Eintrage aller Netz-
werk-Aktivitaten.2

6.11.1. Ping-Befehl durchfihren

Voraussetzung
Benutzerrecht zum Ausfiihren der Diagnose-Funktion bzw. des Ping-Befehls3

1. Klicken Sie unter Diagnose auf PING.

2. Geben Sie im Ping-Dialog den Namen oder die IP-Adresse des Servers an, den Sie anpingen

mochten.

3. Klicken Sie auf Start.

1Das Benutzerrecht fiir den Ping-Befehl kann ab Scout Enterprise 15.7 und eLux RP 6.7 unabhéngig
von den anderen Diagnose-Funktionen gesetzt werden.

2abeLux RP 6.4

3Das Benutzerrecht fiir den Ping-Befehl kann ab Scout Enterprise 15.7 und eLux RP 6.7 unabhangig
von den anderen Diagnose-Funktionen gesetzt werden.
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

64 bytes from 192.168.54.22: 1t=128 time=0.582 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 28 time=0.591 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 28 time=0.565 ms
64 bytes from 192.168.54. 28 time=0.497 ms
64 bytes from 192.168.54. 28 time=0.704 ms
64 bytes from 192.168.54. 28 time=0.533 ms

64 bytes from 192.168.54.22: 128 time=0.571 ms.
64 bytes from 192.168.54.22: 128 ime=0.609 ms.
64 bytes from 192.168.54.22: 211=128 time=0.352 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 3=128 time=0.631 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 4111=128 time=0.426 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 511=128 ime=0.439 ms
64 bytes from 192.168.54.22: 611=128 time=0.410 ms
64 bytes from 192.168.54.22: seq=17 ttl=128 time=0.430 ms
64 bytes from 192.168.54.22: seq=18 1tI=128 time=0.541 ms

Pighost
192.168.54.22

STOP

Der Client stellt eine Verbindung zum Server her und fiihrt den Ping-Befehl solange aus, bis Sie
ihn beenden.

4. Klicken Sie auf Stop.

6.12. Dialog Datum und Zeit

Datum und Zeit

Automatische Konfiguration Gber NTP ®

Zeitserver Hostname
ntp.sampletec-02.com

Zeitzone ~
Zone
Europe -

Region
Berlin -

Option Beschreibung

Automatische Kon- Datum und Uhrzeit werden automatisch tiber einen NTP(Network Time Pro-
figuration Uber tocol)-Server ermittelt und angezeigt.

NTP Der Dienst wird auf dem UDP-Port 123 ausgeflihrt.

Zeitserver Hostname des Zeitservers
Zeitzone Wabhlen Sie die Zeitzone auf jeder Ebene.
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6.13. Dialog Desktop

Sprache
Deutsch

(T1)

Tasten fir Anwendungs-Wechsel
Alt+Strg + | -

Desktop-Hintergrundfarhe -
#OO00OFF

Desktop-Schriftfarbe

#CoCoCO
Systemleiste ~
Desktop @
Uhrzait ®
Configuration panel anzeigen @
Option Beschreibung
Sprache Sprache flr die Anzeige von Bildschirmelementen und Konfiguration
Folgende Sprachen werden unterstiitzt: Deutsch, Englisch Franzésisch,! Spa-
nisch?

Anwendungen werden ebenfalls in der eingestellten Sprache gestartet, missen
aber kompatibel zu ihr sein, damit sie korrekt ausgefihrt werden.

Tasten fir Anwen- Tastenkombination zum Wechseln zwischen den Anwendungen oder Sitzungen
dungs-Wechsel

Tasten fur Bild- Tastenkombination zum Aktivieren des Kennwort-geschutzten Bild-
schirmsperre3 schirmschoners

(AD-Benutzer) Standard: <Ctr1><Alt>End

labelLux RP 6.9
2abeLux RP 6.9
3abeLux RP 6.9
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung

Tasten fur Abmel- Tastenkombination zum Abmelden des aktuellen Benutzes
den

Danach wird der Anmelde-Dialog angezeigt
(AD-Benutzer)

Desktop-Hin- Textfeld fUr die Hintergrundfarbe, kann hexadezimal oder als Farbname nach
tergrundfarbe CSS-Sperzifikation (englisch) eingegeben werden

Beispiel: #FF0000 oder gold

Systemleiste Anzeige-Optionen fir die Systemleiste

U Achtung

Wenn Sie das Configuration panel ausblenden, haben Sie keinen Zugriff mehr auf die Kon-
figuration. Auch mit dem Gerate-Kennwort kénnen Sie die Konfiguration nicht mehr ent-
sperren. Das Zuriicksetzen auf die serverseitigen Einstellungen oder auf den Grundzustand
sind erforderlich. Fur weitere Informationen siehe eLux-Kommandos.

Configuration Wenn die Option nicht aktiv ist, kdnnen Sie konfigurieren, welche Configuration
shortcuts aus- shortcuts auf der Systemleiste angezeigt werden sollen.
blenden?

Fir weitere Informationen zur Definition von Tastenkombinationen siehe Tastenkombinationen defi-
nierenim Scout Enterprise-Handbuch.

1ab eLux RP 6.9
2nureLux RP 6.2 und 6.3
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6.14. Dialog Sicherheit

Im Dialog Sicherheit konnen Sie das Gerate-Kennwort andern, Benutzerrechte konfigurieren und die
Art der Benutzer-Authentifizierung festlegen.

Sicherheit

Gerate-Kennwort ~

Aktuslles Kennwort

Kennwort o

Kennwart bestatigen o
Benutzerrechte o
Benutzer-Authentifizierung ~

Benutzer-Authentifizierung aktivieren i

Option Beschreibung

Gerate-Kennwort  Achtung: Das lokale Andern des Gerate-Kennwortes fiihrt dazu, dass der Client
nicht mehr durch die Scout Enterprise-Konsole verwaltet werden kann.

Benutzerrechte Konfiguration der eLux-Benutzerrechte fiir Gerate-Konfiguration, Anwen-
dungsdefinition und einige allgemeine eLux-Funktionen

Benutzer-Authen- Konfiguration der Zugangsberechtigung beispielsweise tber AD
tifizierung
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Der eLux RP-Client stellt in der Version 5 mit der Systemsteuerung die Register Setup mit den Funk-
tionen der Gerate-Konfiguration und Konfiguration zur Definition von Anwendungen zur Verfligung.
Ab eLux RP 6.3 befinden sich Gerate-Konfiguration und Anwendungsdefinition im Configuration
panel.

Um zu verhindern, dass Anwender lokal am Client fehlerhafte oder ungewinschte Konfigurationen vor-
nehmen, kénnen Sie die Benutzerrechte fur alle aufgefiihrten Funktionen deaktivieren oder ein-
schranken. Zusatzlich werden allgemeine Funktionen wie beispielsweise Abmelden angezeigt. Eine
Funktion kann entweder zugelassen oder gesperrt bzw. versteckt werden.

Funktionen und Optionen, die Sie zur Bearbeitung sperren, werden am Client abgeblendet.

l l Hinweis
Wenn Sie die individuelle Konfiguration einzelner Funktionen der Gerate-Konfiguration zulas-
sen, kdnnen Sie die betroffenen Felder oder Register vor dem Uberschreiben durch eine
aktualisierte Gerate-Konfiguration in Scout Enterprise schiitzen. Fir weitere Informationen

siehe Lokale Gerate-Konfiguration schitzen.

Die Benutzerrechte kdnnen Sie fir einzelne Gerate und OUs bis auf Feldebene einstellen. Bei-
spielsweise kdnnen Sie aus Sicherheitsgriinden alle Register sperren und nur einzelne Funktionen wie
die Monitoreinstellungen zulassen.
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Benutzerrechte fur die Gerate-Konfiguration bearbeiten

1. Klicken Sie im Register Sicherheit unter Lokale Sicherheitseinstellungen auf die Schaltflache
Benutzerrechte.
Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration panel Sicherheit > Benutzerrechte.

Benutzerrechte -

Gerate-Kennwork LT

Gerdke-Kennwork bestatigen | sees

am Client erlaubtefgesperrte Funktionen

=48 Serabe-Konfiguration -
----- @ Information

+~$~ Mekzmwerk,

-4 Desktop

=4 Bildschirm

+~$ Bildschirm erweitert

+-8r Maus/Tastatur

+*$~ Firrmmare

+-8 Sicherheit

+-48 Multimedia ¥
|.ﬂ.lle Furktionen erlauben | | Alle Funktionen sperren |

| Ok | | Abbrechen |

Der Knoten Geréte-Konfiguration bezieht sich auf die Geréte-Konfiguration der Clients und ent-
spricht den Registern und Feldern der Systemsteuerung (eLux RP 5) bzw. des Configuration panels
(eLux RP 6).

Zusétzlich finden Sie in den Benutzerrechten unter Sicherheit > Scout Enterprise-Ein-
stellungen? Funktionen fiir die Felder Info1, Info2 und Info3, die in der Scout Enterprise-Konsole
im Eigenschaften-Fenster eines Gerates und am Client im Configuration panel unter Infor-
mation (eLux RP 6)3 angezeigt werden.#

2. Erweitern Sie die relevanten Knoten unterhalb von Gerite-Konfiguration®.

Tpis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.2: Setup

2am RP 6-Client unter Sicherheit > Info 1-3

3am eLux RP 5-Client im Systray unter Gerateinformation

4Ab eLux RP 6.5 wird fiir alle drei Info-Felder nur noch ein Benutzerrecht verwendet (Sicherheit >
Info1-3).

Sbis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.2: Setup
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

3. Verandern Sie den Status der relevanten Funktionen per Doppelklick oder Leertaste.
Am eLux RP 6-Client klicken Sie auf die relevante Option, um 2nderbar oder versteckt zuwah-
len.

Zugelassene Funktionen werden in der Scout Enterprise-Konsole und am eLux RP 5-Client griin dar-
gestellt, gesperrte Funktionen werden rot dargestellt.
Die verdnderten Benutzerrechte werden beim ndchsten Neustart der Clients aktiv.

Benutzerrechte fiir die Anwendungsdefinitionen bearbeiten

1. Klicken Sie im Register Sicherheit unter Lokale Sicherheitseinstellungen auf die Schaltflache
Bearbeiten.
Am eLux RP 6-Client wahlen Sie im Configuration panel Sicherheit > Benutzerrechte.

2. Verandern Sie den Status der unter Anwendungsdefinition untergeordneten Funktionen per
Doppelklick oder Leertaste, je nachdem, ob die Benutzer Anwendungsdefinitionen erstellen, bear-
beiten oder I6schen durfen.

Am eLux RP 6-Client klicken Sie auf die relevante Option, um &dnderbar oder versteckt zu wah-
len.

3. Wenn Sie den Knoten Anwendungsdefinition? sperren, wird das Register Konfiguration in der
Client-Systemsteuerung (eLux RP 5) bzw. das Register Anwendungen im Configuration panel
(eLux RP 6) ausgeblendet und die Benutzer kdnnen die Anwendungsdefinitionen nicht sehen.

l l Hinweis
Wenn Sie die Lokale Gerate-Konfiguration schiitzen, aber die drei Funktionen fir die Anwen-
dungen sperren, empfehlen wir auch den iibergeordneten Knoten Anwendungsdefinition3

zu sperren, um sicherzustellen, dass die Anwendungsdefinitionen korrekt aktualisiert werden.

Zugelassene Funktionen werden in der Scout Enterprise-Konsole und am eLux RP 5-Client griin dar-
gestellt, gesperrte Funktionen werden rot dargestellt.
Die verdnderten Benutzerrechte werden beim ndchsten Neustart der Clients aktiv.

Tbis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
2bis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
3bis eLux RP 6.2 und Scout Enterprise 15.3: Konfiguration
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Hinweis

Das eLux-Paket User authentication modules muss auf den Clients installiert sein. Dies
kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfor-
dern.

6.

. Wahlen Sie im Register Sicherheit unter Benutzerauthentifizierung? eine Authen-

tifizierungsmethode.
Keine schaltet Benutzerauthentifizierung aus
Active Directory Active Directory (Microsoft Verzeichnis-Dienst)
AD + Smartcard Smartcard Uber Active Directory

Am eLux RP 6-Client aktivieren Sie zunachst unter Sicherheit > Benutzer-Authentifizierung
die Benutzer-Authentifizierung. Dann wahlen Sie unter Authentifizierungstyp zwischen
Active DirectoryundAD + Smartcard.

Klicken Sie auf Bearbeiten.2 Legen Sie Server, eine Serverliste oder Domanen fest.
Wenn gewtuinscht, definieren Sie Benutzervariablen. Fir weitere Informationen siehe Benut-
zervariablen.

Bestatigen Sie mit Ubernehmen and OK.

Um die Benutzer bei der Anmeldung zu unterstiitzen, aktivieren Sie die Option Letzten Benut-
zer anzeigen.

Wahlen Sie im Listenfeld Doméanenfeld, ob die Benutzer die Doméane dndern dirfen oder ob die
Domane ausgeblendet werden soll.

Fur Clients mit eLux RP 6.2 und friiheren Versionen kénnen Sie die Option Kennwortschutz
fur Bildschirmschoner aktivieren. Ab eLux RP 6.3 ist der Kennwortschutz des Bild-
schirmschoners automatisch aktiv, wenn die Benutzerauthentifizierung eingeschaltet ist.

Bestatigen Sie mit OK.

Wenn Sie die Benutzer-Authentifizierung aktiviert haben, werden bei der ndchsten Client-Anmeldung
Benutzername und Kennwort abgefragt.

U

Hinweis

FUr Gerate, die nicht mit Scout Enterprise verwaltet werden, kann sich der Administrator mit
dem Benutzernamen LocalLogin und dem Gerate-Kennwort anmelden und ggf. Ein-
stellungen korrigieren.

Tfriiher: Zugangsberechtigung
2Am eLux RP 6-Client finden Sie alle Optionen im gleichen Dialog.
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Active Directory (AD)

Sie kdnnen mehrere Domanen definieren, aus denen der Benutzer im Anmelde-Dialog neben der Stan-
dard-Domane auswahlen kann. Die Domanen-Eintrage kdnnen mit einem sprechenden Namen ange-
zeigt werden.

l l Hinweis
Damit sich Benutzer an mehreren Doméanen anmelden kénnen, missen auf den Clients fol-
gende Software-Pakete installiert sein:

User authentication modules >= 3.0.0-8
Security libraries >=1.6.0.2-2
BaseOS eLux RP >=5.4.0-1

Register AD-Verzeichnis

» Erstellen Sie einen oder mehrere Eintrage mit Hinzufiigen und bearbeiten Sie den Eintrag
anschlieRend (F2 oder Doppelklick).

Option Beschreibung

Name (optional)  Anzeigename fur die Domane

Server, Ser- IP-Adresse oder Name des Domanen-Controllers
verliste oder

Doms Mehrere Domanen/Server kdnnen durch Leerzeichen getrennt angegeben wer-
omane

den

Beispiel:
Example:
int.sampletec-0l.com dev.sampletec-01.com

Wenn sich der Server in einem anderen Subnetz als der Client befindet, muss
der Fully Qualified Domain Name (FQDN) angegeben werden.

Wenn Sie mehrere Domanen-Eintrage definieren, kann der Benutzer aus einem
Listenfeld wahlen. Die Domanen werden mit ihnrem Anzeigenamen angezeigt.
Der oberste Eintrag ist die Standard-Domane im AD-Anmelde-Dialog am Client.
Anwendungen kénnen so definiert werden, dass sie nur in einer Domane ange-
zeigt werden.

Hinweis
Wir empfehlen, einen Windows Zeitserver einzurichten. Bei unterschiedlicher Systemzeit von
Domain Controller und Client kbnnen AD-Abfragen nicht erfolgreich gestellt werden.

Register Benutzervariablen

Auf der Basis von LDAP-Attributen konnen Sie lokale Variablen definieren und in der Gerate-Kon-
figuration oder Anwendungsdefinition einsetzen. Fur weitere Informationen siehe Benutzervariablen.
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Register Serverprofil (nur Scout Enterprise)

Wenn Sie die Option Serverprofil verwenden aktivieren, werden beim Abmelden verschiedene Benut-
zerdaten (nur Daten, die nicht von Scout Enterprise verwaltet werden) zusammengepackt und auf
einem Server-Verzeichnis abgelegt. Beim Anmelden werden diese Daten wiederhergestellt. Dadurch
erhalt jeder Benutzer seine Benutzerdaten unabhangig vom Client, an dem er sich anmeldet. Das Pro-
fil-Verzeichnis muss im AD im UNC-Format vorgegeben werden.

Register Automatische Anmeldung
—ab Scout Enterprise 15.9 —

Mit Hilfe von vordefinierten Anmeldedaten kénnen beispielsweise Terminals im Kiosk-Modus unter
einem AD-Service-Konto laufen.

Benutzername, Kennwort und Domane kénnen als Variablen gesetzt werden.

Active Directory + Smartcard

Hinweis

U Damit Smartcard-Reader verwendet werden konnen, muss die relevante Middleware auf
den Clients installiert sein. sclinterface von Cryptovision ist Smartcard-Middleware, die
Smartcards und andere Krypto-Token mit Anwendungsprogrammen verbindet. Sie unter-
stltzt mehr als 90 Kartenprofile. Fur weitere Informationen siehe die Cryptovision-Webseite.
Um sclinterface zu verwenden, muss das eLux-Paket Cryptovision sc/interface PKCS11
auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Web-
server mit Hilfe von ELIAS erfordern.

Register Smartcard

Option Beschreibung

Verhalten beim Zie- Wenn Sie die Option Bildschirm sperren wahlen, Uberprifen Sie, obin
hen der Smartcard  den Bildschirmschoner-Einstellungen die Option Kennwortschutz aktiviert
ist!

Anmeldung mit Smartcard-Anwendung erlaubt alternativ die Anmeldung mit Benut-
Benutzer+Kennwort zername/Kennwort Uiber die ESC-Taste (eLux RP 5) bzw. den Link Benut-
erlauben zername & Kennwort (eLux RP 6).

1ab eLux RP 6.3 automatisch
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung

Benutzer+Kennwort Die Anmeldung kann trotz Smartcard-Konfiguration tber Benutzer+Kennwort

/ Dialog stan- erzwungen werden.
gz:jmafslg anzer Diese Option setzt voraus, dass Anmeldung mit Benutzer+Kennwort erlau-

ben eingeschaltet ist.

Register Zertifikat

Die Zertifikat-basierte Anmeldung erfordert die Prifung des Benutzer-Zertifikats gegen das Root-Zer-
tifikat.

» Markieren Sie ein oder mehrere Root-Zertifikate und klicken Sie auf Hinzufiigen...

Die markierten Zertifikate werden beim néchsten Neustart zum Client (ibertragen.

Register Benutzervariablen

Auf der Basis von LDAP-Attributen knnen Sie lokale Variablen definieren und in der Gerate-Kon-
figuration oder Anwendungsdefinition einsetzen. Fur weitere Informationen siehe Benutzervariablen.

Fir die Register AD-Verzeichnis, Serverprofil und Automatische Anmeldung siehe Active Direc-
tory (AD).

Zusatzliche Optionen fiir AD-Benutzer

Wenn Sie Active Directory zur Benutzer-Authentifizierung verwenden, melden sich die Benutzer mit
ihrem AD-Domanen-Konto und -Kennwort am Client an. Die Anwendungen zur Backend-Verbindung
(Citrix, RDP, VMware) unterstutzen die Passthrough-Anmeldung.

Am Client wird der angemeldete Benutzer im Configuration panel unter Information angezeigt.2

Kennwort andern

Um das Kennwort zu andern, verwenden die Benutzer das eLux-Kommando Abmelden (eLux RP 6)
oder die Beenden-Schaltflache der Systemsteuerung (eLux RP 5).

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5 und eLux RP 6.6
2abelLuxRP 6.4
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Abmelden

Der Benutzer wird abgemeldet.
Fortfahren?

Abmelden Abbrechen

eLux RP 6 eLuxRP 5
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6. Gerate-Konfiguration fiir eLux RP 6

6.15. Dialog Scout Enterprise

Unter OU-Zuordnung wird die Verbindung zu einer OU am verwaltenden Scout Enterprise-Server
konfiguriert. Die Scout Enterprise-Server-Adresse finden Sie im Dialog Information.

Scout Enterprise

OU-Zuordnung ~
OU-Ebene 1
DE -
OU-Ebene 2
DE_KA -
0OU-Ebene 3

<Bitte wahlen=

Kennwort
Spiegelungs-Einstellungen w
Option Beschreibung
OU-Ebene 1 Oberste OU-Ebene
OU-Ebene X Auf jeder Ebene wird die Ubergeordnete OU angegeben
Kennwort Wenn eine OU Kennwort-geschitzt ist, muss beim Zuordnen eines Gerates das

OU-Kennwort eingegeben werden.
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6.15.1. Spiegelungs-Einstellungen

Die Einstellungen zum Spiegeln sind Teil der Gerate-Konfiguration und befinden sich im Configuration
panel unter Scout Enterprise.’

Spiegelungs-Einstellungen ~
Aktiv @
Kennwort
Mur Lesezugriff I
Benutzer muss bestatigen ®
Verschliisselte Ubertragung I
Mur von Scout Enterprise erlauben ®
Spiegelungsinformation Gbertragen L
ANWENDEN ABBRECHEN

Option Beschreibung

Aktiv Die Spiegelungsfunktion muss eingeschaltet sein, damit eine
Spiegelungssitzung gestartet werden kann.

Kennwort (optional) Wenn Sie ein Spiegelungs-Kennwort definieren, wird das Kenn-
wort vor dem Starten einer Spiegelungssitzung abgefragt. Das
Client-Gerat kann nur von Personen gespiegelt werden, die im
Besitz des Kennwortes sind.

Das Kennwort muss mindestens 6 Zeichen und maximal 8 Zei-
chen lang sein.

Nur Lesezugriff Erlaubt nur lesenden Zugriff auf das Gerat
Benutzer muss bestatigen Vor der Spiegelung muss der Benutzer bestatigen.
Tab eLux RP 6.2
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Option Beschreibung
Verschlisselte Ubertragung Sendet die Daten Uber eine verschlisselte Verbindung

Nur von Scout Enterprise erlau-  Erlaubt Spiegelung nur von einem Scout Enterprise-Server oder

ben der Scout Enterprise Mirror App
Spiegelungsinformation tber- Protokolliert die Spiegelungssitzung
tragen

Hinweis

U Eine Spiegelungssitzung kann vom Gespiegelten jederzeit abgebrochen werden. Wahrend
der gesamten Sitzung informiert eine Meldung auf dem gespiegelten Gerat Uber die laufende
Spiegelung.
Innerhalb einer Spiegelungssitzung hat die Tastaturbelegung des lokalen Systems Vorrang.
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6.16. Dialog Energieverwaltung

1 Aktuelle Profil-Einstellung:

Energieverwaltung

Profil fiir Energieverwaltung
Auto

v ProfilHohe Leistung oder
ProfilEnergie sparen oder

Bildschinm-Helligheit E die Option Auto

Die Option Auto aktiviert das Pro-

Arbeitszeiten o . filHohe Leistung,wenndas
Gerat an der Stromversorgung

Information o - angeschlossen ist und das Profil
Energie sparen,wenndas

Energie sparen o - Gerat ohne Stromversorgung ist.

2 Die Bildschirm-Helligkeit kann

Hohe Leistung o - unabhangig vom Profil eingestellt
werden.

Arbeitszeit ~

o 3 Um beiden Profilen differenzieren
Bild schim-Helligkett zu kénnen zwischen innerhalb und

aullerhalb der Arbeitszeiten, mus-
sen die Arbeitszeiten definiert

Bildschirm ausschalten I sein.’
4  Aktives Profil
Bildschirmschoner aktivieren ] 5 Einstellungen fir das Profil Ener-
gie sparen
Rei Leer|auf ) Klicken, um Optionen anzuzeigen

6 Einstellungen fir das Profil Hohe

Aktion bei'Computer zukiappen Leistung (in Abbildung gedffnet)
Bildschirm ausschalten
7  Einstellungen fur das Profil Hohe

Aktion bei ‘Netzschalter drilcken Leistung / innerhalb der

Herunterfahren Arbeitszeit? (in Abbildung geoff-
net)

Aktion bei"Power/Sleep-Taste drilcken

Standby-Modus " 8 BeiAktivierung aus dem Standby-
Modus muss sich der Benutzer

Aulerhalb der Arbeitszeit i neu anmelden.3

Benutzer vor Standby-Modus abmelden e o

Tab eLux RP 6.8 und Scout Enterprise 15.8
2ab eLux RP 6.8 und Scout Enterprise 15.8
3abeLuxRP 6.7
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

Mit Hilfe von Profilen kdnnen Sie Einstellungen zur Energieverwaltung vordefinieren, die beim Setzen
des jeweiligen Profils aktiv werden:

@ Hohe Leistung: Schwerpunkt auf hoher Leistung, kann aber mehr Energie verbrauchen

@ Energie sparen: Spart Energie durch Absenken der Leistung und Dimmen oder Ausschalten des
Bildschirms

Die Profile zur Energieverwaltung kénnen Sie entweder explizit aktivieren oder Uber die Option Auto
vom System wahlen lassen: Wenn das Gerat an der Stromversorgung angeschlossen ist, wird das Pro-
filHohe Leistung aktiviert, ohne Stromversorgung das Profil Energie sparen.

Um weiterhin zwischen Arbeitszeiten und Zeiten, die aufderhalb der Arbeitszeiten liegen, unterscheiden
zu kénnen, stehen insgesamt vier Profile zur Verfligung, wenn Arbeitszeiten definiert wurden.

Hinweis
Der Standby-Modus entspricht Suspend to RAM (S3). Fir weitere Informationen siehe
Standby-Modus im Scout Enterprise-Handbuch.

Auf mobilen Clients wird in der Systemleiste ein Batterie-Symbol angezeigt.

¥ Klicken Sie auf das Batterie-Symbol, um weitere Informationen anzuzeigen.

Fur weitere Informationen siehe Live-Informationen.

6.16.1. Optionen eines Profils zur Energieverwaltung

»  Um die Optionen zu bearbeiten, 6ffnen Sie das Profil Energie sparen oder das Profil Hohe Leis-
tung.
Wenn vorhanden, wahlen Sie anschliel3end das Unterprofil Arbeitszeit oder AuRerhalb der
Arbeitszeit.2

Option Beschreibung

Bildschirm-Hel- Bildschirm-Helligkeit in Prozent flr das ausgewahlte Profil

ligkeit

Bildschirm aus- Legt fest, ob nach der angegebenen Anzahl von Minuten (nach) der Bildschirm
schalten ausgeschaltet wird, wenn der Benutzer das Gerat nicht verwendet (Leerlauf)
—nach

Bildschirmschoner Legt fest, ob nach der angegebenen Anzahl von Minuten (nach) der Bild-
aktivieren—nach  schirmschoner aktiviert wird, wenn der Benutzer das Geréat nicht verwendet
(Leerlauf)

Tab eLux RP 6.8 und Scout Enterprise 15.8
2ab eLux RP 6.8 und Scout Enterprise 15.8
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Option Beschreibung
Bei Leerlauf Legt fest, ob bei Leerlauf nach der angegebenen Anzahl von Minuten (nach) die
—nach ausgewahlte Aktion durchgeflihrt wird:

—nach (Benutzer
abgemeldet)
— Aktion

Herunterfahren
Standby-Modus

Wenn der Benutzer abgemeldet ist und das Gerat im Leerlauf ist, wird nach der
angegebenen Anzahl von Minuten (nach (Benutzer abgemeldet)) die aus-
gewahlte Aktion durchgefuhrt.

Aktion bei'Com-  Aktion, die durchgefuihrt wird, wenn der Benutzer den Computer zuklappt:

puter zuklappen Keine Aktion

Bildschirm ausschalten
Herunterfahren
Standby-Modus

Aktion bei 'Netz- Aktion, die durchgeflihrt wird, wenn der Benutzer den Netzschalter des Com-
schalter driicken'  puters drickt:

Keine Aktion
Bildschirm ausschalten
Herunterfahren
Standby-Modus

Aktion bei Aktion, die durchgeflihrt wird, wenn der Benutzer die Power/Sleep-Taste auf sei-
'Power/Sleep- ner Tastatur driickt (setzt eine entsprechende Tastatur voraus):2

.. 1
Taste dricken Keine Aktion

Herunterfahren
Standby—Modus3

Hinweis
Der Standby-Modus entspricht Suspend to RAM (S3). Fur weitere Informationen siehe
Standby-Modus im Scout Enterprise-Handbuch.

TabeLuxRP 6.5
2\Wenn die Taste nicht vorhanden ist, hat die Konfiguration keine Auswirkung.
3Standard
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6. Gerate-Konfiguration fur eLux RP 6

6.16.2. Definition der Arbeitszeiten
—ab eLux RP 6.8 und Scout Enterprise 15.8 —

Voraussetzung
Benutzerrecht Arbeitszeit definieren

»  Um Ihre Arbeitszeiten zu definieren, 6ffnen Sie im Configuration Panel Energieverwaltung >
Arbeitszeiten.

Option Beschreibung

Montag bis Sonn-  Legen Sie fir jeden Wochentag fest, ob er ein Werktag ist.
tag

Startzeit Friheste Uhrzeit fir den Arbeitsbeginn, glltig fur alle festgelegten Werktage
Endzeit Spateste Uhrzeit flir das Arbeitsende, giltig fur alle festgelegten Werktage
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7. Anwendungen

eLux bietet zwei Arten von Anwendungen
@ Anwendungen zur Anbindung an ein Backend-System (serverbasierte Remote-Anwendungen)
@ [okale Anwendungen

Uberwiegend wird der Thin Client als Terminal in einer Client/Server-Umgebung eingesetzt. Remote
bedeutet, dass die Anwendung auf einem Server lauft, beispielsweise. eine Windows-Anwendung auf
einem Terminalserver. Dennoch wird clientseitig eine Software bendtigt, die die Sitzung startet und auf-
rechterhalt.

Der Thin Client verflgt naturgemaf Gber begrenzte Ressourcen, so dass die meisten Anwendungen
serverbasiert sind. Daneben kdnnen direkt auf dem eLux-Client lokale Anwendungen ausgefuhrt wer-
den. Lokale Anwendungen sind beispielsweise ein Web-Browser, eine lokale Shell (XTerm) oder
Desktop-Tools.

In der Regel werden Anwendungen zentral in der Scout Enterprise Management Suite definiert und
den Clients zur Verfugung gestellt. Anwendungen kdnnen auch lokal am Client definiert werden.

Im folgenden wird die Definition sowohl von Anwendungen zur Anbindung an ein Backend als von loka-
len Anwendungen beschreiben. Detaillierte Informationen zur Konfiguration von Terminal-Sitzungen
wie dem Citrix-Client entnehmen Sie bitte den Produktdokumentationen der jeweiligen Hersteller.

7.1. Anwendungen starten und trennen

Uber den Desktop (eLux RP 6)

» Umeine Anwendung zu starten, klicken Sie auf das Anwendungssymbol in einer der Desktop-
Ansichten.

Oben rechts neben dem Anwendungssymbol der gestarteten Anwendung wird ein rotes Symbol
angezeigt.

@

Mozilla

» Um eine Anwendung zu trennen, klicken Sie auf das rote SchlieBen-Symbol rechts neben dem
Anwendungssymbol.

oder
Offnen Sie das Kontextmenii der Anwendung auf der Taskleiste und wahlen Sie SchlieRen.

FUr weitere Informationen sieche Anwendungen in der eLux RP 6-Oberflache.
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7. Anwendungen

Uber die Systemsteuerung (eLux RP 5)

In der Systemsteuerung werden im Register Anwendungen alle definierten Anwendungen aufgelistet
mit ihrem Anwendungstyp und Status (aktiv oder inaktiv).

» Um Anwendungen zu starten, markieren Sie im Register Anwendungen eine oder mehrere
(STRG) Anwendungen und klicken auf Verbinden.

oder

Doppelklicken Sie auf die Anwendung, die Sie starten mdchten.

» Um Anwendungen zu trennen, markieren Sie im Register Anwendungen eine oder mehrere
Anwendungen und klicken auf Trennen.

Wenn Sie das Gerét ausschalten, bleibt die Sitzung und ihre Anwendungen auf dem Server aktiv.

U Hinweis

Wenn eine Sitzung beendet statt getrennt werden soll, muss sich der Benutzer von der Sit-
zung abmelden. Zusétzlich kann der Administrator serverseitig ein Timeout fr die Abmel-
dung inaktiver Sitzungen setzen.

7.2. Anwendungen definieren (eLux RP 5)

Abhangig von den Benutzerrechten, konnen Anwendungen lokal am eLux-Client definiert werden. Bis
eLux RP 6.2 erfolgt die Definition einer Anwendung in der Systemsteuerung.

»  Um die Systemsteuerung zu 6ffnen, verwenden Sie das Startmen(i (eLux RP 5) oder das Desktop-

Symbol n (eLux RP 6).

l l Hinweis
Die Anzeige der Schaltflache zum Offnen der Systemsteuerung ﬂ kann fir zentral ver-
waltete Clients in der Scout Enterprise-Konsole konfiguriert werden. !

Neue Anwendung hinzufiigen
1. Wiahlen Sie in der eLux-Systemsteuerung das Register Konfiguration? oder Anwendung?3.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu.

Der Dialog Anwendungsdefinition 6ffnet. Der Dialog enthélt fiir jeden Anwendungstyp ein eige-
nes Register.

1Scout Enterprise Management Suite 15.2
2pis eLux RP 6.1
3eLux RP 6.2
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3. Wahlen Sie das Register fur die Anwendung, die Sie definieren mdchten.

Wenn das Register fiir die gewlinschte Anwendung nicht vorhanden ist, ist das Paket fiir diese
Anwendung auf dem Thin Client nicht installiert.

4. Konfigurieren Sie die Anwendung. Fur weitere Informationen siehe Anwendungseigenschaften

5. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und Beenden.

Anwendung bearbeiten

1.
2.
3.

Wabhlen Sie in der eLux-Sysstemsteuerung das Register Konfiguration.

Markieren Sie die Anwendung, die Sie bearbeiten mochten.

Klicken Sie auf Bearbeiten.

Der Dialog Anwendungsdefinition 6ffnet. Je nach Anwendung sind unterschiedliche Eigenschaften
konfigurierbar.

Anwendung l6schen

1.
2.

Wabhlen Sie in der eLux-Systemsteuerung das Register Konfiguration.

Markieren Sie die Anwendung, die Sie Idschen mdchten. Um mehrere Anwendungen zu mar-
kieren, driicken Sie die STRG-Taste.

Klicken Sie auf Loschen.

Bestatigen Sie mit Ja.

7.3. Anwendungen definieren (eLux RP 6)

Abhangig von den Benutzerrechten, konnen Anwendungen lokal am eLux-Client definiert werden.

Bis eLux RP 6.2 erfolgt die Definition einer Anwendung in der Systemsteuerung analog zu eLux RP 5.
Ab eLux RP 6.3 erfolgt die Definition einer Anwendung im Configuration panel.

Neue Anwendung hinzufugen

1.

Offnen Sie das Configuration panel. Fir weitere Informationen siehe Configuration panel.

2. Wahlen Sie das Register Anwendungen “

Die bereits definierten Anwendungen werden im Configuration panel angezeigt.
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7. Anwendungen

Calibration
Datei-Explarer
Firefox
RDP-Office e
Shell
-|— Meu

3. Klicken Sie auf + Neu

4. Klicken Sie im Dialog Neue Anwendung erstellen auf Anwendungtyp, und wahlen den
gewlnschten Anwendungstyp aus der Liste.

Wenn die gewiinschte Anwendung nicht angezeigt wird, ist das Paket fiir diese Anwendung auf
dem Client nicht installiert.

5. Konfigurieren Sie die Anwendung.

Unter Eigenschaften stehen weitere Optionen zur Verfigung. Fur weitere Informationen siehe
Anwendungseigenschaften.

Wenn Sie eine lokale Anwendung erstellen, wahlen Sie unter Eigenschaften den Anwen-
dungstyp.

Fir weitere Informationen zur Definition der einzelnen Anwendungstypen siehe Anwen-
dungsdefinition im Scout Enterprise-Handbuch.

Fir weitere Informationen zur Bedienung siehe Configuration panel.
6. Bestatigen Sie mit Anwenden.
l l Hinweis
Die Anwendungstypen ICA, Emulation und XenDesktop kénnen nicht lokal unter eLux

RP 6 zur Anwendungsdefinition verwendet werden. Damit diese Anwendungen am Client
zur Verfligung stehen, missen sie zentral in der Scout Enterprise-Konsole definiert werden.

Anwendung bearbeiten
1. Offnen Sie das Configuration panel und das Register Anwendungen.

2. Klicken Sie auf die Anwendung, die Sie bearbeiten méchten.
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3.

4.

Wahlen Sie im Kontextmenii Andern.

Der Dialog Anwendung bearbeiten o6ffnet.

Bearbeiten Sie die Anwendung und bestatigen Sie mit Anwenden.

Anwendung l6schen

1.

2
3.
4

Offnen Sie das Configuration panel und das Register Anwendungen.

. Klicken Sie auf die Anwendung, die Sie I6schen méchten.

Wahlen Sie im Kontextmeni Loschen.

. Bestatigen Sie mit Anwenden.

7.4. Anwendungseigenschaften

Folgende Optionen sind fur viele Anwendungsdefinitionen verflgbar:

Option Beschreibung

Name Name fiir die Anwendung, wird in Systemsteuerung, Startment oder Desktop
angezeigt

Server Name des Servers, mit dem sich die Anwendung verbindet

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Terminal-Server erfolgt automatisch tiber die

angegebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort, Domane).

Passthrough- Die Werte der lokalen Benutzervariablen SELUXUSER, SELUXPASSWORD und
Anmeldung SELUXDOMATIN werden zur Anmeldung am Authentifizierungsserver verwendet.

Dadurch kénnen die Anmeldedaten einer Active Directory-Anmeldung auf dem
eLux Desktop zur automatischen Anmeldung fur die konfigurierten Anwen-
dungen genutzt werden (Single Sign-On).

Dauerbetrieb Die Anwendung wird sofort wieder gestartet, nachdem sie (unerwartet oder

durch den Benutzer) beendet wurde.

Automatisch star- Die Anwendung wird automatisch gestartet, nachdem eLux hochgefahren ist.
ten nach Optional konnen Sie die Anzahl der Sekunden angeben, um die der Anwen-

dungsstart verzégert werden soll.

Desktop-Symbol  Fir die Anwendung wird eine Verknlpfung auf dem Desktop angelegt.

(Ausnahme: PNAgent)

Auf dem eLux RP 6-Client wird eine zusatzliche Desktop-Verknipfung auf dem
personlichen Desktop angelegt.
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7. Anwendungen

7.5. Verbindung zu einer Citrix-Farm

Benutzer kdnnen sich zu Sitzungen verbinden, die auf einem Citrix-Backend laufen. Sobald die Ver-
bindung hergestellt ist, kann der Benutzer verdffentlichte Desktops und Anwendungen verwenden.

Die Verbindung vom Thin Client zu einem Citrix-Backend erfolgt Uber eine Anwendung:

Uber eine StoreFront-Anwendung auf einen StoreFront-Server
uber die Citrix Self-Service-Benutzeroberflache auf einen StoreFront-Server
per Browser-Sitzung auf einen StoreFront-Server oder einen Webinterface-Server

uber eine PNAgent-Anwendung auf einen StoreFront-Server (XenApp Services Support muss
auf der Citrix-Farm aktiviert sein) oder einen Webinterface-Server

Uber eine ICA-Anwendung auf einen virtuellen Desktop oder verdffentlichte Anwendungen

Hinweis
Der Zugriff Uber den Anwendungstyp ICA ist veraltet und wird nur bis XenApp 6.x von Citrix
unterstitzt.

Voraussetzungen

Das Software-Paket Citrix Workspace app for Linux oder Citrix Receiver for Linux muss
auf den Clients installiert sein.

Fir eine Verbindung via HTTPS beim Anwendungstyp Storefront, Self Service und PNagent
mussen die entsprechenden Root- und Intermediate-Zertifkate auf den Clients vorhanden sein.

@ Root-Zertifikate missen nach /setup/cacerts Ubertragen werden.

# |ntermediate-Zertifkate missen nach /setup/cacerts/intcerts Ubertragen wer-
den.

Fir weitere Informationen zur Konfiguration der Zertifikate siehe Zertifikate.

Fir eine Verbindung via HTTPS beim Anwendungstyp Browser missen die entsprechenden
Root- und Intermediate-Zertifkate auf den Clients vorhanden sein.

# Firefox: Root-Zertifikate und Intermediate-Zertifkate missen nach
/setup/cacerts/firefox Ubertragen werden.

@ Chromium: Root-Zertifikate und Intermediate-Zertifkate miissen nach
/setup/cacerts/browser Ubertragen werden.

Die eLux-Taskleiste sollte auf den Clients aktiv sein, wenn verdffentlichte Anwendungen als
seamless applications zur Verfligung gestellt werden. Seamless applications verhalten sich
wie lokale Anwendungen und kénnen aus der minimierten Fenstergrof3e nur tber die Taskleiste
wiederhergestellt werden. Flr weitere Informationen siehe Erweiterte Desktop-Einstellungen.
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7.5.1. StoreFront-Anwendung

Mit dem Anwendungstyp StoreFront konnen sich Benutzer zu einem Citrix StoreFront-Server ver-
binden.Virtuelle Desktops und verdffentlichte Anwendungen werden Uber einen Store zur Verfliigung
gestellt.Als Citrix-Produkte kommen hauptsachlich Citrix XenApp und Citrix XenDesktop zum Einsatz.
Der Zugriff auf StoreFront-Seiten kann tber HTTP oder HTTPS erfolgen.

Die Citrix-Ressourcen eines oder mehrerer Stores kdnnen gemeinsam mit anderen konfigurierten
eLux-Anwendungen wie RDP- oder Browser-Sitzungen tUber eine gemeinsame Benutzeroberflache,
das eLux Modern User Interface (eLux RP 5) oder das eLux RP 6 User Interface, genutzt werden. Fur
weitere Informationen siehe eLux Modern Ul oder eLux RP 6 User Interface.

StoreFront-Anwendung definieren

Hinweis
Fur HTTPS-Verbindungen missen die entsprechenden SSL-Zertifikate am Client vorhanden
sein.

1. Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp StoreFront.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fur die Anwendung, wird in der Scout Enterprise-Konsole angezeigt

Verwende Pro-  Geben Sie den Namen der Provisioning-Datei ohne Dateierweiterung ein.

visioning-Datei Die Provisioning-Datei muss auf den Clients im Verzeichnis

(.cr)? /setup/ica/ vorhanden sein. Fur weitere Informationen, siehe Sto-
reFront/ Citrix Store-Provisioning-Dateien.

Diese Option schlief3t die Angabe von Store-URLs (nachste Option) aus.
Stores Geben Sie die URL eines oder mehrerer Stores ein:

¥ Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen und andern den auto-
matisch erzeugten Vorgabewert auf lhren individuellen Wert ab (Dop-
pelklick oder F2).

Beispiel: https://CtrXd76.sampletec—
0l.com/Citrix/Store33/discovery

Diese Option schlief3t die Verwendung einer Provisioning-Datei (vorherige
Option) aus.

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Store erfolgt automatisch Gber die ange-
gebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort, Domane).

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.5
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7. Anwendungen

Option Beschreibung

Passthrough- Die Anmeldung des Benutzers am Store erfolgt via Single Sign-On. Die
Anmeldung Werte der AD-Benutzeranmeldung werden verwendet.

Wenn die AD-Benutzeranmeldung Gber Smartcard erfolgt, darf bei Ver-
wendung von Citrix Receiver for Linux 13.4 oder hdher die Authen-
tifizierungs-Methode Domain pass-through am Citrix-Server nicht
aktiviert sein.

l l Hinweis
Wenn Sie vordefinierte Anmeldedaten oder Passthrough verwenden méchten, muss
das eLux-Paket Citrix Receiver Extensions und das hierin enthaltene Feature-Paket

Dialog Extension auf den Clients installiert sein.

Fur weitere Informationen siehe StoreFront / Authentifizierung.

Letzten Benutzer Im StoreFront-Anmeldedialog werden die Anmeldedaten (aufier Kenn-
anzeigen wort) der letzten Anmeldung angezeigt.
Diese Option hat keine Auswirkung, wenn Sie unter Anmeldung feste
Anmeldedaten zur automatischen Anmeldung eintragen.

Autostart Geben Sie die Namen der StoreFront-Anwendungen ein, die automatisch
gestartet werden sollen. Achten Sie auf die korrekte Schreibweise gemaf
Anwendungsnamen in StoreFront. Trennen Sie mehrere Anwen-
dungsnamen durch Semikolon.

Beispiel: MyApp1l ; MyApp2

Wenn nur eine Ressource im Store definiert ist, setzen Sie alternativ den
freien Parameter AutostartUniqueResource=true1

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufigen
automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

Freie Parameter Individuelle Parameter fir den Anwendungsstart
(optional) siehe Freie Anwendungsparameter definieren

3. Wenn Sie einen Eintrag aus der Stores-Liste |dschen mdchten, markieren Sie den Eintrag und
klicken auf Loschen.

4. Furweitere Einstellungen klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert und bearbeiten folgende Fel-
der:

Tab eLux RP 6.4 (Citrix Workspace app)

155



Option Beschreibung

Fenstereigenschaften Desktops kénnen im Vollbild-Modus oder im Fenster-Modus gestartet

werden.
Zeitgesteuertes Fir eine automatische Abmeldung vom StoreFront-Server aktivieren
Abmelden Sie die Option Abmelden nach und geben die relevante Verzégerung

in Sekunden an. Dies gilt nicht flr den gestarteten Desktop.

Alternativ kann eine automatische Abmeldung nach dem Beenden der
letzten StoreFront-Anwendung konfiguriert werden.

Wiederverbinden von Legen Sie fest, was beim Wiederverbinden zum StoreFront-Server
Anwendungen passieren soll.

Nicht wiederverbinden: Die Verbindung zum Desktop bzw. zu den
verdffentlichten Anwendungen wird nicht wiederhergestellt (Stan-
dard).

Nur getrennte Sitzungen: Die Verbindung zu einer getrennten Sit-
zung wird wiederhergestellt.

Aktive und getrennte Sitzungen: Die Verbindung zu einer getrenn-
ten oder aktiven Sitzung wird wiederhergestellt.

Manuelles Abmelden Legen Sie fest, was bei der Abmeldung am StoreFront-Server pas-
sieren soll.

Nur Server abmelden: Eine Abmeldung erfolgt nur vom StoreFront-
Server.

Server und Anwendungen abmelden: Eine Abmeldung erfolgt vom
StoreFront-Server und vom virtuellen Desktop oder den ver-
offentlichen Anwendungen.

Server abmelden und Anwendungen trennen: Eine Abmeldung
erfolgt vom StoreFront-Server, aber am virtuellen Desktop wird nur
eine Sitzungs-Trennung durchgeflihrt. Dadurch ist ein spateres Wie-
derverbinden zu diesem Desktop mdglich.

Hinweis
Der Zugriff auf die erweiterten Einstellungen kann tber die Objektrechte definiert wer-
den.’

5. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Nach der Anmeldung an einem StoreFront-Store oder einem Webinterface-Server kann der Benutzer
alle verfiigbaren Ressourcen mit einem Doppelklick auf das StoreFront-Symbol auf dem eLux-
Desktop anzeigen.

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.5
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7. Anwendungen

7.5.2.

Self-Service-Benutzeroberflache

Die Self-Service-Benutzeroberflache ersetzt die Konfigurationsverwaltung wfemgr und erlaubt den
Zugriff auf Citrix-Dienste, die veroéffentlichte Ressourcen bereitstellen. Benutzer, flr die ein Konto ein-
gerichtet wurde, kénnen Desktops und Anwendungen abonnieren und dann starten.

Citrix Self-Service als lokale Anwendung definieren

U

Hinweis

Das eLux-Paket Citrix Workspace app for Linux! und das hierin enthaltene Feature-
Paket Self-service muss auf den Clients installiert sein. Dies kann eine Anpassung der
Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.

1.
2.

3.

Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fiir die Anwendung

Lokale Anwen- Wahlen Sie Benutzerdefiniert.
dung

Parameter Geben Sie folgenden Programmnamen zum Aufruf ein:
(erforderlich)

selfservice

Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

U

Hinweis

Die Anwendung sel fservice verwendet die Standard-Konfiguration. Wenn Sie weitere
Konfigurationsmoglichkeiten wiinschen, verwenden Sie alternativ die Self-Service-Benut-
zeroberflache mit Erweiterungen (ucsel fservice)fir eLux RP 5-Clients. Ab eLux RP 6.2
kdnnen Sie die Citrix Self-Service-Benutzeroberflache im Kiosk-Modus verwenden.

1friiher Citrix Receiver for Linux
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7.5.3. Self-Service-Benutzeroberflaiche mit Erweiterungen

Die Citrix Self-Service-Benutzeroberfliche kann um weitere Funktionalititen erganzt werden:
@ Konfiguration der aufzurufenden Stores
@ Verbindungsoptionen

@ Dialog- und Fenstereigenschaften

Citrix Self-Service mit erweiterter Funktionalitat definieren

—Vorgehensweise fir eLux RP 5/ ab eLux RP 6.2 siehe Citrix Self-Service-Benutzeroberflache im
Kiosk-Modus —

U Hinweis
Das eLux-Paket Citrix Workspace app for Linux oder Citrix Receiver for Linux 13.x
muss installiert sein.
Das eLux-Paket Citrix Extensions 2.x2 oder hoher und das hierin enthaltene Feature-

Paket Self-service wrapper mussen installiert sein.

Fur Anpassungen am Citrix-Dialog-Design missen weitere Feature-Pakete auf den Clients
installiert sein:
Dialog Extension und Self-service dialog themes

Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS
erfordern.

1. Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fur die Anwendung

Lokale Anwen- Wahlen Sie Benutzerdefiniert.

dung
Parameter Geben Sie folgenden Programmnamen zum Aufruf ein:
(erforderlich) ucselfservice

TabeLuxRP 5.6 CR

2fr{iher Citrix Receiver Extensions
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7. Anwendungen

Option Beschreibung

Freie Parameter Definieren Sie die StoreFront-URL fur alle Stores, die Sie zur Verfugung
stellen mochten, in folgendem Format als Freie Anwendungsparameter:

StoreUrll1=<URL to store1>
StoreUrl2=<URL to store2>

StoreUrl3=<URL to store3>

Alternativ konnen Sie dem Benutzer eine Auswahl vordefinierter Stores zur
Verfiigung stellen. Fiir weitere Informationen siehe Self-Service-Benut-
zeroberflache mit MultiStore-Option.

3. Definieren Sie optional weitere Parameter und Werte flr Fenstereigenschaften und Ver-
bindungsoptionen. Fur weitere Informationen siehe Parameter fiir die Self-Service-Erweiterung
(ucselfservice).

4. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

5. Wenn Sie das Design der Citrix-Dialoge fur alle Citrix-Verbindungen andern méchten, ver-
wenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Konsole. Fir weitere
Informationen siehe Parameter fur die Self-Service-Erweiterung (ucselfservice).

7.5.4. Self-Service-Benutzeroberflache mit MultiStore-Option

Hierbei handelt es sich um eine erweiterte Citrix Self-Service-Benutzeroberflache mit der zusatzlichen
Option, mehrere Stores fUr die Benutzer vorzukonfigurieren. Der Benutzer kann dann den gewlnsch-
ten Store beim Verbindungsaufbau aus einer Dropdown-Liste auswahlen.2

Citrix Self-Service mit erweiterter Funktionalitat und MultiStore-Option definieren

—Vorgehensweise fur eLux RP 5/ ab eLux RP 6.2 siehe Citrix Self-Service-Benutzeroberflache im
Kiosk-Modus —

Tab eLux RP 5.5.1000 LTSR CU
2abeLuxRP 5.5.1000 LTSR CU
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LJ Hinweis

Das eLux-Paket Citrix Workspace app for Linux oder Citrix Receiver for Linux 13.x
muss installiert sein.

Das eLux-Paket Citrix Extensions 2.x oder héher und das hierin enthaltene Feature-
Paket Self-service wrapper missen installiert sein.

FUr Anpassungen am Citrix-Dialog-Design missen weitere Feature-Pakete auf den Clients
installiert sein:
Dialog Extension und Self-service dialog themes

Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS
erfordern.

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fiir die Anwendung

Lokale Anwen- Wahlen Sie Benutzerdefiniert.
dung

Parameter Geben Sie folgenden Programmnamen zum Aufruf ein:
(erforderlich)

ucselfservice

Freie Parameter Konfigurieren Sie den Zugriff auf die Stores, die Sie dem Benutzer zur Aus-
wahl anbieten mochten. Verwenden Sie dazu die Funktion Freie Anwen-
dungsparameter:

Stores=<Anzahl der Store-Eintrdge>
Storel=<Store-Anzeigenname>,<Store-URL>

Store2=<Store-Anzeigenname>,<Store-URL>

Domains=<Anzahl der Domédnen-Eintrdge>

Domainl=<Domdnen-Anzeigenname>,<Domdne>

Domain2=<Domdnen-Anzeigenname>,<Domdne>

ShowLastUser=<0]1>

Hinweis: Sie kdnnen beliebig viele Stores und Domanen im angegebenen
Format vordefinieren.

1frtiher Citrix Receiver Extensions
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7. Anwendungen

3. Definieren Sie optional weitere Parameter und Werte fur Fenstereigenschaften und Ver-
bindungsoptionen. Fur weitere Informationen siehe Parameter fiir die Self-Service-Erweiterung

(ucselfservice).
4. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

5. Wenn Sie das Design der Citrix-Dialoge fur alle Citrix-Verbindungen andern méchten, ver-
wenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Konsole. Fir weitere
Informationen siehe Parameter fur die Self-Service-Erweiterung (ucselfservice).
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7.5.5. Parameter fur die Self-Service-Erweiterung (ucselfservice)

Parameter fur Fenstereigenschaften und Verbindungsoptionen

» Definieren Sie in den Anwendungseigenschaften folgende Optionen als freie Parameter
(Vorgehensweise fur eLux RP 5):

Parameter Beschreibung Herkunft

SharedUserMode=true| false Im Shared User Mode Citrix
wird ein Systemkonto fur
mehrere Benutzer ver-
wendet. Beim Abmelden
oder Schlie3en der Benut-
zeroberflache werden die
Benutzerdaten entfernt.

FullscreenMode=0|1|2 0 kein Vollbildmodus Citrix
1 Vollbildmodus
2 maximiert und ohne Rah-
men, Taskleiste bleibt sicht-
bar
Kann fir die Verwendung
von seamles applications
sinnvoll sein

Default: O (kein Voll-
bildmodus)

SelfSelection=true|false Wird zur Deaktivierung des  Citrix
Suchfeldes und der Self-
Selection-Leiste verwendet

Das Deaktivieren ver-
hindert, dass Benutzer wei-
tere Anwendungen
abonnieren konnen.

Default: false

StoreGateway=<store gateway> Angabe eines Gateways,  Citrix
falls erforderlich
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7. Anwendungen

Parameter

ReconnectOnLogon=true| false

ReconnectOnLaunchOrRefresh=true| false

SessionWindowedMode=true| false

UseLogoffDelay=0]|1

LogoffDelay=<seconds>

ForcedLogoff=0]1

LogoffInfoTimeout=<seconds>

Beschreibung Herkunft

Legt fest, ob die Sel- Citrix
fService-Oberflache ver-

sucht, direkt nach der

Anmeldung an einem Store

alle Sitzungen fur diesen

Store wiederzuverbinden

Legt fest, ob die Sel- Citrix
fService-Oberflache ver-

sucht, alle Sitzungen
wiederzuverbinden, sobald

eine Anwendung gestartet

oder der Store aktualisiert

wird

true: Desktops werdenim  Citrix
Fenstermodus angezeigt

false: Desktops werden

full-screen angezeigt

Automatisches Abmelden  Unicon
aktivieren mit
UselLogoffDelay=1

Verzdgerung in Sekunden  Unicon
beim automatischen Abmel-
den

1 Logoff-Timer wird mitder Unicon
Anmeldung gestartet

0 Logoff-Timer wird nach

Beenden der letzten Citrix-
Anwendung gestartet

Wahrend der Abmeldung  Unicon
(Self-Service-Neustart)

kann fur einige Sekunden

ein Info-Dialog angezeigt

werden.

Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter definieren.
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U .

Die dem Benutzer zur Verfigung gestellten Stores kdnnen Sie entweder fest vorgeben oder
dem Benutzer (iber ein Pre-Login eine Auswahl vorgeben.? Fiir weitere Informationen siehe

@ Self-Service-Benutzeroberflache mit Erweiterungen oder

@ Self-Service-Benutzeroberflache mit MultiStore-Option

Parameter fiir das Design der Citrix-Dialoge

» Wenn Sie das Design der Citrix-Dialoge fiir alle Citrix-Verbindungen andern machten, verwenden
Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Konsole und setzen folgende Ein-

trage:

Datei

/setup/sessions.ini
/setup/sessions.ini
/setup/sessions.ini
/setup/sessions.ini

/setup/sessions.ini

/setup/sessions.ini

/setup/sessions.ini

Abschnitt

ICADefaults
ICADefaults
ICADefaults
ICADefaults
ICADefaults

ICADefaults

ICADefaults

Eintrag
UiDialogTheme
UiDialogDecorated
UiDialogKeepAbove
UiDialogKeepBelow

UiDialogColorHover

UiDialogColorUnselected

UiDialogColorSelected

Wert

ucselfservice
<true| false>
<true| false>
<true| false>

<color> Beispiel
#ob0b0b0

<color> Beispiel:
#a0a0a0

<color> Beispiel:
#c0c0cO

Fir weitere Informationen siehe Erweiterte Dateieintrage.

Hinweis

Nachdem die Datei sessions.ini aufdem Client durch einen Neustart aktualisiert wurde,
kann ein weiterer Client-Neustart erforderlich sein, um die neue Einstellung zu aktivieren.

7.5.6. Browser-Sitzung zum Zugriff auf veroffentlichte Ressourcen

Benutzer kdnnen von einem lokalen Browser auf Anwendungen und Desktops zugreifen, die tber
einen Store auf dem Citrix StoreFront-Server oder Uber das Citrix Webinterface veroffentlicht wurden.

1ab eLux RP 5.5.1000 LTSR CU
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7. Anwendungen

Browser-Anwendung zum Zugriff auf Citrix-Ressourcen konfigurieren

l l Hinweis
Damit eine Browser-Anwendung direkt am Client genutzt werden kann, muss das ent-
sprechende Software-Paket fir Firefox oder Chromium auf den Clients installiert sein. Dies
kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfor-

dern.

l l Hinweis
Fir HTTPS-Verbindungen mussen die entsprechenden SSL-Zertifikate am Client vorhanden
sein.

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Browser.

2. Bearbeiten Sie die folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fir die Browser-Sitzung
Browsertyp Firefox oder Chromium
Aufzurufende URL zum Aufruf der Webinterface-Startseite oder des StoreFront-Stores.
Seite L
Beispiele:

https://<Servername>/Citrix/StoreWeb
https://<Servername>/Citrix/XenApp

3. Konfigurieren Sie die weiteren Parameter, siche Browser-Anwendung definieren.

Der lokale Benutzer startet den Browser und gelangt automatisch zur definierten Startseite. Nach
erfolgreicher Anmeldung am Storefront-Server oder am Webinterface-Server werden die verfiigbaren
verdffentlichten Anwendungen, Desktops und Inhalte im Browser-Fenster angezeigt.

7.5.7. PNAgent-Anwendung

Eine Anwendung vom Typ PNAgent (Program Neighborhood Agent) ermdéglicht Benutzern, Gber

einen Server, auf dem eine XenApp Services-Site ausgefuhrt wird, auf verdéffentlichte Ressourcen zuzu-
greifen.Veroffentlichte Ressourcen konnen veroéffentlichte Anwendungen, veréffentlichte Server-
Desktops oder verdffentlichte Inhalte (Dateien) sein.

Einstellbare Optionen fir alle Benutzer sind in der Konfigurationsdatei config. xm1 definiert, die auf
dem Webinterface-Server (standardmafig im Verzeichnis
//Inetpub/wwwroot/Citrix/PNAgent)gespeichertist.Wenn ein Benutzer eines der ver-
offentlichten Programme startet, liest es die Konfigurationsdaten vom Server.Die Konfigurationsdatei
kann so konfiguriert werden, dass Einstellungen und Benutzerschnittstelle regelmafig aktualisiert wer-
den.

Die Datei config.xml gilt fir alle Verbindungen, die von der XenApp Services-Site definiert wer-
den.FUr weitere Informationen siehe die Citrix eDocs unter http://support.citrix.com.

165



PNAgent konfigurieren

Hinweis
Fir HTTPS-Verbindungen mussen die entsprechenden SSL-Zertifikate am Client vorhanden
sein.

1. Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp PNAgent.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Name Name fir die Anwendung
Server Geben Sie die Adresse der Konfigurationsdatei am Webinterface-
Server an (URL).

Wenn das Standardverzeichnis und Port 80 genutzt werden, genlgt
die Angabe des Servers.

Beispiele:
https://CtrXd.sampletec-
0l.de/Citrix/PNAgent/config.xml
https://192.168.10.11:81

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Webinterface erfolgt automatisch
Uber die angegebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort,
Domane).

Passthrough-Anmel- Die Anmeldung des Benutzers am Webinterface erfolgt via Single

dung Sign-On. Die Werte der AD-Benutzeranmeldung werden ver-
wendet.

Hinweis: Die Authentifizierung tber Kerberos wird fir Citrix Recei-
ver for Linux 13.x und neuere Versionen nicht mehr unterstiitzt.

Autostart Anwen- Geben Sie die Namen der Anwendungen an, die automatisch gest-
dung/Verzeichnis artet werden sollen.

Alternativ kdnnen Sie einen Autostart-Ordner angeben, der ver-
offentlichte Anwendungen enthalt.Der Ordner muss am Citrix
Webinterface-Server angelegt sein.

Letzten Benutzer anzei- Im PNAgent-Anmeldedialog werden die Benutzerdaten (aul3er
gen Kennwort) der letzten Anmeldung angezeigt.
Diese Option hat keine Auswirkung, wenn Sie Benutzerdaten zur
automatischen Anmeldung eintragen.

Abbrechen erlauben Erlaubt dem Benutzer, den PNAgent-Anmeldedialog zu schlie3en
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7. Anwendungen

Option Beschreibung

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufugen
automatisch starten
Desktop-Symbol

Freie Parameter Individuelle Parameter flir den Anwendungsstart

(optional) Beispiel: PNATimeout=60 fuhrt dazu, dass die Citrix Workspace

App? 60 Sekunden lang versucht, die verdffentlichten Anwen-
dungen und Desktops zu enumerieren.

Um Dual-Monitorbetrieb einzurichten, kbnnen Sie auch die Freien
Parameter verwenden, siehe unten.

Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter defi-
nieren

3. Furweitere Einstellungen klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert und bearbeiten folgende Fel-
der:

Option Beschreibung

Fenstereigenschaften Wahlen Sie fur Auflosung/Fenstergrofie, Farbtiefe und Audio-Qualitat
entweder den Standard-
Wert (Server-Einstellungen) oder einen Wert aus dem Listenfeld.

Zeitgesteuertes Fir eine automatische Abmeldung vom Webinterface-Server akti-
Abmelden vieren Sie die Option Abmelden nach und geben die relevante Ver-
zdgerung in Sekunden an.Dies gilt nicht fir den gestarteten Desktop.

Alternativ kann eine automatische Abmeldung nach dem Beenden der
letzten PNAgent-Anwendung konfiguriert werden.

Wiederverbinden von Legen Sie fest, was beim Wiederverbinden zum Webinterface-Server
Anwendungen passieren soll.

Nicht wiederverbinden: Die Verbindung zum Desktop oder zu den
verdffentlichten Anwendungen wird nicht wiederhergestellt (Stan-
dard).

Nur getrennte Sitzungen: Die Verbindung zu einer getrennten Sit-
zung wird wiederhergestellt.

Aktive und getrennte Sitzungen: Die Verbindung zu einer getrenn-
ten oder zu einer aktiven Sitzung wird wiederhergestellt.

1frliher Citrix Receiver
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Option Beschreibung

Manuelles Abmelden Legen Sie fest, was nach einem Abmelden am Webinterface-Server
passieren soll.

Nur Server abmelden: Eine Abmeldung erfolgt nur vom Webin-
terface-Server.

Server und Anwendungen abmelden: Eine Abmeldung erfolgt vom
Webinterface-Server und vom virtuellen Desktop bzw. den ver-
offentlichen Anwendungen

Server abmelden und Anwendungen trennen: Eine Abmeldung

erfolgt am Webinterface-Server, aber am virtuellen Desktop wird nur
eine Sitzungs-Trennung durchgefihrt.Dadurch ist ein spateres Wie-

derverbinden zu diesem Desktop mdglich.

Hinweis
Der Zugriff auf die erweiterten Einstellungen kann tber die Objektrechte definiert wer-
den.’

4. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Program Neighborhood-Variablen

Variablen kdnnen beispielsweise zur Definition eines eindeutigen Client-Namens fir eine Citrix
XenApp-Sitzung verwendet werden.Bei der Anmeldung am Webinterface-Server mit Program Neigh-
borhood stehen die folgenden Variablen im Dialog zur Verfligung:

SICAUSER Benutzername
SICADOMAIN Domain fur diesen Anwender

SICAAPPLICATION Name der Anwendungsdefinitionim PNAgent

Domanenliste erstellen

Sie kdnnen fur PNAgent-Anwendungen eine Domanenliste erstellen zur Auswahl fir den Anwender.
1. Erstellen Sie die Textdatei i cadomains ohne Dateinamenserweiterung.
2. Tragen Sie die relevanten Domanen ein, eine Domane pro Zeile.

3. Speichern Sie die Datei im Scout Enterprise-Installationsverzeichnis.

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.5
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7. Anwendungen

4. Ubertragen Sie die Datei in das Verzeichnis / Setup am Thin Client mit Hilfe der Scout
Enterprise-Funktion Dateien.

Wenn in der Konfiguration nicht alle Informationen angegeben wurden, 6ffnet sich beim Start einer
PNAgent- Anwendung ein Anmelde-Dialog fiir das Citrix Webinterface.Die Domé&nen werden als
Drop-down-Liste angeboten.

Hinweis
In der PNAgent-Anwendungsdefinition kdnnen Sie zusatzlich eine Domane voreinstellen.
Beispiel: work.sampletec-01.com

Einstellungen fiir Dual-Monitor-Betrieb

Fir PNAgent-Sitzungen kénnen Sie den Dual-Monitorbetrieb mit einer der folgenden Methoden ein-
richten.Die Citrix-Sitzung kann auf den ersten Monitor, den zweiten Monitor oder beide Monitore Uber-

tragen werden.

Methode 1:

» Verwenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Konsole, um die ICA
Software-Standardeinstellungen zu bearbeiten:

Datei /setup/sessions.ini
Abschnitt ICADefaults

Eintrag Xinerama

Wert -110]1

Fir weitere Informationen siehe Erweiterte Dateieintrage.

Methode 2:

» Definieren Sie in der Scout Enterprise-Konsole in der Anwendungsdefinition folgende Freie Para-
meter:

Key = Xinerama
Value = -1|0]1

Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter.

Die Werte haben folgenden Effekt:

-1 beide Monitore
0 erster Monitor
1 zweiter Monitor
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7.5.8.

ICA-Anwendung definieren

U

Hinweis

Der Zugriff Gber den Anwendungstyp ICA ist veraltet und wird nur bis XenApp 6.x von Citrix
unterstitzt.

Der Typ 1CA wird unter eLux RP 6 in der lokalen Anwendungsdefinition nicht mehr unter-
stitzt.

1.
2.

Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp ICA.

Bearbeiten Sie folgende Felder:

Name Name fiir die Anwendung

Veroffentlichte Konfiguriert direkten Zugriff auf eine verdéffentlichte Anwendung

P EATEIIL Um Zugriff auf komplette Desktops zu konfigurieren, deaktivieren Sie die
Option.

Server IP-Adresse oder Name des Citrix-Servers (Terminal Server)

Anwendung Nur relevant, wenn Sie die Option Veroffentlichte Anwendung aktiviert
haben

Name der Windows-Anwendung mit Pfad (siehe Citrix-Server)

Hinweis: Die Schaltflache Durchsuchen bezieht sich auf die verwendete
Citrix-Farm, die Funktion wird jedoch nicht mehr unterstutzt.

Arbeitsverzeichnis Nur relevant, wenn Sie die Option Veroéffentlichte Anwendung aktiviert
(optional) haben.

Arbeitsverzeichnis fir die Anwendung

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Citrix-Server erfolgt automatisch tiber
die angegebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort, Domane).

Passthrough- Die Anmeldung des Benutzers am Citrix-Server erfolgt via Single Sign-
Anmeldung On. Die Werte der AD-Benutzeranmeldung werden verwendet.

Hinweis: Die Authentifizierung Gber Kerberos wird fir Citrix Receiver fur
Linux 13.x und neuere Versionen nicht mehr unterstutzt.

Smartcard-Anmel- Der Client verwendet eine Smartcard zum Anmelden.
dung

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufliigen
automatisch star-

ten

Desktop-Symbol
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7. Anwendungen

Option Beschreibung

Freie Parameter  Individuelle Parameter fir den Anwendungsstart

EeiE]) Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter definieren
Verbindungs- Offnet den Citrix-Konfigurations-Dialog (wfcmgr)

Optionen Bearbeiten Sie die gewlinschten Optionen.

Erweitert (eLux)

Die Konfiguration fiir die Citrix Workspace-App?! wird in der Datei
/setup/ica/wfclient. ini aufdem Client gespeichertund kann
Uber die Scout Enterprise-Funktion Diagnosedateien eingesehen wer-
den.

3. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Eine veréffentlichte Anwendung wird wie eine lokale Anwendung am eLux-Client angezeigt.

1frliher Citrix Receiver
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7.5.9. Citrix Connection Center

Das Citrix Connection Center zeigt die aktuell vorhandenen Serververbindungen an. Der Benutzer
oder Administrator kann eine Verbindung schlieen, trennen oder abmelden, ohne die Anwendung zu
bedienen. AuRerdem wird die Ubertragungsstatistik angezeigt, was beispielsweise bei langsamen Ver-
bindungen hilfreich sein kann.

Das Connection Center wird als Desktop-Anwendung angezeigt. !

Citrix Connection Center konfigurieren

U Hinweis

Wenn Sie Citrix Receiver for Linux einsetzen, muss das eLux-Paket Citrix Receiver
Extensions und das hierin enthaltene Feature-Paket Connection Center auf den Clients
installiert sein. Wenn Sie die neuere Citrix Workspace app einsetzen, muss das hierin ent-
haltene Feature-Paket Utilities and tools auf den Clients installiert sein.

Dies kann eine Anpassung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS
erfordern.

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Name Name fiir die Anwendung
Lokale Anwen- Wahlen SieCcitrix Connection Center.
dung

3. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Tfriiher als Systray-Icon in der Systemleiste
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7. Anwendungen

7.6. RDP

Dieser Verbindungstyp entspricht in vieler Hinsicht der ICA-Funktionalitat, nutzt jedoch das Microsoft
Remote Desktop Protocol (RDP) zur Verbindung mit einem Microsoft Terminalserver. Zur Verfligung
steht der eLUxRDP-Client basierend auf der freien Implementierung FreeRDP.

Zwei Optionen zur Konfiguration stehen zur Verfligung:

@ Windows Desktop: Eine Remote Desktop-Sitzung greift auf den Desktop eines Terminalservers
zu. Der Anwender kann jede auf dem Desktop verfigbare Anwendung in beliebiger Reihenfolge
nutzen.

@ Einzelanwendung/ Seamless application: Der Anwender kann nur auf eine bestimmte Anwen-
dung des Terminalservers zugreifen.

7.6.1. RDP-Sitzung als Windows Desktop definieren

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp RDP.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Name Name fiir die RDP-Anwendung
Server IP-Adresse oder Name des Servers
Anwendung Lassen Sie das Feld leer.

Arbeitsverzeichnis Lassen Sie das Feld leer.

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Server erfolgt automatisch Gber die ange-
gebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort, Doméane).

Passthrough- Die Werte der AD-Benutzeranmeldung werden verwendet.
Anmeldung

Freie Parameter Erlaubt die Definition aller Parameter, die eLuxRDP zulasst, im Format:

FreeRDPParams=<Parameter> <Parameter> <Parameter>...
Trennen Sie mehrere Parameter durch Leerzeichen.

Beispiele:
FreeRDPParams=/microphone:sys:pulse +fonts /cert-ignore

Eine Liste der Parameter erhalten Sie durch Eingabe des Kommandos
eluxrdp ineiner Shell.

Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter definieren.

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufligen
automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

173



3. Bestétigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Hinweis

U Eine Server-unabhangige RDP-Sitzung kénnen Sie als lokale versteckte Anwendung mit
Namen RDP TEMPLATE definieren. Diese Anwendung kdnnen Sie als Muster ohne
Backend konfigurieren. Der Benutzer startet rdpconnect in der Shell und gibt anschlie-
Rend den Server an, zu dem verbunden werden soll. Voraussetzung ist das Software-Paket

RDPConnect.

7.6.2. RDP-Anwendung definieren

FUr die Konfiguration einer Einzelanwendung Gber RDP mussen Sie zusatzlich zu den fiir die Windows
Desktop-Konfiguration definierten Daten die relevante Anwendung angeben.

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp RDP.

2. Bearbeiten Sie die folgende Felder:

Name Name fir die RDP-Anwendung
Server IP-Adresse oder Name des Servers
Anwendung Name der Windows-Anwendung einschliel3lich Pfadangabe

Systemvariablen sind zulassig

Beispiele:
c:\Programme\Microsoft Office\Office\EXCEL.EXE
$SystemRoot%\system32\notepad.exe

Arbeitsverzeichnis Arbeitsverzeichnis der Windows-Anwendung

(optional)

Anmeldung Die Anmeldung des Benutzers am Server erfolgt automatisch tber die ange-
gebenen Anmeldedaten (Benutzer, Kennwort, Domane).

Passthrough- Die Werte der AD-Benutzeranmeldung werden verwendet.

Anmeldung

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufligen

automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

3. Bestéatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Fir den Benutzer l&uft die Anwendung im Vollbildmodus im Remote-Sitzungs-Fenster.
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7.6.3. Erweiterte Anwendungs-Einstellungen / RDP und VMware

Die unten beschriebenen Einstellungen beziehen sich auf folgende Anwendungen:
@ RDP-Anwendungen
@ VMware-Anwendungen

Wenn Sie ein anderes Protokoll als RDP wahlen, sind nicht alle Optionen verfiigbar.

Erweiterte Anwendungs-Einstellungen 6ffnen

Hinweis
Der Zugriff auf die erweiterten Einstellungen kann tber die Objektrechte eingeschrankt wer-
den.!

¥ Scout Enterprise: Klicken Sie in den Anwendungseigenschaften einer RDP- oder VMware-Anwen-
dung auf die Schaltflache Erweitert.

¥ cLuxRP 6: Offnen Siein den Anwendungseigenschaften einer RDP- oder VMware-Anwendung
unterhalb von Eigenschaften das relevante Register.

Register Anzeige

Option Beschreibung

Fenstergrofle Vollbild oder eine bestimmte Auflosung

Vollbild auf Wenn Sie die Fenstergrolie vol1bild gewahlt haben, kdnnen Sie wahlen, ob auf

Monitor alle oder einen bestimmten Monitor ausgegeben werden soll. Es werden bis zu acht
Monitore unterstiitzt.2
Farben Farbtiefe der Sitzung (8-32 Bit)

l I Hinweis
Wenn mehrere Bildschirme angeschlossen sind und wenn Sie auf einen einzelnen Monitor
auszugeben moéchten, muss in der Gerate-Konfiguration die Option Desktop > Erweiterte
Desktop-Einstellungen > Windowmanager > Maximieren/Vollbild auf einzelnen Moni-

tor einschaltet sein.

Register Lokale Ressourcen

Das Register Lokale Ressourcen bietet zusatzliche Einstellungsmdglichkeiten fir Terminalserver, die
die RDP-Protokollversion 5.2 oder hoher unterstitzen.

1ab Scout Enterprise Management Suite Version 15.5
2ab Scout Enterprise Management Suite Version 15.0
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LJ Hinweis
—fur Terminalserver, die die RDP-Protokollversion 5.2 oder héher unterstiitzen —
Die Einstellungen werden nur dann wirksam, wenn im Register Erweitert das Protokoll

nichtauf RDP V4 gesetztist.

Option Beschreibung

Laufwerke Wahlen Sie Laufwerk, Mountpoint und den Laufwerksbuchstaben, der in der
RDP/VMware-Sitzung dargestellt werden soll.
Die Mountpoints entsprechen dem lokalen Zugriffspfad auf die Ressource und wer-
den von eLux zur Verfigung gestellt.

Fir USB-Sticks lauten die Mountpoints
/media/usbdisk

/media/usbdisk0

usw.

Fir weitere Informationen siehe Mountpoints.

Drucker Bis zu vier Druckerdefinitionen fur eine Sitzung kébnnen automatisch erstellt werden.
Die Drucker mussen im Register Drucker der eLux-Gerate-Konfiguration eingerichtet
sein und einen fur den Server gultigen Treibernamen haben (GroR3- / Kleinschreibung
ist hier von Bedeutung). Es werden die ersten vier Profile mit Treibern genutzt. Zur
Definition eines Standarddruckers aktivieren Sie die Option Als Standard setzen in
der eLux-Drucker-Konfiguration.

Sound Mit der Option Lokal abspielen wird der Ton lokal am Client wiedergegeben.
Remote abspielen bewirkt die Wiedergabe am entfernten Server.

Anschlisse Macht die definierten Schnittstellen von der Sitzung aus zuganglich.

Kartenleser Smartcards kénnen zur Anmeldung auf Basis eines Zertifikats verwendet werden.

Register Erweitert

Option Beschreibung

Protokoll (nur Ermdglicht die Einstellung auf die RDP-Protokollversion 4 oder 5
RDP) Standardmafig wird das Protokoll automatisch erkannt.

Tastatursprache Definiert das Tastaturlayout innerhalb einer Sitzung
Die Standardeinstellung Auto entspricht der Einstellung der Tastatursprache in
der eLux-Gerate-Konfiguration.

U

Wenn Sie eine bestimmte Tastatursprache einstellen, muss diese identisch mit der Tasta-
tursprache sein, die in der eLux-Gerate-Konfiguration im Tastatur-
Dialog eingetragen ist.
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Deaktiviere Window-Mana- Die Rahmen der eLux-Fenster werden ausgeblendet.
ger Dekorationen

Deaktiviere Ver- Der Server akzeptiert keine verschlisselten Sitzungen. Diese Option
schllsselung konnen Sie setzen, um die Performance zu erhohen.
StandardmaRig ist die Option deaktiviert.

Deaktiviere Maus- Informationen zur Mauszeigerposition werden nur jeweils bei Mausklick

bewegungsereignisse zum Server geschickt. Das erhdht die Systemleistung bei Ver-
bindungen mit geringer Bandbreite. Standardmafig ist diese Option
deaktiviert.

Verbindungsleiste bei Voll-  Zeigt die Verbindungsleiste im Vollbildmodus an.
bild anzeigen

Bandbreite Wahlen Sie zwischen Standard, Modem, Breitband, LAN.

Der RDP-Client kann innerhalb einer lokalen Shell am Client aufgerufen werden.

1. Starten Sie eine lokale Shell.

2. Geben Sie folgendes Kommando ein:
eluxrdp /v:<server>

l l Hinweis
Um verfugbare Aufrufparameter anzuzeigen, geben Sie das Kommando eL.uxRDP ohne
Parameter ein. Die aufgefuhrten Parameter kdnnen Sie nutzen, um eine RDP-Sitzung als

Benutzerdefinierte Anwendung zu definieren.

Microsoft® RemoteFX™ ist eine Funktion, die in Windows Server 2008 R2 mit Service Pack 1 (SP1)
enthalten ist. RemoteF X bietet eine umfassende Funktionalitat fur Virtual Desktop Infrastructure (VDI)
durch die Bereitstellung eines virtuellen 3D-Adapters, intelligenter Codecs, sowie der Mdglichkeit,
USB-Gerate an virtuelle Maschinen weiterzuleiten.

l l Hinweis
RemoteF X kann nur in der RDP Sitzung verwendet werden, wenn das Server-Backend dies
unterstitzt und entsprechend daflr konfiguriert ist. Einzig die Bandbreite muss fiir den Client

eingestellt werden.

1. Offnen Sie die Eigenschaften Inrer RDP-Anwendung und klicken Sie auf die Schaltflaiche Erweitert.
Der Dialog Erweiterte RPD-Einstellungen o6ffnet.

2. Wahlen Sie das Register Erweitert.

3. Wahlen Sie im Feld Bandbreite die Option LAN.

4. Bestétigen Sie mit Ubernehmen und OK.
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7.7.VMware Horizon

U Hinweis
Dieser Anwendungstyp steht nur am eLux RP 6-Client zur Verfliigung. Am eLux RP 5-Client
und in der Scout Enterprise-Konsole wahlen Sie den Anwendungstyp Virtueller

Desktop undals VD-Broker vMware View.

Anwendungstyp
Viiware -

Whdware AT

WD-Broker
Wiiware Haorizan

Server

Passthrough-Anmeldung I

Benutzer
Kennwaort
Doméne
Verwende SSL ¥

Letzten Benutzer anzeigen ®

Protokoll
ROP

Automatisch starten I

Desktop-Symbol ).

Die Abbildung bezieht sich auf eLux RP 6.

Option Beschreibung

Name Name fiir die Anwendung
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Option
VD-Broker
Server

Passthrough-
Anmeldung

Benutzer, Kenn-
wort, Doméne

Verwende SSL

Letzten Benutzer
anzeigen

Protokoll

Automatisch star-
ten

Desktop-Symbol

Beschreibung

VMware Horizon
Geben Sie die IP-Adresse (oder den Namen) des Servers ein.

Die Werte der AD-Benutzeranmeldung werden verwendet.

Die Anmeldung des Benutzers am Server erfolgt automatisch tUber die ange-
gebenen Anmeldedaten.

Erzwingt die Verbindung tber HTTPS

Beachten Sie, dass die entsprechenden Zertifikate am Client vorhanden sein
mussen.

Im Anmeldedialog werden die Anmeldedaten (auRer Kennwort) der letzten
Anmeldung angezeigt.

Wahlen Sie zwischen folgenden Werten:
RDP

PCoIP

VMware Blast!

Die Verbindung wird automatisch gestartet.

Fir die Anwendung wird eine Verknlpfung auf dem Desktop angelegt.

Far Informationen zu den Erweiterten Einstellungen siehe Erweiterte Anwendungs-Einstellungen.

Die Konfiguration fir VMware Horizon kann Uber die Anwendungseigenschaften in der Scout
Enterprise-Konsole oder lokal am Client erfolgen. Wenn Sie dartiber hinaus weitere Parameter setzen
mdchten, die nicht in der Oberflache berlcksichtigt werden, kdnnen Sie eine Konfigurationsdatei ver-

wenden:

» Erstellen Sie mit Hilfe der VMware-Dokumentation? die Datei v 1 ew-userpreferences. Uber-
tragen Sie die Datei mit der Scout Enterprise-Funktion Konfigurierte Dateilibertragung auf die
Clientsnach /setup/elux/.vmware/view-userpreferences

Hinweis

Die Konfiguration tGber die Oberflache in Scout Enterprise oder eLux hat Prioritat gegentiber
der Konfigurationsdatei und Uberschreibt ggf. Werte der Konfigurationsdatei.

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.2
2|nstallationshandbuch fir VMware Horizon Client fir Linux
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7.8. Browser

Unterstutzte Browser sind Mozilla Firefox und Google Chromium.

Daneben ist der Builtin-Browser als einfacher Browser verfiigbar.! Der Builtin-Browser basiert auf der
WebKit2-Engine, die im Paket Desktop environmentZ enthalten ist. StandardmaRig wird der Builtin-
Browser ohne Adress- und Navigationsleiste ausgefihrt. Diese und weitere Funktionen kénnen fir den
Kiosk-Modus konfiguriert werden.

Hinweis
Wenn Sie Chromium einsetzen, empfehlen wir mindestens 2 GB RAM fir die Thin Clients.

Ab eLux RP 6 wird das Java Browser-Plugin nicht mehr unterstitzt.

7.8.1. Browser-Anwendung definieren

. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Browser.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Name Name fiir den Browser, wird in der Scout Enterprise-Konsole angezeigt

Browsertyp Wahlen Sie Firefox, Chromiumoder Builtin-Browser.3

Startseite Webseite (URL), die im Browser als Startseite hinterlegt wird, 6ffnet beim
Klick auf Home

Aufzurufende Webseite (URL), die unmittelbar nach dem Starten des Browsers 6ffnet

Seite

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.4 und eLux RP 6.5
2friiher MATE Desktop
3ab Scout Enterprise Management Suite 15.4 und eLux RP 6.5

180



7. Anwendungen

Option Beschreibung

Proxy-Ein- @ Xein Proxy :Keinen Proxy-Server verwenden

stellun
9 @ Manuell (Proxy:Port):Proxy-Server und Portnummer manu-

ell festlegen
@ auto (URL):Proxy-Konfigurationsdatei verwenden

® System-Proxy verwenden (Standard):! Proxy-Einstellung, die
'systemweit' in der Gerate-Konfiguration Netzwerk > Erweitert pro
Netzwerk-Profil definiert wird

Beachten Sie, dass die Einstellung hinter System-Proxy auch
Kein Proxy sein kann.

Fir weitere Informationen siehe Proxy-Konfiguration.

l l Hinweis
Fir den Builtin-Browser muss die Einstellung auf System-Proxy verwenden blei-
ben.

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufliigen
Automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

Freie Parameter Individuelle Parameter fir den Anwendungsstart
(optional) siehe Freie Anwendungsparameter

3. Umden Kiosk-Modus fir Firefox einzuschalten, siehe Kiosk-Modus fir Firefox.

4. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

l l Hinweis
Alle Browserdateien (Cache, History, Lesezeichen usw.) werden standardmaflig temporar
auf dem Flashspeicher gespeichert, sind aber nach einem Neustart nicht mehr verfiigbar. Wir
empfehlen, ein Netzlaufwerk als Browser-Homeverzeichnis zu definieren. Fir weitere Infor-

mationen siehe Speicherort fir Browserdateien.

Weitere Browser-spezifische Voreinstellungen kdnnen Sie mit Hilfe von Richtlinien-Dateien (Chro-
mium) oder Eintragen in der Konfigurationsdatei (Firefox) definieren. Fir weitere Informationen siehe
im Scout Enterprise-Handbuch:

Voreinstellungen Chromium

Voreinstellungen Firefox

Tab Scout Enterprise Management Suite 15.5
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SSL-Zertifikate fiir den Browser bereitstellen

FUr den Zugriff via HTTPS missen entsprechende Root-Zertifikate und Intermediate-Zertifikate fir den
Browser importiert werden.

» Verwenden Sie die Scout Enterprise-Funktion Konfigurierte Dateiiibertragung, um die Zer-
tifikat-Dateien in das erforderliche Zielverzeichnis am Client zu Gbertragen:

Mozilla Firefox /setup/cacerts/firefox]
Ab eLux RP 6.5 und Firefox 60.5 kdnnen die Zertifikate auch in
/setup/cacerts/browser liegen.

Google Chromium /setup/cacerts/browser

Fur weitere Informationen siehe Konfigurierte Dateilibertragung.

Beachten Sie, dass ein zweiter Neustart des Clients erforderlich ist, um die wahrend des ersten Neu-
starts Ubertragenen Zertifikate in den Zertifikatsspeicher des Browsers zu (ibernehmen.

7.8.2. Kiosk-Modus fiir Firefox
—fiir Firefox bis zur Version ESR 52.8 2 —

Hinweis
Ab eLux RP 6.5 kdnnen Sie den Builtin-Browser im Kiosk-Modus verwenden. Fur weitere
Informationen siehe Builtin-Browser im Kiosk-Modus.

Im Kiosk-Modus wird der Browser als Fullscreen-Anwendung geoéffnet. Der Benutzer kann keine wei-
teren Fenster 6ffnen und den Browser nicht beenden.

Das Browser-Fenster wird standardmafig ohne Adressleiste und Navigations-Schaltflachen ange-
zeigt. Damit ist der Benutzer gezwungen, auf der freigegebenen vorkonfigurierten Webseite zu bleiben
und kann nicht "ausbrechen".

Der Kiosk-Modus ist geeignet, wenn Benutzer nur eine definierte Webseite sehen und keine anderen
Programme bedienen sollen. Fir diese Funktion ist es sinnvoll, den Browser automatisch zu starten
und alle weiteren Zugriffsrechte fur den Client einzuschranken. Fur weitere Informationen siehe Sicher-
heit.

Kiosk-Modus konfigurieren

1. Klicken Sie in den Anwendungseigenschaften Ihrer Browser-Anwendung auf die Schaltflache
Erweitert.

Tpbis eLux RP 6.4
2in eLux RP 6.4 enthalten
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7. Anwendungen

2. Bearbeiten Sie auf dem Register Kiosk-Modus folgende Felder:

Option Beschreibung
Kiosk-Modus ein- Aktiviert den Kiosk-Modus
schalten

Navigationsleiste Erlaubt die Verwendung von Browser-Tabs trotz aktiviertem Kiosk-Modus

s Der Benutzer kann mehrere Seiten der definierten Webseite gleichzeitig 6ff-
nen.

Druck-Schalt- Erlaubt die Verwendung von Browser-Tabs und stellt eine Drucken-Funk-

flache hin- tion trotz aktiviertem Kiosk-Modus zur Verfligung

zufligen

Adressleiste hin-  Erlaubt die Verwendung von Browser-Tabs und stellt die Adressleiste mit
zufligen Navigations-Schaltflachen trotz aktiviertem Kiosk-Modus zur Verfigung

3. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

Beim néchsten Client-Neustart wird der Browser im Kiosk-Modus ausgefiihrt.
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7.9. Lokale und benutzerdefinierte Anwendungen

Der Definition lokaler Kommandos kommt eine besondere Bedeutung zu. Damit ist es moglich, Anwen-
dungen zu definieren, die auch innerhalb einer Shell aufgerufen werden kdnnen. Vorausgesetzt wer-
den Kenntnisse Uber die Kommandos, die ein durchschnittlicher Anwender méglicherweise nicht hat.

Hinweis
Beachten Sie die Berechtigung zum Start der jeweiligen Anwendung. Alle Kommandos wer-
den vom Unix-Benutzer eLux ausgefuhrt (UID = 65534).

Einige lokale Anwendungen sind vordefiniert. Wenn die gewilinschte Anwendung in der Liste fehlt, kon-
nen Sie mit der Option Benutzerdefiniert im Listenfeld Lokale Anwendung eigene Anwen-
dungen und Kommandos definieren.

Fehlermeldungen werden nicht angezeigt. Wenn das eingegebene Kommando keine X-fahige Anwen-
dung aufruft, wird bei der Ausflihrung nichts angezeigt. Deshalb empfehlen wir, das Kommando zuerst
innerhalb einer XTerm-Sitzung auszufiihren und zu testen, um gegebenenfalls Fehlermeldungen zu
erhalten.

7.9.1. Vordefinierte lokale Anwendung definieren

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Name Name fiir die Anwendung

Lokale Anwen- Wahlen Sie einen vordefinierten Anwendungstyp aus dem Listenfeld.
dung

Parameter (optio- Kommandozeilenparameter fur den Programmstart

nal)

Dauerbetrieb siehe Anwendung hinzufugen

Automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

Freie Parameter  Individuelle Parameter fur den Anwendungsstart
(optional) siehe Freie Anwendungsparameter

3. Bestétigen Sie mit Ubernehmen und OK.
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7. Anwendungen

7.9.2. Benutzerdefinierte Anwendung definieren
1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Lokal.

2. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung
Name Name fiir die Anwendung

Lokale Anwen- Wahlen Sie Benutzerdefiniert.
dung

Parameter (erfor- Geben Sie den Programmnamen zum Aufruf der Anwendung ein. Wenn
derlich) gewlinscht, geben Sie zusatzlich Parameter ein, mit denen die Anwendung
gestartet werden soll.

Beispiel:

calibrator ruftdie Anwendung Calibrator auf.

squid ruft die Anwendung Squid auf.

squid /tmp/mycache ruft Squid mit einem bestimmten Cache-Ver-
zeichnis auf.

Versteckt Die Anwendung wird am Client nichtim Register Anwendungen ange-
zeigt.
Aktivieren Sie entweder die Option Automatisch starten oder die Option
Dauerbetrieb.

Dauerbetrieb Siehe Anwendung hinzufigen
Automatisch star-

ten

Desktop-Symbol

Freie Parameter Individuelle Parameter fir den Anwendungsstart
(optional) siehe Freie Anwendungsparameter

3. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.
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Anwendungseigenschaften E

a4 | RDP | Bowser | SPGUI | Emulation
Lokal | PM-Agent | Wirtual Desktop | StareFront
Name dieser Anwendung IKaIibrierung
Anzeigename ICaIibrator
Lokale Anwendung |Benutzerdefinier =l
Farameter Icalibrator
r Wersteckt
[~ Dauerbetieh
[ Automatisch starten nach I 0s
| u I Freie Parameter |
ak I Cancel | Apply | Help |

Die Abbildung zeigt die Anwendungsdefinition fur das Kalibrierungstool Calibrator. Nach dem nachs-
ten Neustart steht das Tool Calibrator auf dem Client zur Verfiigung und kann tber die Sys-
temsteuerung, Uber das StartmenU oder Uber das Desktop-Symbol aufgerufen werden (vorausgesetzt,
das Calibrator-Tool ist Bestandteil der Image-Datei).
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7. Anwendungen

7.9.3. Ekiga SIP Softphone definieren

Ekiga ist eine freie Software fir Audio- und Video-Telefonie (VolP), die das SIP-Protokoll unterstitzt.
Die Konfiguration basiert auf einem SIP-Konto.

1.

Flgen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie in den Anwendungs-Eigenschaften
den Anwendungstyp Lokal.

Bearbeiten Sie folgende Felder:

Option Beschreibung

Name Frei wahlbarer Name
Anwendung Benutzerdefiniert
Parameter ekiga

Klicken Sie auf Freie Parameter und dann auf Hinzufligen, um folgende freie Parameter zu
definieren:

Variable Wert

account <Name des SIP-Kontos>
server <ServerURL>

user <SIP Benutzername>
password <freies Kennwort>
outbound_proxy <ProxyURL >

Beispiel: password=424242
Fur weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter.

Klicken Sie im Dialog Freie Anwendungsparameter mit der rechten Maustaste auf den Para-
meternamen password und wahlen Sie im Kontextmenl Verschliisseln.

Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.
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7.10. Emulation

Folgende Emulationen sind verfiigbar:

Emulation Beschreibung

PowerTerm PowerTerm InterConnect der Firma Ericom Software ist ein Terminal-Emulator fir
InterConnect Windoes und ermdglicht die Anbindung an IBM Mainframe, IBM AS/400,Unix, VAX/AI-
pha OpenVMS, Tandem (NSK), HP-3000 und Data General.

Das PowerTerm InterConnect (powerterm)-Paket muss installiert sein. Die Soft-
ware ist lizenzpflichtig und ist bei unseren Vertriebspartnern erhaltlich.

eterm eterm ist eine Terminalemulationssuite, die folgende Emulationen enthalt: Siemens
97801 (7 & 8 Bit), ANSI, AT386, BA-80, VT320.

Das Eterm 97801 terminal emulation (eterm)-Paket muss installiert sein.

eterm ist kostenfrei in der eLux Lizenz enthalten. Konfigurationshinweise und eine
Beschreibung der Tastaturbelegungsdatei zur Erzeugung von Sonderzeichen ent-
nehmen Sie dem eterm Administrationshandbuch im Archiv der Download-Seite.

Virtual Net-  Virtual Network Computing (VNC) ist ein Remote Display System. Sie kdnnen damit

work Com-  den Desktop und die Umgebung Ihres Computers nicht nur auf dem System anzei-

puting gen, auf dem es installiert ist, sondern die Anzeige ist auch Uber das Intranet oder
auch Internet und von einer Vielzahl von Architekturen moéglich. Auf dem anzu-
zeigenden remote-System muss ein VNC Server installiert sein, das lokale Geréat
muss einen VNC Viewer haben.

Der Dialog Emulationen dient zur Konfiguration des VNC Viewers, der als Open
Source Komponente kostenlos in die eLux Software integriert ist.

Das VNC client-Paket des eLux-Pakets X Org muss installiert sein. Fir weitere Infor-
mationen siehe Spiegelung im Scout Enterprise-Handbuch.

X11 Das X Window System (X11) ist das Standard-Grafiksystem fur UNIX und LINUX
Betriebssysteme. Es stellt die tibliche Windows-Umgebung zur Verfligung und tber-
briickt damit heterogene Plattformen, unabhangig von Betriebssystem und Hardware.

Der X11-Server von The XFree86 Project, Inc. (http://www.xfree86.0org) istim Xorg-
Paket enthalten und ist Teil des BaseOS.

Fr weitere Informationen zur Konfiguration siehe PowerTerm InterConnect konfigurieren und X11-
Anwendung konfigurieren im Scout Enterprise-Handbuch.

TDer Anwendungstyp Emulation stehtin der Scout Enterprise-Konsole und lokal am eLux RP 5-
Client zur Anwendungsdefinition zur Verfliigung, aber nicht am eLux RP 6-Client. eLux RP 6-Clients
kénnen Uber die Scout Enterprise-Konsole definierte Emulationen nutzen.
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7. Anwendungen

7.10.1. X11-Anwendung definieren

1. Fugen Sie eine neue Anwendung hinzu und wahlen Sie den Anwendungstyp Emulation.
2. Wabhlen Sie im Listenfeld Emulationstyp den Eintrag x11.

3. Bearbeiten Sie folgende Felder:

Name Name fur die Anwendung, wird in der Scout Enterprise-Konsole angezeigt
Serveradresse IP-Adresse oder Name des Unix-Servers

Benutzername Name des auf dem Unix-System eingetragenen Benutzers

Anwendung Anwendung mit kompletter Pfadangabe

SSH benutzen Startet die X11-Sitzung via SSH

Berechtigung ist nur Gber den 6ffentlichen Schlissel mdglich

4. Bestétigen Sie mit Ubernehmen und OK.
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7.10.2. PowerTerm InterConnect konfigurieren
Die Konfiguration von PowerTerm InterConnect erfolgt in zwei Schritten:

@ Konfigurieren der PowerTerm-Anwendung auf einem Referenz-Client und Ubertragen der
erzeugten Konfigurationsdateien

@ Konfigurieren der PowerTerm-Anwendung fiir alle Clients unter Verwendung der Kon-
figurationsdateien des Referenz-Clients

PowerTerm InterConnect-Anwendung fiur Referenz-Client definieren

Hinweis
Das PowerTerm Software-Paket muss auf dem Client installiert sein. Dies kann eine Anpas-
sung der Imagedefinitions-Datei am Webserver mit Hilfe von ELIAS erfordern.

1. Definieren Sie lokal oder in der Scout Enterprise-Konsole eine PowerTerm-Anwendung auf dem
Referenz-Client, die lediglich den Anwendungsnamen enthalt. (Details siehe unten).

2. Starten Sie PowerTerm auf dem Referenz-Client und konfigurieren Sie die Anwendung manuell.
Die Konfiguration wird im lokalen Verzeichnis /se tup/PowerTerm/ in folgenden vier Dateien
gespeichert:
ptdef.pts
ptdef.ptc

ptdef.ptk
ptdef.ptp

3. Schlief3en Sie PowerTerm.

4. Kopieren Sie die vier Konfigurationsdateien mittels Netzwerk oder USB-Stick und stellen Sie sie der
Scout Enterprise-Konsole zur Verfiigung.
Oder:
Ubertragen Sie die Konfigurationsdateien remote tiber Diagnosedateien anfordern mittels einer
individuellen Vorlage vom Client zur Scout Enterprise-Konsole, siche Geratediagnose anpassen.

Die Konfigurationsdateien fiir die eigentliche PowerTerm-Konfiguration stehen zur Verfligung. Der
zweite Schritt kann erfolgen.

PowerTerm InterConnect-Anwendung fiir beliebige Clients definieren

1. Fugen Sie in der Scout-Enterprise-Konsole fur die relevante OU eine neue Anwendung hinzu.

2. Wahlen Sie den Anwendungstyp Emulation und im Listenfeld Emulationstyp den Eintrag
PowerTerm.

3. Bearbeiten Sie folgende Felder:
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7. Anwendungen

Feld Beschreibung

Name dieser Geben Sie einen beliebigen Namen (ohne Leerzeichen) ein.
Anwendung
Parameter Optionale Aufruf-Parameter fur die PowerTerm-Anwendung:
-fullscreen Vollbild
-maximize Maximiertes Fenster
-no-menu-bar keine Mentileiste
-no-tool-bar keine Toolbar
[myName] .pts Name einer individuellen PowerTerm-Kon-

figurationsdatei des Clients
Beispiel 1: ~-fullscreen -no-menu-bar -no-tool-bar

Beispiel 2: -fullscreen ptconfig001.pts

Terminal- Wabhlen Sie die zu Ubertragende . pts-Datei des Referenz-Clients aus dem
konfigurationsdatei Dateisystem.

Kommunikations-  Wahlen Sie die zu Ubertragende . pt c-Datei des Referenz-Clients aus dem
datei Dateisystem.

Tastaturdatei Wabhlen Sie die zu Ubertragende . ptk-Datei des Referenz-Clients aus dem
Dateisystem.

Power PAD-Datei Wahlen Sie die zu Ubertragende . ptp-Datei des Referenz-Clients aus dem
Dateisystem.

Schaltflache x Léschen Sie ggf. eine ausgewahlte Konfigurationsdatei aus der Scout
Enterprise-Datenbank.

Zum Loschen der Datei am Client ist der Grundzustand (Factory Reset) des
Clients erforderlich.

4. Bestatigen Sie mit Ubernehmen und OK.

PowerTerm InterConnect ist fiir die Clients der entsprechenden OU ab dem néchsten Start verfligbar.
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8. eLux-Kommandos

Die im folgenden beschriebenen eLux-Kommandos sind je nach konfigurierten Benutzerrechten flir
den Benutzer verflugbar:

@ |m erweiterten Command panel (eLux RP 6) oder

@ |nder Systemsteuerung unter Setup > Firmware (eLux RP 5)

8.1. Firmware-Update einspielen

Den aktuellen Software-Status des Client-Rechners kdnnen Sie jederzeit vom Client aus mit der aktu-
ellen IDF-Datei auf dem Webserver abgleichen und ggf. aktualisieren.

1. Uberpriifen Sie, ob die Firmware-Einstellungen in der Gerate-Konfiguration korrekt sind. Fiir wei-
tere Informationen siehe Firmware-Update konfigurieren.

2. AmeLux RP 6-Client 1 zeigen Sie das erweiterte Command panel auf der Systemleiste an.
Am eLux RP 5-Client wahlen Sie in der Systemsteuerung Setup > Firmware.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Update.

Die Client-Firmware wird mit der angegebenen IDF-Datei auf dem Webserver abgeglichen. Eine
Meldung zeigt an, ob die Datei auf dem Webserver gednderte Pakete enthélt und deshalb eine
Aktualisierung erforderlich ist.

Hinweis
Bevor Sie das Firmware-Update starten, kdnnen Sie mit der Schaltflache Details die
zu aktualisierenden Komponenten anzeigen.

4. Starten Sie das Einspielen des Updates mit Ja.

Das Firmware-Update wird durchgefiihrt und der Client wird neu gestartet.

8.2. Konfiguration synchronisieren

Nachdem lokal am Client die Gerate-Konfiguration oder Anwendungsdefintionen geandert wurden,
kdnnen Sie die Konfiguration jederzeit zuriicksetzen auf die serverseitig definierten Einstellungen:

1. Am eLux RP 6-Client 2 zeigen Sie das erweiterte Command panel auf der Systemleiste an und
klicken auf die Schaltflache Konfiguration.

Am eLux RP 5-Client klicken Sie in der Systemsteuerung unter Setup > Firmware auf die
Schaltflache Setup laden.

2. Bestatigen Sie mit Ja.

1ab eLux RP 6.2
2abelLux RP 6.2
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8. eLux-Kommandos

Die aktuelle Geréte-Konfiguration und die aktuellen Anwendungsdefinitionen fiir dieses Gerét oder
OU werden vom Scout Enterprise-Server geladen und sind beim néchsten Starten des Clients aktiv.
Die lokalen Konfigurationen werden (iberschrieben, soweit sie nicht geschiitzt sind.

8.3. Client auf Grundzustand zuriicksetzen

Beim Zurticksetzen in den Grundzustand werden lokale Konfigurationen zurtickgesetzt.

Das Zurucksetzen in den Grundzustand ist eine wichtige Funktion zur Problembehandlung, bei-
spielsweise wenn eLux lokal am Client konfiguriert wurde und Konfigurationsfehler auftauchen.

1. Zeigen Sie das erweiterte Command panel auf der Systemleiste an und klicken auf die Schalt-
flache Grundzustand.

2. Bestatigen Sie mit Ja.

Die Gerate-Konfiguration des Clients wird auf den Grundzustand zurtickgesetzt. Alle lokalen Anwen-
dungsdefinitionen und alle lokal gespeicherten Konfigurationsdateien werden geldscht.

Folgende Daten bleiben unverandert erhalten:
@ Verbindung zum Scout Enterprise-Server mit Server-Adresse und OU-ID
@ Lizenzinformationen

@ Das installierte Image mit allen Software-Paketen (Firmware)

Beim nachsten Start verhalt sich der Client wie ein Gerat bei der Erstinbetriebnahme und kann tber fol-
gende Mechanismen mit dem Scout Enterprise-Server verbunden werden:

@ DNS-Aliasname ScoutSrv

@ DHCP-Optionen 222 und 223

@ Erstkonfigurations-Assistent lokal am Client
&

Geratesuche Uber Scout Enterprise-Konsole

8.4. eLux Command Scheduler

Der eLux Command Scheduler kann wiederkehrende Zeit-basierte Kommandos einplanen und aus-
fihren. Im Gegensatz zu den Server-seitig initiierten Scout Enterprise-Kommandos werden die Kom-
mandos entsprechend der lokalen Zeitzone am Gerat ausgefihrt.

Einzuplanende Kommandos definiert der Administrator anfangs Uber eine . ini-Datei. FUr weitere
Informationen siehe eLux Command Scheduler im Scout Enterprise-Handbuch.

TAb Scout Enterprise 15.7 und eLux RP 6.7 kann der Scout Enterprise-Administrator konfigurieren,
dass lokale Benutzer-Konfigurationen in nicht-gesperrten Feldern beibehalten wird.
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9. Problembehandlung

9. Problembehandlung

9.1. Problembehandlung lokal am Client

Problem/Fehlermeldung

Nach Anderungen im Configuration panel
(eLux RP 6) or Control panel > Setup
(eLux RP 5) in Sicherheit > Benutzer-
Authentifizierung werden Sie vom System
ausgesperrt.

Anderungen an der lokalen Konfiguration
sind erforderlich, jedoch fehlen die Benut-
zerrechte.

Nach Konfigurationsanderungen funktioniert
der Bildschirm nicht oder es treten Bildfehler
auf.

Ursache

Die Benutzer-Authentifizierung wurde unter Ver-
wendung von falschen Werten aktiviert.

Die gewahlte Kombination von Auflésung, Frequenz
und Farbtiefe wird von Inrem Monitor nicht unter-
stutzt.

Losung

Melden Sie sich lokal am Gerat mit dem Konto
LocalLogin und dem Gerate-Kennwort (Standard:
elux) an. Sie erhalten volle Zugriffsrechte. Passen
Sie die Einstellungen im Configuration Panel/Se-
tup > Sicherheit entsprechend an.

Der Administrator kann das Configuration
panel/Setup lokal entsperren: Die Tasten-
kombination STRG+ALT+Pos1 fordert zur Eingabe
des Gerate-Kennworts auf.

1. Schalten Sie das Gerat sofort ab.

2. Starten Sie das Gerat und halten Sie die ESC-
Taste gedriickt, nachdem das BIOS durch-
laufen wurde.

3. Geben Sie das Gerate-Kennwort ein.

Bis eLux RP 5: Der Client startet im abgesicherten
Modus und Sie kénnen die fehlerhaften Einstellungen
andern. FUhren Sie einen weiteren Neustart durch.

Ab eLuxR P 6: Wahlen Sie das Kommando Grund-
zustand und setzen Sie den Client auf den Grund-
zustand zuruck.
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9. Problembehandlung

Druckprobleme Ursache

PostScript-Datei — PostScript Drucker (Filter
=None)

Viele lokale Anwendungen generieren eine PostS-
cript-Ausgabe. Um das Dateiformat zu prifen, wah-
len Sie im Druckdialog Ausgabe in Datei, speichern
auf einem Netzlaufwerk oder im lokalen Ordner tmp
und 6ffnen Sie die Ausgabedatei (. prn) Wenn die
erste Zeile mit ! beginnt, ist es eine PostScript-
Datei.

PostScript-Datei — PCL Drucker (Filter auf
PCL2 setzen)

Damit die Filteroption angezeigt wird, muss das Print
Environment mit FPM Filter installiert sein.

Betrifft das Druckerproblem nur ein Gerat?

Kommunikationsproblem

Losung

Zum Drucken von PostScript-Dateien auf PostScript-
Druckern setzen Sie den Filter auf None. Wenn |hr
Drucker viel ASCII-Text druckt, kann es sich um eine
Dateiim PCL-Format handeln.

Installieren Sie das notwendige Paket und setzen Sie
den Filter auf PCL2.

Testen Sie, ob Sie von dem Gerat auf andere Dru-
cker drucken kdnnen und Verbindung zum Netzwerk
besteht. Wenn die Verbindung vorhanden ist, priifen
Sie, ob der Druckauftrag den Drucker erreicht (die
meisten Drucker haben eine Statusanzeige). Wenn
ja, liegt das Problem wahrscheinlich beim Datei-
format (siehe oben).

Wenn der Drucker eine IP-Adresse hat, versuchen
Sie auf Protokollebene aus einer lokalen Shell mit
dem Drucker zu kommunizieren. Wenn das nicht funk-
tioniert oder mehrere Clients betroffen sind, kann es
sich um ein Netzwerkproblem handeln.
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9. Problembehandlung

Druckprobleme Ursache

Leistungsproblem Der Thin Client speichert die Druckerdaten im

Losung

Arbeitsspeicher zwischen. Mdglicherweise ist die
Grol3e des Arbeitsspeichers im Vergleich zur Druck-
datei nicht angemessen und es kommt zu Ver-
z6gerungen, wenn der Drucker nicht bereit ist.
Grafiken und Farbe vergrofRern die Datei, PostScript-
Dateien sind oft viel gro3er als die Originaldatei.

Stellen Sie mehr Hauptspeicher zur Verfliigung.

9.2. Problembehandlung Anwendungsdefinition

Fehler / Problem Ursache

Fehlende Firmware Die betreffende Software ist nicht auf dem
Thin Client installiert

Doppelte Namen Zwei Anwendungen haben denselben
Namen. Dies fuihrt zu Konflikten, da Anwen-
dungen uber ihren Namen identifiziert wer-
den.

Versteckte Anwendung wird  Méglicherweise sind Anwendungen fiir den

nicht ausgefuhrt Benutzer nicht sichtbar, weil sie aus-
geblendet (versteckt) wurden. Diese Option
ist nur fUr lokale Anwendungen des Typs
Benutzerdefiniert verflgbar.

Losung

Installieren Sie die Software auf dem Thin Client. Siehe IDF erstellen im
ELIAS-Handbuch und Firmware-Update.

Vergeben Sie eindeutige Namen.

Aktivieren Sie die Option Automatisch starten nach bzw. Dauerbetrieb, um
die versteckte Anwendung beim Systemstart zu starten bzw. dauerhaft am Lau-

fen zu halten.
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9. Problembehandlung

Fehler / Problem Ursache Losung
Probleme mit Zertifikatenin ~ Es liegt ein Server-Problem vor: Erstellen Sie in der Windows-CA ein Serverzertifikat mit FQDN.
Kombination mit VMware- Der VMware-Server verwendet nach der

. i ) - In der MMC verwenden Sie das Snap-In Certificates (Local Computer).
Server Installation ein Self-signed-Zertifikat. Wenn

der Client richtig konfiguriert ist, akzeptiert ~ Der Schliissel muss exportierbar sein.
er dieses Zertifikat nicht. Grund: Fir Ser-
verzertifikate muss der FQDN (fully qua-
lified domain name) eingetragen sein.

Der Anzeigenname des Servers muss vdm lauten. Im Zertifikatspeicher Local
Computer/Personal darf nur ein Zertifikat mit diesem Namen existieren.

COM-Port-Redirection mit Kommunikationsfehler (z.B. hohe Latenzen Schalten Sie den permissive mode fiir die RDP-Anwendung ein. Dieser
RDP funktioniert nicht im Netzwerk) zwischen Ihrem seriellen End- Schalter bewirkt, dass Kommunikationsfehler auf Warnungen heruntergestuft
gerat und dem virtuellen Desktop erlauben  werden, und die Kommunikation wird in Bezug auf Timeoults toleranter.

keine serielle Kommunikation. Setzen Sie in Inrer RDP-Anwendungsdefinition einen Freien Parameter mit

der Option permissive.

Beispiel:
FreeRDPParams=/serial:COM1l, /dev/ttyS0O, Serial,permissive

Fir weitere Informationen siehe Freie Anwendungsparameter definieren.
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9. Problembehandlung

9.3. Problembehandlung Gerate-Konfiguration

Die im folgenden beschriebenen Problemldsungen beziehen sich in erster Linie auf die Scout Enterprise-Konsole.

Fehler / Problem Ursache

Bei der Nutzung von USB-Mul- Die Bedienelemente (Einstellkndpfe)
tiMedia-Komponenten (Headset, der USB-MultiMedia-Komponenten
Webcam) friert der Desktop ein oder  registrieren sich im System als Tasta-
das Fenster kann nicht mehr fokus- tur- oder Mauskomponenten.

siert werden.

Die Tonwiedergabe von Multimedia- Die Tonwiedergabe Uber DisplayPort
USB-Geraten, die Uber DisplayPort ist deaktiviert.

an eLux RP 5-Geraten mit AMD-Pro-

zessor angeschlossen sind, funk-

tioniert nicht.

Losung

Verhindern Sie die Registrierung als Eingabekomponenten durch einen Ein-
traginder terminal.ini.

Die grundsatzliche Funktionalitat der Bedienelemente wird dadurch nicht
beeintrachtigt.

Fr weitere Informationen siehe Registrierung von USB-MultiMedia-Kom-
ponenten unterdriicken.

Aktivieren Sie die Tonwiedergabe durch einen Eintrag in der
terminal.ini.Verwenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der
Scout Enterprise-Konsole:

Datei /setup/terminal.ini
Abschnitt Screen
Eintrag Radeon.Audio

Wert true

Alternativ verwenden Sie ein separates Audio-Kabel.
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9. Problembehandlung

Fehler / Problem Ursache Loésung

Monitor Uber DisplayPort mit AMD Die Auflésung interferiert auf diesem  Deaktivieren Sie die Tonwiedergabe Uber DisplayPort. Dadurch wird der
GPU: Nach Andern auf niedrigere Monitor mit der konfigurierten Ton- Monitor-Fehler korrigiert. Verwenden Sie die Funktion Erweiterte Datei-
Aufldsung bringt der Monitor eine wiedergabe Uber DisplayPort. eintrage der Scout Enterprise-Konsole:

Out of range-Fehlermeldung.
Datei /setup/terminal.ini

Abschnitt Screen
Eintrag Radeon.Audio

Wert false

Bei Verwendung eines Monitors mit Der Monitor ist nicht exakt kalibriert. ~ Um eine Kalibrierung des Monitors durchzufuhren, konfigurieren Sie eine
Touch-Funktion wird die Position benutzerdefinierte Anwendung mit Parameter calibrator und starten die
beim Tippen mit dem Finger nur unge- Anwendung.

nau erkannt.
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Fehler / Problem Ursache Loésung
NureLux RP 5.7.x: Fur manche Aufldsungen kdnnenbei  Ab eLux RP 5.7.3000: Konfigurieren Sie mit Hilfe eines neuen Parameters
Im Dual-Monitor-Betrieb, wenn der vertikaler Ausrichtung des zweiten die vertikale Ausrichtung auf den oberen Bildschirmbereich (top). Ver-
zweite Monitor auf vertikal kon- Monitors und Bezug auf den unteren  wenden Sie die Funktion Erweiterte Dateieintrage der Scout Enterprise-Kon-
figuriert ist, werden die Desktop-Sym- Bildbschirmbereich die Desktop-Sym- sole:
bole nicht (korrekt) angezeigt. bole auf dem Primar-Monitor nicht

angezeigt werden. Datei /setup/terminal.ini

Abschnitt Screen

Eintrag VerticalAlignment

Wert top

Standardmafig steht der Wert auf bot tom.

Allgemeine Probleme bei der Gra- Das Feature-Paket fir die Hard- Aktivieren Sie das HwVideoAccDrivers-FPMZ2 innerhalb des XOrg-Pake-
fikdarstellung warebeschleunigung HwVi- tes in der Imagedefinitions-Datei.
deoAccDrivers) ist nicht installiert.

1fiir eLux RP 5.5 und frithere Versionen: HwVideoAcc Libraries and Drivers-FPM
2f{ir eLux RP 5.5 und frithere Versionen: HwVideoAcc Libraries and Drivers-FPM
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Fehler / Problem Ursache

Losung

Die Hardwarebeschleunigung (instal- Um einzelne Geratetypen von der Hardwarebeschleunigung

liert mit dem HwVideoAccDrivers-
FPM1) wird vom Gerét nicht unter-
stltzt und fUhrt zu Problemen.

AD-Anmeldung an eLux RP 6.x
funktioniert nicht.

Port 389 wurde fur den Authen-
tifizierungsserver konfiguriert.

auszuschlieRen?, erstellen Sie eine Blacklist, die Sie mit der Scout

Enterprise-Funktion Dateien auf die Clients Ubertragen und lokal speichern:

/setup/hwaccBlacklist

Listen Sie in der Textdatei hwaccBlacklist die relevanten Geratetypen,
ein Geratetyp pro Zeile. Die Bezeichnung flr den Geratetyp muss der Zei-
chenfolge entsprechen, die im Eigenschaften-Fenster in der Scout
Enterprise-Konsole unter Hardwareinformation > Inventar > Typ ange-
zeigt wird.

Beispiel:

FUTRO S920

D3314-BR1

HP t620 Dual Core TC

Fur alle in der Blacklist aufgeflihrten Geratetypen wird die Hard-
warebeschleunigung deaktiviert.

Definieren Sie keinen Port flir den Authentifizierungsserver.

Hinweis

Nachdem die Datei terminal . ini auf dem Client durch einen Neustart aktualisiert wurde, kann ein weiterer Client-Neustart erforderlich sein, um

die neue Einstellung zu aktivieren.

1fiir eLux RP 5.5 und frithere Versionen: HwVideoAcc Libraries and Drivers-FPM

2fiir eLux RP 5.6 und spatere Versionen
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10. Anhang

10.1. eLux-Partitionen

Der Flash-Speicher eines Thin Clients wird bei der eLux-Installation in drei bzw. vier Partitionen auf-
geteilt. Jede Partition ist fir einen dedizierten Zweck reserviert und wird nur beim Ausfuihren von Auf-
gaben angefasst, die mit der relevanten Partition zusammenhangen.

Alle Partitionen werden wahrend einer Recovery-Installation erstellt.

Partition Voraussetzungen Zweck

System

Boot

Setup

Update

nur UEFI und
USB

4 GB Flash-Spei-
cher

Reserviert fur die Firm-
ware (Software-Pakete)

Boot-Sektion

Gerate-Konfiguration

Lokale Anwen-
dungsdefinitionen

Software-Auslieferung
(vor Firmware-Update)
via Scout Enterprise-
Kommando

Signaturprufung fur eLux

Software-Pakete

Clients mit Update-Par-
tition kénnen als Dyna-
mischer Proxy
verwendet werden.

Wird neu erstellt
durch

Scout Enterprise
Update-Kommando
mit System-Partition
vor Update for-
matieren

Kommando Grund-
zustand

Scout Enterprise Aus-
lieferung-Kommando
mit Option Update-
Partition vor Aus-
lieferung bereinigen

Sonstiges

Grofe 2 GB

Hat keine Aus-
wirkungen auf die
System-Partition
mit installierter
Firmware

Die Grofke der
Update-Partition
richtet sich nach
dem vor-
handenen Spei-
cherplatz.

Auf Geraten mit
weniger als 4 GB
Flash-Speicher
wird keine
Update-Partition
erstellt.

In der Scout Enterprise-Konsole kénnen System-, Setup- und Update-Partition mit ihrer jeweiligen
GroRe im Eigenschaften-Fenster eines Gerates angezeigt werden.
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10.2. IP-Ports

eLux / notwendige Ports

Vorgehensweise zum

Deaktivieren Ein/Aus

Beschreibung

ICMP ping muss zur Uberpriifung des Gera- ein/aus
testatus der eLux-Gerate unterstutzt
werden
80 TCP Firmware-Update via HTTP (und Proxy ausgehend
Port, falls genutzt)
443 TCP Firmware-Update via HTTPS/TLS ausgehend
5900 TCP Spiegelung des elLux Desktop Spiegelung deaktivieren eingehend

(Konfig! > Sicherheit)
oderVNC server-FPMim
X .Org-Paket deinstallieren

22123 TCP  Scout Enterprise-Server (Scout ein/aus
Enterprise Manager / secure)

22125 TCP  Scout Enterprise-Server (Scout ein/aus
Enterprise Manager / TLS 1.2)2

22129 TCP VPN ausgehend

eLux / optionale Ports

Vorgehensweise zum

Beschreibung Deaktivieren Ein/Aus
ESP VPN (Datenphase) VPN System-Paketdein-  ein/aus
stallieren
21  TCP Update via FTP control port (dynamic ausgehend
data port)
22 TCP SSH-Anwendungen ausgehend
23 TCP 3270, 5250, 97801 Emulationen und ausgehend

Telnet-Sitzungen

1Gerate-Konfiguration
2ab Scout Enterprise Management Suite Version 15.1 und eLux RP 6.1
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Vorgehensweise zum

Deaktivieren Ein/Aus

Beschreibung

53 TCP, DNS-Server ausgehend
UDP
67 UDP DHCP-Server Lokale IP-Adresse kon- ausgehend
figurieren (Konfig > Netz-
werk)
68 UDP DHCP Client (oder BootP Client) Lokale IP-Adresse kon- eingehend
figurieren (Konfig > Netz-
werk)
69 UDP TFTP-Server (wird nur wahrend eines ausgehend
PXE-Recovery verwendet)
88 TCP, AD-Authentifizierung (Kerberos) Outgoing
UDP

111 TCP, TCP Portmapper—RPC nurzurinter- Network Drive Share- einfaus
UDP nenVerwendung Paket deinstallieren
Funktioniert mit lockd (random)

UDP Portmapper — Treiberzugang auf
NFS-Servern

Funktioniert mit NFSD-Lauf-
werkszugriff (Port 2049) und mountd

(random)
123 UDP Windows-Zeitserver (NTP) Keinen Zeitserver kon- ein/aus
figurieren (Konfig >
Desktop)
139 TCP, SMB Laufwerkszuordnung (NetBIOS) Pakete Network Drive ausgehend
UDP und SMB Benutzerauthentifizierung Shareund User
(CIFS) authentication
modules deinstallieren
161 UDP SNMP SNMP Environment- ein/aus
Paket deinstallieren
162 UDP SNMPTRAP SNMP Environment- ausgehend
Paket deinstallieren
177 UDP XCMCP-Protokoll ausgehend
389 TCP AD-Authentifizierung mit Benut- ausgehend
zervariablen
443 TCP VPN (Verbindungsaufbau) via VPN System-Paketdein-  ein/aus
HTTPS/TLS stallieren
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Beschreibung

Vorgehensweise zum

Deaktivieren

Ein/Aus

464  TCP, AD-Authentifizierung (Kerberos)/Kenn-
UDP wort setzen

514 TCP Shell, X11-Anwendungen
515 TCP Drucken tuber LPD

631 TCP, CUPS (IPP)Druck-Client
UbP

636 TCP LDAPS-Authentifizierung mit Benut-
zervariablen

6000 TCP Remote X11 Anwendungen

7100 TCP Fontserver
Zuordnung in eLux Systemsteuerung
moglich (Konfig > Bildschirm >
Erweitert)

9100 TCP Direktdruck auf parallelen Port
Zuordnung in eLux Systemsteuerung
(Konfig > Drucker)

9101 TCP Direktdruck auf USB Port
Zuordnung in eLux Systemsteuerung
(Konfig > Drucker)

20000 UDP Wake OnLAN
22124  TCP Scout Enterprise Statistics

Print Environment
(CUPS) -Paket dein-
stallieren

Print Environment
(CUPS) -Paket dein-
stallieren

Option Konfig > Sicherheit
> Remote X11 Clients
zulassen deaktiveren

Option Konfig > Drucker >
TCP Direktdruck deak-
tivieren

Option Konfig > Drucker >
TCP Direktdruck deak-
tivieren

Outgoing

ausgehend

ein/aus

ausgehend

ausgehend

eingehend

ausgehend

eingehend

eingehend

ein/aus

ausgehend

Scout Enterprise-Server

Vorgehensweise zum Deak-

Port Typ Beschreibung

ICMP  ping muss zur Uberpriifung des
Geratestatus der eLux-Geréate unter-
stUtzt werden

1433 TCP MS SQL Server
1434 UDP MS SQL Server (Browserdienst)

tivieren

ein/aus

ausgehend

ein/aus
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Vorgehensweise zum Deak-

Beschreibung . . Ein/Aus
tivieren
22123 TCP Clients (Scout Enterprise Manager / ein/aus
secure)
22124 TCP  Scout Enterprise Statistics eingehend
22125 TCP Clients (Scout Enterprise Manager / ein/aus

TLS 1.2)1

Scout Enterprise-Konsole

Vorgehensweise zum

Port Typ Beschreibung Deaktivieren Ein/Aus

1433 TCP MS SQL Server ausgehend
1434 UDP MS SQL Server (Browserdienst) ausgehend
5900 TCP Spiegelung des elLux Desktop Spiegelung deaktivieren ausgehend

(Konfig > Sicherheit)
oder VNC server-FPM
im X . 0rg-Paket dein-
stallieren

Scout Enterprise-Dashboard

Das Scout Enterprise-Dashboard kann entweder mit HTTP oder HTTPS installiert werden.

Vorgehensweise zum

Port Typ Beschreibung Deaktivieren Ein/Aus
80 TCP Dashboard-Service / Webserver Uber eingehend
HTTP
443 TCP Dashboard-Service / Webserver Uber eingehend
HTTPS/TLS
5901 TCP Spiegelung des elLux Desktop Spiegelung deaktivieren ausgehend

(Konfig > Sicherheit) oder
VNC server-FPMim
X .0rg-Paket deinstallieren

Tab Scout Enterprise Management Suite Version 15.1 und eLux RP 6.1
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Scout Enterprise Cloud Gateway

Port Typ Beschreibung Ein/Aus

22125 TCP Clients (Scout Enterprise Manager / ein/aus
TLS1.2)

22129 TCP VPN eingehend
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10.3. SNMP

SNMP (Simple Network Management Protocol) ist ein Netzwerkprotokoll zur Uberwachung und Steue-
rung von Netzwerkgeraten.

Fir eLux RP 5und eLux RP 6 wird SNMPV3 eingesetzt.

U Hinweis
Das Kommandozeilenprogramm snmpget ist nicht Bestandteil des Software-Paketes. Ver-
wenden Sie zum Abfragen der SNMP-Statusinformationen bitte eine Software von Drit-

tanbietern.

1. Downloaden Sie von unserem Portal www.myelux.com unter eLux Software Packages fur
Ihre eLux-Version unter Add-On das Paket SNMP Environment und Ubertragen Sie die Soft-
ware auf die Clients.

2. Wennnochkeine /setup/snmp/snmpd. conf vorhanden ist, Ubertragen Sie die Kon-
figurationsdatei snmpd . conf aufdie Clients nach /setup/snmp/snmpd. conf. Verwenden
Sie dazu die Scout Enterprise-Funktion Dateien.

Oder:

Konfigurieren Sie die Datei terminal . ini mit der Scout Enterprise-Funktion Erweiterte Datei-
eintrage. Beispiel:

Datei /setup/terminal.ini
Abschnitt SNMPD

Eintrag rocommunity

Wert secret

3. Geben Sie optional weitere SNMPD Configuration Directives in der Datei terminal.iniim
Abschnitt SNMPD an. Verwenden Sie dazu die Scout Enterprise-Funktion Erweiterte Datei-
eintrage. Beispiele:

syscontact=contact@sampletec.com
syslocation=testcenter
doDebugging=1

Fir weitere Informationen tUber SNMPD Configuration Directives siehe http://www.net-
snmp.org.

Der Client wertet den Abschnitt SNMPD in der Datei terminal . ini aus und erstellt die Datei
/setup/snmp/snmpd.local.conf. Eine vorhandene /setup/snmp/snmpd. conf wird dabei
liberschrieben.
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Wenn die Konfigurationsdatei fehlt, wird die Datei / setup/snmp/snmpd. local . conf mit Stan-
dardwerten erstellt.

Hinweise zur Konfiguration von SNMP v3

@ Setzen Sie bei der Definition des Benutzers(createUser) ein Kennwort mit mindestens 8 Zei-
chen.

@ Definieren Sie als Authentifizierungsmethode entweder authPriv oder authNoPriv.

Hinweis
Far SNMP v2 kénnen Sie die Authentifizierungsmethode noAuthNoPriv verwenden.
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10.3.2. SNMPD und SNMP Konfigurations-Befehle

Die nachstehende Liste bezieht sich auf das Software-Paket snmp-5.6.1.1-2 unter eLux.
Zur Verwendung von SNMP unter eLux sieche SNMP.

Fr weitere Informationen siehe http://www.net-snmp.org.

SNMPD Configuration Directives

Verwendung

Befehl

authtrapenable 112 (1=-enable, 2 =disable)

trapsink host [community] [port]

trap2sink host [community] [port]

informsink host [community] [port]

trapsess [snmpcmdargs] host

trapcommunity community-string

agentuser agentuser

agentgroup groupid

agentaddress SNMP bind address

syslocation location

syscontact contact-name

sysservices NUMBER

interface name type speed

com2sec name source community

group name v1|v2c|usm security

access name context model level prefx read write notify
view name type subtree [mask]

rwcommunity community [default|hostname|network/bits] [oid]

rocommunity

community [default|hostname|network/bits] [oid]

rwuser user [noauth|auth|priv] [oid]

rouser user [noauth|auth|priv] [oid]

swap min-avail

proc process-name [max-num] [min-num]
procfix process-name program [arguments...]
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Befehl

Verwendung
pass
pass_persist
disk

load

exec

sh

execfix

file

dimod

proxy
createUser
master
enginelD
enginelDType

enginelDNic

miboid command

miboid program

path [ minspace | minpercent% ]

max1 [max5] [max15]

[miboid] name program arguments

[miboid] name program-or-script arguments
exec-or-sh-name program [arguments...]
file [maxsize]

module-name module-path

[snmpcmd args] host oid [remoteoid]
username (MD5|SHA) passphrase [DES] [passphrase]
pecify ‘agentx’ for AgentX support

string

num

string

SNMP Configuration Directives

Verwendung
doDebugging
debugTokens
logTimestamp
mibdirs

mibs

mibfile
showMibErrors
strictCommentTerm
mibAllowUnderline
mibWarningLevel
mibReplaceWithLatest
printNumericEnums
printNumericOids

escapeQuotes

Befehl

(110)

token[,token...]
(1|yes|true|0|no|false)
[mib-dirs|+mib-dirs]
[mib-tokens|+mib-tokens]
mibfile-to-read
(1|yes|true|0|no|false)
(1]yes|true|O|no|false)
(1|yes|true|0|no|false)
integerValue
(1|yes|true|0|no|false)
1|yes|true|0|no|false)
1|yes|true|0|no|false)

(1]yes|true|O|nolfalse)
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Verwendung Befehl
dontBreakdownOQids (1]yes|true|0|no|false)
quickPrinting (1]yes|true|0O|no|false)
numericTimeticks (1]yes|true|0|no|false)
suffixPrinting integerValue
extendedIndex (1]yes|true|0|no|false)
printHexText (1]yes|true|0O|no|false)
dumpPacket (1]yes|true|0|no|false)
reverseEncodeBER (1]yes|true|0O|no|false)
defaultPort integerValue
defCommunity string
noTokenWarnings (1]yes|true|0|no|false)
noRangeCheck (1]yes|true|0O|no|false)
defSecurityName string

defContext string

defPassphrase string
defAuthPassphrase string
defPrivPassphrase string

defVersion 112¢|3

defAuthType MD5|SHA
defPrivType DES (currently the only possible value)
defSecurityLevel noAuthNoPrivjauthNoPriv|authPriv
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